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Mediacion y mediatizacion de la comunicacion
publica. Una perspectiva pragmatica

Miguel AlvarePeralta

Abstract

Se parte aqui de una vision pragmatica de la esfera publica (EP), que le
entiende como el espacio construido por las acciones e interacciones
comunicativas en torno a los asuntos y problemas publicos. Para
comprender la nueva EP, mas abierta e inestable que nunca, se
propone estudiar los procesos de medraogthatizacion pdos que

| os oprobl emas socialesoO son tra
y cOmMo se generan o impiden las controversias que ponen en discusion,
en | a interacci-n entre OEP cent
perspectivas y propuestas de solu®@das actores interesados en los
problemas comunes.

Entendemos la EP como espacio de mediawedimatizacion
(conexion y transformacion) de doble sentido y constantemente
variable entre ciudadania, mundo comun y orden institpabtie.
Participar eese mediador, la EP, requiere reconocer sus cualidades
como: a) un conjunto de arenas publicas o escenarios; b) un espacio de
controversia, de reconocimiento y poder; ¢) un espacio de inscripcion,
de memoria y temporalidad compartida y d) un espacio
insttucionalizado necesariamente vinculado a espacios poco 0 nada
institucionalizados. La institucionalizacion de ciertos valores que
permiten que | a opini-n ejerza
minimo de calidad a esa esfera y con ella a la democracia.

Keywords mediacion, mediatizacion, participacion en la nueva esfera
publica, problemas publicos.
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Prologo

L volumen que estas viendo en la pantalla de tu dispositivo (mas

probablemente que en papel entre tus manos) afronta
precisamente el reto de describir desde una perspectiva pragmatica las
transformaciones (tecnoldgicas, topologicas, morfologicas, etc.) que
esta viviendo la esfera publica contemporanea.

La aparicion de nuevas pantallas moviles e interactivas, la digitalizacion
creciente de las interacciones sociales en nuestro entorno, también de
las practicas periodisticas profesionales, las transfornmacieines

de los medios tradicionales, de los partidos politicos, las figuras
publicas, las organizaciones de la sociedad civil y del resto de
instituciones que dan textura a la esfera publica, constituyen cambios
vienen siendo objeto de estudio de matrarsversal para las
diferentes disciplinas que se interesan por la evolucion de la esfera
publica. Los trabajos reunidos en este volumen estan unidos por el hilo
comun de la perspectiva pragmatica y la adopcioncaetriaversia
como objeto de estudi®on estudios que afrontan la indagaciéon de la
esfera publica a partir de la observacion de practicas discursivas en
relacion a la emergencia, constitucion, evolucion y disolucién de
controversias y asuntos publicos en la esfera publica, como via para
caraterizar los procesos concretos de mediacion y mediatizacion que
la materializan.

De este modo se afronta la construccion informativa de los asuntos
controvertidos, tomando como eje el nexo asetdtdcontroversia.

Los resultados aqui presentados sda el trabajo de un proyecto
internacional e interdisciplinar de investigacion en curso, financiado
por el Programa | +D+i: ORetos de
de Economia y Competitividad de Espania, titllad@onstruccion de



los Asuntos Paislien la Esfera Publica mediatizada. Anétisig)s&Eom

de la informagcyodirigido por los investigadores Wenceslao Castafares
Burcio y Cristina Penamarin Beristain del Departamento de
Periodismo Ill de la Universidad Complutense de Madrid.

En el primer capitulo, la catedratica de Teoria de la Informacion
Cristina Peflamarin explica la propuesta teuatmdologica de
aproximacion pragmatica a la esfera publica, exponiendo los pilares del
marco tedrico del proyecto de investigacion en cuyossenan
desarrollado estas indagaciones. En el segundo capitulo, Lella Mazzoli
expone, también desde una perspectiva pragmatica, una
contextualizacion historica del nacimiento de la esfera publica
contemporanea, ofreciendo las claves de algunas de simglinam
fuertemente marcadas por los desarrollos tecnologicos. En los
siguientes capitulos, el mosaico de controversias analizadas a partir de
este marco, pretende contribuir a la reflexion sobre la funcion de la
informacion en las sociedades democratiaagparicular sobre su
capacidad de potenciar el desarrollo de una esfera publica abierta a la
diversidad y a las controversias en el actual contexto de transformacion
de las tecnologias y formas de comunicacion.

Los diferentes capitulos de este volumenemoel foco en
controversias variadas, todas ellas relevantes. Algunos asuntos revisten
un caracter netamente politico como son las controversias en torno a
la educacion publica, la Reforma Constitucional en Espafia, la consulta
sobre la independencia dealidta o la renovada fuerza del viejo
partido ultraderechista de Jd@rie Le Pen en Francia. Otras
controversias atafien mas bien a la que podriamos denominar esfera
publica cultural, que obviamente también es politica, como la
construccion discursiva de ilentidad hipster. Todos los trabajos
aluden a controversias recientes, no solo en la region europea (como
es el caso de los trabajos centrados en Francia, Italia y Espaia), sino
también se analizan controversias ubicadas en Latinoamérica (como los
trabgos procedentes de Monterrey y Saltillo en México, o de Minas
Gerais en Brasil), o el trabajo sobre la imagen de las victimas en la crisis
de los refugiados procedentes de Siria a través de Turquia, y otras
controversias de alcance global como las qarel&rgorostitucion o la
obsolescencia programada.



El objetivo fundamental de este esfuerzo colectivo es atender a las
novedades en la esfera publica con el fin de avanzar en el conocimiento
sobre como los actores sociales y politicos consiguen introevas
cuestiones y perspectivas en el espacio de visibilidad publica. En
particular, se aborda cOmo estas cuestiones son convertidas por los
medios en relatos informativos que les confieren sentido y valor
implicando a las emociones de los receptorsesbrg, todo, como

ciertas controversias evolucionan hacia el encuentro de valores e
intereses comunes que, o bien posibilitan acuerdos, o bien atentan la
tension de lacontroversia,aunque no permitan avances. Otros
capitulos, como el referido a la Refdbmiastitucional, indagan en la
estructura contractual del relato como molde cognitivo basico y
sugieren estructuras complementarias a la conocida gramatica de
Greimas para la representacion y comprension de los diferentes relatos
gue componen una controvargublica.

La esfera publica se encuentra en plena transformacion. Los medios de
informacion online y offline siguen contando con la preferencia de los
publicos a la hora de informarse sobre la actualidad politica. Estos
constituyen el primer plano dsilvilidad de la escena publica. Sin
embargo, los medios digitales han supuesto el desarrollo de una rica
diversidad de entornos y redes de comunicacion donde han surgido
multiples espacios de informacion y debate. No se puede hablar ya de
una esfera pubdic sino de una diversidad de micro y mesfaras
(sectoriales, locales, globales) y de espacios que han mostrado su
capacidad de afectar, en combinacion o en convergencia con los
medios tradicionales y convencionales, a las elecciones politicas, al
cambo de regimenes politicos, a la percepcion social de crisis
humanitarias y paradojas contemporaneas y otras muy diversas
situaciones colectivas. Sin embargo, ciertos aspectos de la
comunicacion en los medios digitales aparecen como impedimentos
para el desallo de una esfera publica de debate. En particular la
fragmentacion de la comunicacion entre grupos de mentalidades
afines, el conocido efecto burbuja, supondra una dificultad a la
consolidacion de una esfera publica comun que cumpla las funciones
de canunicacion y deliberacidon que se le presuponen en las sociedades
democraticas.



Para avanzar en este campo, el seguimiento de controversias concretas
permite analizar tanto las dinamicas como ciertas estructuras relevantes
de la esfera publica. Los estsidie caso ofrecen pistas no solo para
mapear la geografia compleja de la esfera publica, sino también para
vislumbrar los limites que establece a la discusion. Controversias
encalladas, controversias sa&lanciadas, controversias cuya
resolucion sigue aninea aparentemente asintética o controversias
cuyo nacimiento y desaparicion son casi inmediatos, son ejemplo de las
dificultades reflexivas que la nueva esfera publica sigue encontrando.
El espacio deliberativo se muestra asi una vez mas como uo elemen
esencial de la vida democratica, y, a la vez, como un ambito
necesariamente perfectible. Esperamos que este texto suponga
también a su vez una humilde contribucion a ese objetivo.

Miguel AlvarePeralta
Guillermo Fernandez Vazquez
Lella Mazzoli
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Mediacion y mediatizacion de lacomunicacion
publica. Una perspectiva pragmatica

Cristina Pefiamarin
Universidad Complutense de Madrid
cpberis@ucm.es

Resumen

Separte aqui de una vision pragmatica de la esfera publica (EP), que la
entiende como el espacio construido por las acciorieseciones
comunicativas en torno a los asuntos y problemas publicos. Para
comprender la nueva EP, mas abierta e inestable que nunca, se
propone estudiar los procesos de medmaogthatizacion por los que

| os Oproblemas socipltekBlbemas p¥h
y cOmMo se generan o impiden las controversias que ponen en discusion,
en | a interacci-n entr BsimekERes, cent
perspectivas y propuestas de solucion de los actores interesados en los
problemas comunes.

Entendemos la EP como espacio de mediaogdiatizacion
(conexion y transformacion) de doble sentido y constantemente
variable entre ciudadania, mundo comun y orden institypabtico.
Participar en ese mediador, la EP, requiere reconocer sus cualidades
como: a) un conjunto de arenas publicas o escenarios; b) un espacio de
controversia, de reconocimiento y poder; ¢) un espacio de inscripcion,
de memoria y temporalidad compartida y d) un espacio
institucionalizado necesariamente vinculado a espacias adta
institucionalizados. La institucionalizacion de ciertos valores que
permiten que | a opini-n ejerza
minimo de calidad a esa esfera y con ella a la democracia.

11



Palabras clavemediacion, mediatizacion, participaciotaaemeva
esfera publica, problemas publicos.

Abstract

We explore here a pragmatic perspective of the Public Sphere (PS),
from which we see the PS as the space built by communicative actions
and interactions around public issues and problems. In order to
comprehend the new PS, which is more open and unstable than ever,
we must study the mediatiore di at i zati on process:e¢
probl emsdé are transformed into op
in which the interests, perspectives and solutpogals of the actors
interested in common problems are discussed in the controversies
within the various central or peripheral PS.

The PS has to be understood as a space ebaywonediation
mediatization (connection and transformation) between cifizenshi
common world and institutionadlitical order. To participate in this
mediator, the PS, requires to recognize its qualities as: a) an articulation
of public arenas or scenarios; b) a space for controversy, recognition
and power; ¢) a space for ins@mptmemory and shared temporality;

d) and as an institutional space. The institutionalization of certain
values, which allow for the opinion to become a fourth estate or

of ourth power 0, guarantees a mini
to democracy itdel

Keywords. mediation, mediatization, participation in the New Public
Sphere, public problems

Introduccion

| nos sigue interesando la esfera pfblics los multiples
desarrollos y debates que se han dedicado a este concepto (ver Lunt
y Livingstone, 2013), es porgue nos interesa comprender qué quiere

! Este texto recoge aportaciones del trabajo de tres afios de un amplio equipo para el

proyecto: «La construccion de los asymtokcos en la esfera publica mediatizada. Analisis
semieetnografico de la informacion» (CSO2BR6R). Ademas de a los miembros del

equi po, agradezco a | os participantes del s e
la UCM, sus aportaciondasdiscusiones y en particular a Wenceslao Castafiares, Héctor

Fouce y Vanesa Saiz. Vanesa ha intervenido en una version previa de este texto hasta el

punto de que su voz se confunde con la mia en numerosos pasajes. Evidentemente, los

errores son sélo mios

12



decir que la democracia requiere una ciudadania informada. Si bien
siempre estara sometido a debltgié y el cOmo de ese requisito de
informacion, generalmente se acepta la necesidad de un espacio de
informacion objetivada y contrastada sobre el mundo comun y de
debate entre las diferentes visiones de ese mundo. La esfera publica
(EP) es el espacioe dcomunicacion sobre el mundo comun,
imprescindible para la democracia, que implica a los medios, la
ciudadania y las instituciones politicas. Hemos de preguntarnos cOmo
es y como puede ser hoy una EP que haga posible la participacion en
la vida politicaeduna ciudadania informada. Desde una perspectiva
pragmatica, la EP no existe por si sola, no es una entidad a priori, es el
resultado de un hacer de diferentes actores acompafado de un respaldac
i nstitucional gue garantrhrageon un n
ella a la democracia. Para J. Dewey y J. Gusfield, inspiradores de estz
perspectiva, la EP es el espacio publico que surge como resultado de
las acciones e interacciones comunicativas en torno a los asuntos y
problemagpublicos Entender la EP camun espacio comunicacion
publica sobre los asuntos comunes donde la ciudadania, o la opinidn,
puede tener cierto poder, implica abordar los problemas de la conexion
y traduccion entre actores politicos y ciudadania, asi como el hecho de
gue la ciudadanid@pende de ese espacio para adquirir conocimiento,
experiencia y memoria del mundo y de las actuaciones de sus
representantes.

Segun Arendt, la vida politica esta formada por las acciones y discursos
acerca del mundo comun, el mundo material e inmageriabdb b j et ©
y asuntosodé6 que construimos entre
progresiva composici-n de un mun
354). En estos procesos la dimensidn comunicacional es siempre
central, pero hoy esta comunicacion pulbsaesafia especialmente
debido a las profundas tensiones y transformaciones derivadas de los
usos de las tecnologias de la informacion. Ya no podemos localizar la
EP en un tipo de medios o de discursos especificos, como hizo
Habermas con los periédicogdueses y los cafés del S. XVIII, o
como mas tarde se ha hecho con la prensa y los medios convencionales
de onoticiasdé y debate pol 2tico.
la informacidn emisores y receptores cambian sus papeles en dinamicas
enteramete nuevas. Mas incluso que antes, los medios no estan
ofueradé de | a vida social, ejerc

13



interior de esa vida, que se desarrolla en un entorno saturado por los
medios (Hepp, Hjarvard y Lundby, 2010; Curran, Fdwreegman,

2012). Hoy nos vemos obligados a repensar la nocion misma de
omedio de comunicaci-no, al obser
de comunicacion y los tipos de entornos de interaccion y de medios
gue contribuyen a transformar algo del mundo camywsibilitar la
participacion de actores cada vez mas diversos en la comunicacion
publica y a conectar a la ciudadania con sus representantes. Es decir,
gue contribuyen a hacer EP. Y aqui apuntamos a la dimension
transformadora de la EP, a la capadaeaihcidir en las decisiones
politicas, via la conexion entre ciudadania y representantes.

Hemos de aprender a comprender el terreno de la comunicacion
publica, que se ha vuelto particularmente enredado y movedizo, y la
nueva EP, mas compleja, abienteestable que nunca. Pues, si bien
nunca deja de haber noticias y oOr
se cuenta con un espacio de informacion fiable y de debate abierto que
garantice la diversidad y posibilite la participacion de los actores y voces
interesados en los problemas comunes. Una estrategia pragmatica de
indagacion propone centrar la atencion en la participacion de los varios
actores en oel mundo de objetos
comun, y en particular en los problemas publicos (GuSgdldCefai

2002, Arguembourg 2016), en como son presentados, elaborados y
controvertidos en el espacio de mediacidon comunicativa que constituye

| a nueva EP. Propone observar | a
acciones e interacciones de los actores pguticipan en la
comunicacion publica en torno a asuntos o problemas comunes, es

decir, que oponen en p¥%blicod sus
ellos.
Lo que oOhaceo6o | a EP, | o qgque ®sta

mediacion, entre ciudadanfayndo y representantes, que implica,
entre otros actores, a los diferentes medios de comunicacion. Afrontar
el problema de la mediacidon permitira abordar méas claramente ciertas
preguntas de inspiracion pragmatica: como accede la ciudadania, en
cuanto recdpra de comunicacion, a un conocimiento sobre el mundo
comun y las actuaciones de sus representantes; como contribuyen los
varios actores y los actuales recursos de comunicacion a conformar los
asuntos y problemas comunes y su visibilizacion; Qué apcitalla

14



EP a la vida politica democréatica ¢ Contribuyen los entornos y recursos
de comunicacion actuales a establecer un espacio abierto a una
diversidad de perspectivas y de discusion? ¢ Como puede la ciudadaniz
participar, como actora, en esa vida pdditicaidir en las decisiones

gue se toman sobre su mundo? ¢Como puede la investigacion
contribuir a la comprension de este enrevesado campo de problemas?

Exploramos la hipotesis de que es a través del estudio de los problemas
publicos como podemos indalger propiedades de la esfera publica
mediatizada y las practicas que la constituyen. El foco de este estudio
se pone en el analisis del proceso de elaboracion (mediacion y
medi ati zaci -n) por el que | os op
en opr owdleintasss op ( Gusfield 1981),
como se generan o impiden las controversias que ponen en discusion
en la ERos diferentes y a menudo conflictivos intereses, perspectivas
y propuestas de solucion de los actores implicadospeablesnas
comunes. Estudiar las practicas e interacciones entre actores y
perspectivas nos permite ver la labor de construccion de un mediador,
la EP, que impondra ciertas condiciones. La EP aparece como: a) una
arena o un conjunto de arenas publicassoasas; b) un espacio de
controversia, de reconocimiento y poder; ¢) un espacio de inscripcion,
de memoria y temporalidad compartida y d) un espacio
semi/institucionalizado.

La interaccidn entre esferas publicas: la emergencia de los
problemas y de los phlicos

Al proponer los problemas publicos como objeto central para
aproximarnos a la EP, partimos de la observacion de Gusfield de que
estos problemas o0no est8n dados
presentes y relevantes en la escena publica @riasiasctividades
practicas y las interacciones de los actores y medios que los promueven
y elaboran y que al hacerlo construyen la EP (Gusfield 2003: 74). Los
problemas publicos son, por naturaleza, controvertidos. Aparecen
como tales porque algunos deagpectos son presentados por ciertos
actores como contrarios al interés publico (con lo que cuestionan el
statu quo) y porque reclaman, a partir del Estado del bienestar, ser
tratados como objetos de intervencion de los poderes publicos
(demandan cambigsoluciones) (Gusfield 2003: 69).
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Asi pues, para que problema saseatonvierta en problema publico
es necesaria la participacion de actores que traten de hacerse presentes

en | a EP oOrelevantebo, a | a que a
acbres han de poder acceder a espacios publicos de comunicacion,
| ugares donde | a comunicaci - n, ad
del asunto en cuesti - n, se dirig

formado porquienes,no estando directamente afectados el

problema, lo pueden considerar propio, de su interés; quienes pueden
sentirse interesados por lo comidn. Retomamos asi la idea clave de
Dewey (1927/2004: 75) del p¥%blico
i ndirecta y seriamemasted por | as ¢

Hablamos, por tanto, de esfera puldloaal o translocal; micro o

macro; periférica o centraluando en un espacio la comunicacion se
dirige, entre otros, al destinatario tercero, el publico. Para Dewey, El
Publico (con may Kdestindtadosdg unapolgicae s u
concebida por otros en otro lugar
publicos. Es una forma de vida asociativa que surge del compartir una
experiencia problematica, darle un sentido como problema comun,
formular discursospropuestas para su solucion (Cefai y Terzi 2012:

16). El publico es interno a la vida de la EP compleja: surge a partir de
acciones y discursos sobre problemas sociales que atraviesan alguna de
las varias EP, precisamente porque una parte fundaments de es
acciones consiste en dirigirse al
parte de él y formar asi la colectividad del publico inteeesado
implicado en el problema, el publico participativo de Dewey.

En la actual EP, mdultiple y extensa, no todospasies tienen igual
relevancia. En primkrgarse encuentra la que llamamé&Haentral

el ambito privilegiado de la comunicacion publica, el primer plano de
la escena, conformado por los medios de grandes audiencias y
particularmente la televisiond@via dominante en el consumo de
noticias off line y on line), la esfera a la que atienden fundamentalmente
los representantes institucionales y que, por tanto, tiene mas incidencia
en el ambito de las decisiones politicas. Pero son fundamentales
tambiénlasEsferas publicas perfierscasliltiples foros y swsferas
(sectoriales, especializadas, locales, translocales, etc.) que se desarrollan
en los medios y entornos digitales (o articulandose con espacios de
interaccion presenciales) y que disputaia los mediasainstredm
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capacidad y el poder de establecer la agenda y el sentido de los asunto
relevantes, ya que con relativa frecuencia consiguen poner el foco
informativo y politico en cuestiones que los medios de primer plano
eluden. Posibleminnunca ha habido una EP unificada y coherente,
pero la diversidad de esferas y subesferas conforma hoy un
oarchipi ® agoo6 (como dice Cefap,
gue nunca, en el que la diferencia entre centro y periferia es decisiva y
exclugnte, pero no es definitiva ni inamovible. La EP es hoy mas
compuesta, articulada y abierta y sus fronteras son seguramente mas
inestables y cuestionables que en los tiempos de los medios analdgicos
pero sigue siendo indispensable.

Las condiciones y lastrategias para la conformacion de un problema
publico dependen de factores diversos. En primer lugar, del ambito
sociainstitucional al que pertenezca el problehgue se defina

como un problema de orden teamentifico, sociosexual o
economico, poejemplo (Fouce, en este volumen). En segundo lugar,
dependen de las esferas a partir de las cuales se ha tratado de acceder
los publicos y de presentarles ese asunto como parte del orden comun.
No tendra las mismas condiciones o el mismo desarralbbiyara

las mismas estrategias, un problema publico promovido en la EP
central por un actor institucionalizado con poder, que un asunto
propuesto por otros actores desde una EP periférica con menor
capacidad de incidencia. Mientras en el primer castrdésgls
apuntan al mantenimiento y refuerzo del problema publico y de su
definicion dentro de lo actual, lo consabido y relevante, en el segundo,
el objetivo se orientard a luchar por una atencion que no esta
garantizada por una posicigstitucionala cuestionar y desplazar la
definici-n ooficialdé del probl en
de la enciclopedia comun en losapsedefiniciorsta enraizada. No
obstante, desde sus diversas posiciones, los diferentes actores trabajar
por la visibilizacién y traduccion gedblema soergbroblema publico
persiguen alcanzar a mayores publicos y persuadirles para que
respalden su perspectiya su definicion del problema y, en
consecuencia, su vision de las soluciones.

La batalla por la opinion implica el campo de las ideas, imagenes y
afectos; requiere intervenir en el registro comun. Como sostiene
Castells (2008), mahsblowsrmediosa lop Y4b |
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espacios de interaccion publica. Es el repositorio cultural

i nformaci onal de i deas y proyecto
Es preciso atender a como se definen publicamente los objetos de
interés y cOmo se asocian a reped particulares de ideas, imagenes

y afectos que forman el terreno del conflicto y el debate politicos por

la definicion de la realidad, donde se entrelazan las l6gicas del sentido,
las politicas y las practicas.

El desarrollo de un problema publicplioa diferentes reglas, valores

e instituciones, moviliza dinamicas y esferas de mediacion diversas e
implica la formacion y la interaccion de distintos actores que, en caso
de éxito, seran cada vez mas amplios y mas capaces de influir en las
opiniones yeventualmente en las decisiones politicas. Y, como
veremos, hemos de considerar los medios de comunicacion no sélo
como espacios que acogen y difunden informaciones u opiniones, pues
son también actores que participan en la arena publica con sus propios
fines y programas de accion, imprimiendo un sesgo inevitable a los
asuntos que presentan.

Las tareas de mdiacion y mediatizacion de la EP

¢, Como se hace el mediador? ¢ Coémo observar el hacerse de la EP en
cuanto dispositivo de mediacion comunicativa enigadania,

mundo comun y orden instituciopalitico? ¢Cuales son sus
consecuencias para la vida politica del sentido y la practica de lo
publico?

Se han atribuido a la mediagitgdiatizacion tareas muy diversas y
complejas. Para Martin Barbero (2@02)yediar la produccion de los
imaginarios que integran la experiencia de los ciudadanos", los medios
son constitutivos del espacio de lo publico y fuente de los recursos
sociales de sentido; proporcionan las matrices de la organizacion (y de
la desy reorganizacion) de la experiencia social. También Silverstone
considera centrales los medios en la cotidiana tarea de dar sentido al
mundo y a la experiencia. La mediacion implica la traduccion y el
movimiento del significado de un texto a otro, de urrshsalotro,

de una ocasion a otra (2002: 35). Estas mediaciones de la cultura y los
imaginarios en que piensan Martin Barbero y Silverstone abarcan todos
los ambitos de la comunicacion, mientras aqui nos proponemos
focalizar la EP politica, que ciertamerdg& entrelazada con la
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enciclopedia mas amplia de la cultura en la que se incluye. Como tantas
iInvestigaciones, soOlo podemos proceder a partir de objetos o
problemas particulares que ponen en juego experiencias, imaginarios,
enciclopedias parciales yaias en un particular esp#ieimpo,

aungue teniendo en cuenta que cualquier observacion de un objeto
parcial no dejara de mostrarnos sus vinculos con los imaginarios y
habitos, los supuestos y actitudes comunes del tiempo en que se inserta
la enciclopdia de un ambito sociocultural.

Simondon sugiere una aproximacion basica a la complejidad de la
mediacion. La mediacion es el proceso en el que érdenes de magnitud
diferentes y sin interaccion comunicativa entre ellos entran en
comunicacion y se estabilisaa forma de interaccion (Simondon
2015: 30). Se trata de un logro de comunicacién entre oOrdenes
desiguales que implica complejos procesos de articulacion de cadenas
de transformaciones, como los que permiten a la arcilla convertirse en
ladrillo, graciaa la construccion de un sistema moidacarcilla.

La conexidn entre ciudadania, mundo comun y actores politicos que
debe realizar la EP es impensable sin los medios de comunicacion, sin
la mediatizaciéon. Muchos procesos materiales y sociales requieren
formas de mediacion, pero aqui nos interesa un tipo particular de
mediacion que implica la intervencion de diferentes medios de
comunicacion y del periodismo, por eso hablamos de EP mediatizada
y la vemos regida por la l6gica del feedback, propia dectoekopie
comunicacion. Esta clase de mediacion supone procesos previos de
transformacion de la materia objeto de la comunicacion para adaptarla
a las l6gicas mediaticas y produce transformaciones posteriores en su
recepcion por las audiencias. Desde es$pqttiva, lenediatizacion

gue realizan los medios o entornos donde circula la informacién sobre
los asuntos y problemas publicos (de todos) en la EP central aparece
como una fase o nivel clave (fase M1) de la mediacidén general, que
requiere una cadenmatdansformaciones previasiMa la entrada en

la EP central y da lugar a transformaciones posteriores (M2) a esa fase
mediatica del proceso (como mencionaré).

En el proceso de mediatizacion (MInateria de la que se trata, las
situaciones, accionedigcursos sobre asuntos o problemas publicos,
debe adaptarse o introducirse en los moldes de las instancias de
mediacion (aqui los medios y entornos informativos), es decir, debe
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of ormatearsed en | os g®neros, | a s
Como nuestra Simondon, la materia debe tomar forma y las formas
han de materializarse en formatos, moldes, moduladores, que permiten
conectar la materia con el uso (sea este transformar arcilla en ladrillos
para construir muros o producir y adquirir saber sdbmaundo

comun). Al igual que el molde para hacer ladrillos contiene un caudal
de saberes y gestos previos sobre la construccion, también los géneros,
los periodisticos en este caso, encierran un caudal de recursos
heredados y probados para comunicar autisncias asuntos del

mundo comun. Para Martin Barbero los géneros constituyen una
mediacion fundamental entre las I6gicas del sistema de produccion y
las l0gicas del consumo, entre los formatos y los usos de los receptores,
sus modos de leer (1987:239)La f or ma no se i mpo
materia y los moldes nunca producen los mismos resultados al ser
aplicados. Porque para que haya mediacion (interaccion entre ambitos
desiguales desconectados) han de articularse diversos actores,
competencias y trgbg, y han de producir conjuntamente ciertas
transformaciones matersainbolicas para las cuales los moldes son
necesarios, pero cuyo resultado no es enteramente previsible, insiste
Latour . Y m8s cuando | os oOoOmol des
estan enmproceso de innovacion y transformacion constante.

Como en toda comunicacion, en la mediatica, los emisores tienen
siempre en cuenta las preferencias y reacciones de las audiencias y las
incorporan a su emision (fdetk recepciéamision) y a su vesla
audiencias modulan (interpretan yelaboran) los discursos
mediaticos. Por ello, la funcidon que realizan los géneros, reglas y rutinas
periodisticas es la de un molde del tipo que Simondon llama
mo d ul admalde temp@| 0 c @amb ielnreléoebectronico).
OModul ar es mol dear de manera <cor
(Simondon 2015: ). Los medios participan en la modulacion
continua y variable de los asuntos y problemas publicos conectando los
ambitos de la produccion yréeepcion y afectando al resultado, es
decir, a las formas de experiencia y de comunicacion de la diversidad,
de interaccidg participacion en la EP mediatizada.

Latour retoma la definicibn de mediacion para centrarse en la l0gica de
la interaccion erdractores que tienen diferentes fines y capacidades,
como ocurre en la EP mediatizada. De forma muy proxima a la de
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Si mondon, para Latour |l a medi aci
conexion que no existia previamente y que hasta cierto punto modifica
abs dos el ementos o agentesd (1
asociacion de un agente (Al) que, para alcanzar el fin que persigue, se
une con otro agente (A2) cuyo fin o cuyo programa de accion es
diferente, dando lugar a un tercer agente compuegtacyys
programa o fin puede diferir de los dos anteriores. El badén en forma
de elevacion del pavimento que frena el paso de los vehiculos,

transforma | os fines del conduc
poner en peligro a lbcoad pgraepeotegemn e s ¢
| a suspensi-n de tu veh2cul oo. |

hacer transitable por los vehiculos una zonapsetonal. Las
autoridades que lo encargaron, los ingenieros que lo disefiaron, los
obreros que lo realizaron, han gasecido de la carretera; ese actor o
enunciador colectivo (A3) eat&sentegyero actuando aqui y ahora en

el lomo de cemento que quedd en el pavimento. Incrementa la
complejidad del proceso, segun este autor, el hecho de que de la
mediacion suele opadaisibilizar la labor de composicion entre las
partes y el que a su vez cada parte es una caja negra hecha de parte
(Latour 1991: 384). Podemos observar en las comunicaciones
mediaticas el resultado de la accion conjunta de varios actores con
diferenes fines en la forma que adquiere cada asunto o problema
publico, si bien esa accion conjunta resulta invisible y es generalmente
confundida con el opoder de | os

En el proceso de mediatizacion, los actores politicos y sociales
persiguen unos fingpie pueden articularse o no con los fines y
programas de actuacion de los medios de comunicacion (que, por
ejemplo, pueden buscar mejorar su posicion en el mercado, su
relevancia politica, su influencia en tendencias socioculturales, etc.). La
mediacioérmediatizacion de la EP central incluye I6gicas mediaticas tan
diversas como la espectacularizacion, la narrativizacion, el uso de datos
cuantitativos o el etiquetado. Todos los actores, que siempre persiguen
gue su perspectiva sobre un problema publicdaaakcprimer plano

de ese escenario, o permanezca en él, transformaran sus practicas \
discursos, e incluso sus fines, para adaptarlos a estas dinamicas
mediaticas. Si bien, como he sefialado, estos mismos actores pueden
servirse de entornos de interaceidned o de formas de mediacion
propias de las EP periféricas, en las que puede ser fundamental, por
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ej empl o, | a oviralizaci-nd de men
amateur con las que se puede llegar a alcanzar a grandes audiencias o a
los representarggooliticos sin pasar por los medios convencionales.

Son nuevas formas de mediaon@diatizacion, de hacer emerger
perspectivas y publicos, de incidir en las controversias, en la agenda
politica y en los procesos de toma de decisiones, que a menudo
interactlian con las propias de la EP central.

Los estudios sobre la mediacion nos muestran que no podemos
limitarnos a la pregunta sobre como influyen los medios en la
ciudadania o en la politica, porque la ciudadania y la politica influyen
también en los medigsen la EP y sobre todo porque los medios no

son agentes autbnomos, sino una parte, un actor mas que participa, con
sus propios fines y capacidades, en la accion conjunta que hace posible
la EP, en la que intervienen multiples otros medios, los plddicos,
profesionales del periodismo y la comunicacion, los actores sociales y
politicos. Ademas de sequir las practicas de mediacién que dan forma
a la EP, interesa prestar atencion a sus resultados, las transformaciones
gue esas formas de mediacion prodwerlas comunicaciones
publicas, en las formas de interaccion y deliberacion que podemos
observar en los textos mediaticos sobre los problemas comunes.

El antes y el después de la mediatizacion en la EP central

Podemod#lamar M1 a la fase previa a la r@dacion en la EP central,

gue resulta clave en la emergencia y en la definicion de un problema
publico. En esta fase es preciso preguntarse por las practicas de los
actores interesados en un problema social, sus formas de expresion y
accion orientadasacontrar objetos de interés comun con un publico
potencial, imagenes, féormulas que abran paso a otra vision del statu
quo y permitan la formacion de un nuevo problema o de una nueva
perspectiva sobre un problema ya reconocido. Un procedimiento clave
es, para Gusfield, diferenciar entre significados contestados e
incontestados, reconocidos e ignorados. Cuando una cuestion forma
parte de los contenidos de la EP central, puede tener una definicion
candnica y aquellos actores que la sostienen son perabidos c
autoridades culturales o como opr
se les reconoce la capacidad de establecer como legitimo el estatus de
ciertos significados y sugerir qué se debe hacer con tal problema (1996:
21). Por ello interesan también lapé&i#éricas y como es definido y
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entendido en ellas el problema; cuales son los intereses, los sistemas d
sentido y los marcos dentro de los cuales es imaginado, comprendido
y disputado.

La investigacion aspira a mapear los actores, perspectivasog discurs
en conflicto, asi como los entornos de interaccion en que se
manifiestan (y a observar si son espacios abiertos a las visiones
adversarias o cerrados y reservados a quienes comparten convicciones
nichos que parecen reproducir en la red los habites de los viejos
medios.) Buena parte de la elaboracion del problema, del esfuerzo de
los varios actores por darle un sentido atractivo para muchos otros (lo
que implica las artes de la retorica, la figurativizacion o la
narrativizacionCatafiares y Manitiren este volumen; Saiz, en este
volumen) y del formar el colectivo enunciador cohesionado en torno a
un objetivo y una perspectiva, se realiza en la faser®lia a la
mediatizacion en la EP central. Es decir, a través de acciones e
interacciones eredes sociales, medios no/profesionales y en sub
esferas publicas de menor alcance, practicas que a menudo atraviesar
tanto espacios de comunicacion virtuales como presenciales. En esa
etapa, los actores, ademas de participar en EP periféricas, realizan
actvidades de organizacion y coordinacion no siempre orientadas a la
mediatizacion, aunque afectadas por ella, sino a los miembros de una
asociacion, a sus relaciones con otras asociaciones o con las
instituciones. Unas tareas indispensables, si bientemesiedio nos
centramos en identificar aquellas practicas de los actores destinadas ¢
dar sentido al problema, difundirlo e introducirlo en la EP. Las
practicas comunicativas y discursivas que tienen como destinatario el
publico y proponen una vision oeerés coman.

En el ambito de los medios periodisticos mas o menos
profesionalizados, incluimos en esta fasé Ms tareas de
investigacion, documentacion, contraste, verificacion, etc. que ha de
realizar el periodista (hoy con frecuencia reducidasialonu
obviadas), previamente a la redaccion e insercion de los textos en los
moldes de los géneros y formatos periodisticos.

Llamamos M2 a la fase posterior a la mediatizacion en la EP central,
en la que interviene la actividad interpretativa de los receptores. La EP
necesariamente implica la conexion entre ciudadania y actores
politicos, sea que los primeros hagan llegar Btopgba sus
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representantes sus intereses y demandas, sea que los actores politicos
capten esas demandas que supuestamente deben guiar su accion
politica. E implica también a los medios capaces de alcanzar audiencias
amplias y distantes, que deben hacenatkadores entre ambas
instancias. Como es evidente, ese circuito de comunicacion esta
plagado de fallos (como muestran los continuados errores de partidos,
medios y expertos en la comprension de buena parte de la opinion, que
se ha dado en casos comBrekit, la eleccion de D. Trump y tantos

otros).

El juego de la comunicacion politica se produce en el terreno de las
audiencias. Como toda mediacion comunicacional, esta no es nunca
unidireccional, debido al fendmeno del feedback. Captar las
sensibilidadede los destinatarios es la clave de la comunicacion en la
EP, tanto para los medios como para cualesquiera actores aspiren a
enunciar algo publicamente. Entender cuales son los intereses actuales
de los receptores y, sobre todo, cuales son los posergialdes

podria interesar, si se sab®imar y estimular adecuadamente ese
potencial interés. Por ello, hoy los estudios de las percepciones y las
tendencias de las audiencias son centrales en la economia y la politica
de la comunicacion y el consubigual que en los productos de
consumo, en |l a pol2tica es funde
receptores, como hicieron ecologistas y feministas por el entorno y por

la igualdad de género en audiencias antes carentes de interés por esos
valores.

Los intereses de las audiencias son centrales de los procesos que
estudiamos, en los que las interpretaciones son incorporadas a la
produccidon comunicativa, a su modulacion continua y perpetuamente
variable. Ciertos estudios investigan de modo especificacasop
interpretativos de los receptores. Pero incluso si prescindimos de ese
campo de estudio y nos centramos en las producciones mediaticas de
la EP hemos de tener en cuenta como la disposicién de los receptores
afecta a la formacién y desarrollo tealpe los problemas publicos

y las controversias, como algo que los discursos y acciones
comunicativas prevény siguen.
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Las condiciones de la mediacion en la EP

Participar en la EP mediatizada implica contar con ciertas condiciones
que la hacen posible:

a La EP es una arena publica, o mejor, un conjunto de arenas publicas
0 escenarios a través de los cuales se realiza la puesta en escena y
elaboracion de los problemas publicos y las controversias. Estas arenas
0 escenarios son el lugar donde se hait#eaudible algo que
potencial mente puede ENebkteas@narioe i r
senala Cefai (2002), los actores se enfrentan recurriendo a estrategias
de cooperacion y de competicién, de alianza y de conflicto que
implican procesos de legaition, argumentacion, prueba, critica,
disputas sobre la autoridad, etc.

Si como escena, la EP estd marcada por la condicion de
espectacularidad, como arena de confrontacion esta marcada por el
des/encuentro de wuna pluralidad de visiones e intereses. La
espectacularidad propia del escenario supone que las dimensiones
estéticas y afectivas se entrelazan en la comunicacion con las cognitivas
Estas cualidades, hipertrofiadas en la escena mediatica nuestro tiempo,
son centrales en la actividad politica, puea puesta en
conflicto en torno a las significaciones publicas no es simplemente un
medi o, es |l a pol2tica mismad (G
espectacularizacion adopta muy diferentes formas, pero es inevitable
en la comunicacion pddA, sea mediatizada por medios
convencionales o digitales, se vehicule por emisiones televisivas o por
memes. Y entendemos que la espectacularidad no necesariamente
implica banalizacion (aunque es evidente su actual sobreabundancia er
tantos medios), com@abemos porlas mudltiples creaciones
cespectacul aresdé6 que son valiosa
sensibilidad y la enciclopedia comun.

El primer aspecto o condicion del escenario a tener en cuenta es la
exigencia de seleccion/exclusion, que va a imponer la logica de la
agenda, puesto que en los escenarios de la EP central s6lo cabe un
namero limitado de actores, asuntos Yy perspectivaso Co
espectadores de una escena, sélo podemos percibir y prestar atencion
a un numero reducido de objetos, sujetos y perspectivas, una limitacion
que también afecta al ambito de las decisiones politicas, como
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mostraron los estudios sobre la agenda. Elgetks grandes medios
convencionales y digitales de la EP central de definir lo relevante es
reconocido, discutido, codiciado y penetrado por diferentes actores.
Esos medios no pueden hacer cualquier seleccion; la que hagan ha de
satisfacer también losterios de otros actores, incluyendo a las
propias audiencias, y ha de competir con la seleccion que realizan los
otros medios relevantes en la EP central de los asuntos que componen
la actualidad.

En cuanto a la puesta en forma, desde Altheide y Sn@®y 4897
extiende el concepto de O6for mat oo
de los medios de comunicacion, que consistiria fundamentalmente en
dar formato al mundo de un modo determinado (ver Hjarvard 2016:
240).En ese espacio de visibilidad, potenamlme abi er t o a
toda presentacion o representacion requiere iluminar el objeto de una
forma determinada, seleccionar y destacar ciertos aspectos sobre otros,
enlazar cada objeto con ciertas cadenas de experiencia y sentido
previas, esto es, requidesplegar estrategias retéricas, semantizar y
enmarcar ese objeto, incluirlo en un relato que implique al receptor,
etc. (ver Lorusso y Violi 2004; Fernandez, en este volumen; Lorusso y
Violi, en este volumen; Castanares y Mantini, en este volumen; Saiz,
este volumen).

Materia y forma se entrelazan en las operaciones de seleccion y puesta
en escena. La materia misma de la que se informa (los eventos,
actuaciones o problemas que atafien al mundo comun) ha de tener un
potencial para pasar a ser relevamtresante para la comunicacion

en | a EP central ( ha de sati sf
noticiabilidado). Pero tambi ®n e
adquiere sentido cuando el enunciador la conecta con historias, valores

y afectos que el plico reconoce o que le resultan atractivos, esto es,
cuando 6enmarcad6 | a materia que h
y que ademas ha sido elaborada en la fhse M

Esta construccion de lo relevante afecta a la experiencia de la
temporalidad y de identidad compartida, como se ha sefialado, por
ejemplo, respecto a la prensa y la television de difusion nacional (y
también translocal, como CNN o Aljazira, ver Pefiamarin 2016). La
experiencia de la actualidad y la cotidianidad estan marcadas por la
medatizacion, por ello, junto a las l6gicas de espectacularizacion y
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agenda, consideramos las de inmediatez y presentismo, siempre
sefaladas como caracteristicas de la mediatizacion informativa. No
obstante, la acelerada movilidad y la relevancia del peesénte

i nformaci -n de oactualidadd pue
discursos sobre el dia a dia construyen también los tiempos largos y el
sentido profundo de lo que es comun a la colectividad a la que se
dirigen. Mi entr as | wlesgrandstitadarea s d
nos desplazan velozmente por los hitos de lo actual, su sucesion un dia
tras otro y su encadenamiento intertextual con otros discursos
informativos, politicos, especializados, cotidianos, etc., contribuyen a
reforzar nuestros sabery sentires obvios sobre quiénes somos, queé
es lo natural y sensato entre nosotros o qué otros no/son relevantes en
nuestro mundo (Butler 2006, 2009, Pefiamarin 2014, 2016).

b) La EP es un espacio de controversia, de reconocimiento y poder.
Sélo hay esfarpublica democratica cuando en torno a cada objeto

C 0 m¥n s e di sput an i nNntereses y
i ncompati bl esd, Il nsist?2a Arendt
con la vision de otros autores que definen la democracia como el
sistema quarecisa y hace posible el desacuerdo y el conflicto, asi como
el procurar su resolucion de forma acordada y pacifica (Mouffe 2007;
Lefort 2004).

El principal interés de atender a los issues o problemas comunes es
observar la emergencia y desarrollo demdictos y desacuerdos que

en torno a tales asuntos se manifiestan en las varias EP. En la
transformaci -n de | os p¥¥:bbi emasé
elemento clave las controversias, donde la diferencia de intereses y
visiones sobre esos pienas o0 asuntos se despliega en argumentos,
invectivas, pruebas, reclamaciones, etc., a través de los cuales se v
elaborando la presentacion publica y polémica de los mismos, asi como
la aproximacion o confrontacion entre las posiciones que permitira o
impedira la negociacion y la propuesta de soluciones a las instituciones.
(En estos procesos son fundamentales los medios que dan soporte a
esa comunicacion, si bien implican también otros recursos de
organizacion, movilizacion, negociacion, etc., difeyensxesarios

para la actividad de la Bfer Cefai 2002).

Para observar las dinamicas de controversias asociadas a diferentes
ambitos sociales e institucionales y compararlas entre si hemos seguidc
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el enfoque etnogr8ficolmehti ¢£Maua
1995). Entendemos una controversia no s6lo como un contexto de
discrepancia y confrontacion entre actores, sino como asentado
adem8s en wuna oOoincertidumbre <conm
contexto de desacuerd@(turini 2010: 261S0lo cidos problemas

alcanzan ese acuerdo que hace posible la controversia y la visibilidad
mediatica suficientes para convertirse en problemas publicos. Pero nos
resultan necesarios para comprender el dinamismo de la EP tanto los
desacuerdos en torno a problemae no logran ese estatus como los

gue si lo alcanzan.

A su vez, la EP es un espacio de poder y de reconocimiento porque
afirmar en él algo implica dotarse del poder de hacerlo o de constituirse
en un contrgoder capaz de entrar en conflicto con & dessujetos

de poder. Cuando una imagen es censurada (como la foto del hombre
parado ante los tanques en la plaza de Tiananmén en 1989, invisible en
los medios chinos), vemos la interferencia del poder politico en la
comunicacion publica. Pero hay otommés de poder en entornos
democraticos, junto al control de la agenda y del marco, entre las

abocadas al ocontr ol de | a opini
comun ineludible, p@emplogen los medios que reiteran esa imagen

del 01 ndi v iosltanguesycsistentaticamerteecomiten (por

oirrelevanteso) | as fotos de | as
tanques en esa ocasion en Tiananmeén. Por otra parte, siempre ha sido
i ntrigante el poder de ol a opini
opiniones. EI o0fantasmadé de | a op

cuando se manifiesta, cuando toma forma en relacion con un objeto
particular (sea la eleccion politica, con el voto; sea la preferencia que
guia la atencion hacia ciertos objetosmearebdo de la comunicacion

y del consumo). Arent y Dewey destacan otra forma de poder, el del
actor colectivo que representa, actual o potencialmente, a muchos. La
EP democrética requiere el empoderamiento de actores colectivos
externos a la EP central amapacidad para cuestionar el statu quo,
requerir e indagar alternativas e intervenir persuasivamente en la
comunicacion publica. El poder de grandes y pequefios pasa, entre
otros lugares, por la puesta en forma significativa, por tener una
propuesta, unaonsigna, un relato con el que se puedan identificar
muchos. Pero no basta una consigna como un disparo al aire. Ha de
ser percibida por sus destinatarios como la formulacién de un sujeto
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gue propone un proyecto verosimil hoy aqui y que serd mas persuasivo
cuanto mas ese sujeto parezca poder garantizarlo.

Presentarse como sujeto con credibilidad y autoridad, como portavoz
legitimo de un publico actual o potencial, requiere multiples tareas
(practicas de escucha, observacion y convocatoria, de organizacion,
visibilizacion, persuasion, etc.). Junto a estos procesos que implican
tramas interpersonales, organizacionales, piotitacionales, para
adquirir un poder y ocupar la posicion de un-aoirelevante y

capaz de interesar, cada actor tendra goiasdaa los procesos de
mediatizacion. La EP es mas que los medios informativos o
periodisticos, si bien podemos centrarnos en este mediador
fundamental teniendo en cuenta los usos de los recursos y entornos
digitales que estan facilitando la colaborgetm haceaccesible
informacion archivos, visualizaciones, argumentos, discursos, a
publicos diversos, asi como la formacion y organizacion de
colectividades, la convocatoria y coordinacién de acciones conjuntas,
etc. (Castells, 2012)

El poder de los nadgos (de unos mas que otros), como se ha sefalado,
es el de seleccionar y dar forma a los asuntos de la agenda y con ello
contribuir a conformar el presente y la enciclopedia comun. Este
poder, al que no pueden sustraerse, muestra a los medios como actores
con fines e intereses propios en la arena publica, si bien se les demands
simultaneamente que no dejen de ser espacios de visibilidad neutrales
y objetivos. El andlisis del proceso de mediatizacion debe atender a esta
contradiccion que exige a los mediesiodisticos neutralidad
testi monial vy parcialidad pol 2t
el que comparte su vision politica), ya que el des/equilibrio entre ambas
posiciones condiciona, y puede llegar a cuestionar, su funcion de
mediador y su papdemocratico como cuarto poder.

c) La EP es un espacio de inscripcion, de memoria y temporalidad
compartida. Los discursos publicos mediatizados conforman un

regi stro del oOopresente de refer
virtual disponible de todo adlo que ha ido componiendo el dia a dia
de | a informaci-n de o0l o actual

mentes de los receptores, sino que se halla en las inscripciones
materiales y virtuales, que son parcialmente recuperables,
particularmente en ergexto digital. Este registro enlaza el presente
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con la memoria profunda, de la que se sirve y a la que contribuye.
Como en cualquier memoria, no todo se registra ni se recuerda por
igual. Los procesos de mediatizacion son centrales en las operaciones
derecuperacion, recuerdo y conmemoracion de los eventos asociados
a los problemas publicos, operaciones que enmarcan su significado a
traves de relatos, a menudo polémicos.

Como espacio de inscripcion, la EP constituye un sector particular de

la enciclopedisemiadtica, el conjunto virtual de los recursos de sentido
que posibilitan y delimitan nuestros modos de comprender (Eco 1990).

Al igual que la Enciclopedia, el archivo del presente es una memoria
virtual de aquello que ha sido alguna vez actualizadim ¥neicibido

por cual esquiera ousuarioso6 de | a
ser utilizado de nuevo, actualizarse en el dar sentido a algo presente y
delimitar asi u orientar los modos de comprender, comunicar, imaginar

y sentir. Este archivo moin no es uniforme ni homogéneo, se
distribuye formando vecindarios, centros y periferias, esta atravesado
por fronteras y desigualdades (al modo de las semiosferas de Lotman),
y sin duda predominan en él ciertos esquemas interpretativos y lugares
comunegsiue fundamentan o0l a realidadd

Este espacio de inscripcion y de memoria interviene en todas las fases
de la mediacion, también en la fase M2, la &c@dretacion de los
receptores que cierra (y pone en marcha de nuevo) la mediatizacion.
Aunque los receptores combinan en su interpretacion los recursos
comunes de formas a menudo imprevisibles, su capacidad y creatividad
estan limitadas o delimitadas por su enciclopedia. Es evidente que los
entornos digitales aportan una multitud inabaradbl fuentes y
perspectivas capaces de ampliar y diversifieacitdepediapgero, al

mismo tiempo, se constata que a menudo los usos de estos recursos y
entornos tienden al encasillamiento de los receptboess en nichos

web que satisfacen susumgios y creencias y que no conversan o
discuten con los espacios diferentes o adversarios. Un cierre frecuente
tanto en escenarios periféricos como centrales. Esta tendencia, junto
con el permanente recurso de los medios mayoritarios a la reiteracion
de bs supuestos y valores dominantes, puede estar contribuyendo mas
a la uniformizacion, el cierre y la polarizacion que a la apertura a la
diversidad y la controversia. Sélo los problemas comunes y la busqueda
de soluciones obligan a interactuar, a partecida EP a actores que
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se complacen en la confirmacion de su creencia. Estar presente en el
escenario publico implica participar en esta construccion continua del
sentido de realidad y de la memoria, de lo actual y lo consabido. Y
hacerse cargo de ladi®m entre diversidad y uniformizaciéon que
marca los conflictos por la des/estabilizacion de los sistemas de sentido
dominantes.

d) La EP es un espacio institucionalizado vinculado a espacios poco o
nada institucionalizados. Los medios informativos ham sid
institucionalizados y legitimados a lo largo del proceso de
modernizacion (Hjarvard 2008), reconocidos como mediadores clave
de I a EP pol 2tica, como oOfi abl es
diversas opiniones. Esta institucionalizacion se inscrieges vy
constituciones que suelen proteger la libertad de expresion y, aunque
vagamente, también el derecho a la informacion de la ciudadania. En
un sentido a menudo mas laxo, la profesion periodistica se ha
institucionalizado dotandose de normas (paytascodigos
deontoldgicos) que se invocan para determinar qué es y que no es el
periodismo en la evaluacion de una pieza, por ejemplo. Lo que revela
gue hay un pacto social taépero publico, conocido por todogue

rige las expectativas de los receptarerca de la actividad periodistica
(Escudero 1996). Es caracteristico de nuestro tiempo que se reconozca
el periodismo como una practica social necesaria para que una
ciudadania informada participe en un sistema democratico, mientras
simultaneamente sreglas y valores se encuentran en una situacion
critica, especialmente aquejadas de una falta de confianza y credibilidac
por parte de los receptores (Gi@d13 Alvarez2014.)

Las instituciones instauran, estabilizan y defienden ciertos valores,
contibuyen a hacerlos compartibles y durables (Latour, 2012: 23). Los
valores del periodismo (objetividad o verificabilidad; imparcialidad, o
inclusion de las varias perspectivas y voces que atafien a una cuestion
etc.) seguramente siguen siendo tan nesgsamola mediacion que

se le requiere como los valores y reglas del arbitraje en los juegos vy
disputas, del registro en las notariales, etc. La dificultad de su
consecucion no los anula (pues no renunciamos a los valores pese a los
fallos en su ejecuci@amo sucede con la justicia). Quiza los valores

del periodismo estan necesitados, como diria Latour, de una
redescripci - n, oDesde el mo me nt
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gravemente en tela de juicio (e),
modo por compleo di ferente | a prs8ctica
modo que permita recobrar la confianza en la institucion cientifica
(Latour 2012: 26), 0 en nuestro caso, en la institucion periodistica. Una
redescripcion que debera incluir el dificil equilibrio qaerdatiener

esta practica entre neutralidad, un valor reconocido en el pacto con sus
receptores, y parcialidad, una demanda no reconocida generalmente ni
asociada a un valor. Pero cuando elegimos un medio para informarnos

lo hacemos porque nos reconocemmsLe sesgo. La demanda de
periodismo es también demanda de argumentos que refuercen la vision
del mundo del receptor y le den mas recursos para comprender el
mundo comudn. Los medios intervienen como portavoces de las
diferentes perspectivas politicas, Ue gone en juego otro valor
democratico, la diversidad, como reconocen indirectamente las

il nstituciones que velan por |l a op
Pluralism Monitor de la Unién Europea). E implica el metavalor del
didlogo que hace de la deidaed democracia.

Ademas de como portavoces, los medios intervienen como actores del
proceso de mediacion, con sus propios fines y programas de accion.
Los fines de una informacion publica de calidad que hace posible un
sistema democratico pueden parcrakmeoincidir con los de los

medi os cuando | os pY¥blicos val o
periodismoo6 y | os medios que sigu
relevancia (e incluso, segun ciertos estudios, incrementan su circulacion
gracias a elkehko0,2010. Pero hoy la confianza de los publicos es

mas bien limitada y selectiva, por buenas razones y quiza también por
una escasa elaboracion publica del problema de las condiciones que
hacen posible el buen periodismo.

Entrelas cuestiones que abrio a la reflexion el concepto de EP, debido
primero a Arendt (1958/1993) y luego a Habermas (1962/1982), esta

| a del poder de | a opini-n. Se su
y se hace presente gracias al desarrollo de legaresientro y de
inscripcion (salones, cafés, publicaciones, pero también géneros,
argumentos, discursos), gue permitieron la formacion del cuarto poder,
denominado general mente o0l a prens
ola opini-no. P ecueatro, enedios, lehguages, r e s
géneros, forman parte de un proceso de mediacion que requiere
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ademas que otros varios actores confluyan en torno a ciertos objetos
de interés, los problemas comunes. Y que construyan conjuntamente
las relaciones de comunicaciéh,espacio de la EP, donde las
condiciones mediaticas se articulan con las dinamicas de comunicacion
y participacion politica y los problemas sociales se convierten en
objetos publicos, elaborados ante todos.
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Impacto publico: la educacion
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Resumen

Una de las controversias que mas ha ocupado la esfera publica
mediatizada espafola en los ultimos afios ha tenido como objeto la
educaciérExponemos aqui los resultados de una investigacion que se
centra en los procedimientos de construccion de la controversia y del
relato que la sustenta, asi como en la relacién entre ambos, tal como
fue presentada a sus lectores por dos diarios espaiede® dhalisis

pone de manifiesto como el medio es un lugar y un actor de la
controversia y coOmo modaliza su participacion a través de diversos
procedimientos discursivos.

Palabras claves esfera publica, asuntos publicos, mediatizacion,
controversia, fica mediatica, noticia y relato.

Abstract

Education is one of the more controversial issues that has been
discussed in the Spanish public sphere over the last years. In this paper,
we present the results of an investigation that focuses on the
construction procedures of that controversy and thiatina that
sustains it, as well as on the relationship between them, as it was put
forward by two Spanish newspapers. Our analysis reveals how media
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are a space and an actor of the controversy and how it modalizes its
participation through diverse distue procedures.

Keywords public sphere, issue, mediatization, controversy, media
logic, news and tale.

Introduccidn: genealogia de una cuestion discutida

A educacion ha sido historicamente un lugar de intensa
confrontacion ideoldgica entre los dos partidos que han
dominado el panorama politico espafol en las udltimas décadas. Dada
la trascendencia del asunto, esta controversia no ha estado restringida

al amho de la politica institucionalizada; muchos otros actores han
participado en ella y los medios de comunicacion tuvieron que hacerse
eco de estas manifestaciones. La discusion se vio avivada en los ultimos
afios por dos motivos. En primer lugar, desdedima 2011 hasta

2015 el Partido Popular goz6 de una mayoria absoluta en el
parlamento, lo que le permiti6 abordar una reforma de las leyes
educativas sin tener que negociar sus términos con ningun otro partido
politico (Castafiaresal2015). Por otragpte, las politicas economicas
restrictivas afectaron significativamente al gasto sobre la educacion.
Estas dos decisiones politicas contribuyeron a que la controversia
sobre educacion estuviera muy presente en la esfera publica durante
ese periodo. Su ahtpd explica que fuera uno de los asuntos elegidos
para nuestra investigacion. Sin embargo, la discusiéon publica se
concretd en diversos asuntos. De ahi que, en una primera fase, nos
ocuparamos de la discusion en torno a la Ley Orgarada Mejora

dela Calidad Educativa (LOMCE) que fue aprobada a finales de 2013
(Mantini 2014)En una segunda fase, nos centramos en una polémica
mas limitada: la discuswwbre el modelo de concesion de becas. El
caracter mas restringido de esta controversia nos ha permitido un
seguimiento mas cercano y exhaustivo.

Ejes tedricos

El proyecto de investigacion en que se enmarca este estudio establecia
cuatro ejes conceptuabobre los que debia pivotar el analisis: esfera
publicajssueelato y controversia. Los tedéricos de la esfera publica en
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las sociedades democraticas, sobre todo a partir de Habermas (1992,
2010), han coincidido en considerarla como un escenario
institucionalizado de interaccion discursiva en el que los ciudadanos
piensan y examinan asuntos comunes. En este escenario intervienen
muchas voces y actores, aunque no todos ellos son igualmente
reconocidos y si lo son, no todos ellos se hacen oir de |anarsmea

la esfera publica se presenta como diversa y desigual. Por otra parte, s
bien desde la perspectiva habermasiana se concebia un dialogo
polémico que tiene como objetivo el consenso, lo cierto es que la esfera
publica se presenta como esencialnmondictiva Dewey 2004,

Arendt 1974, Fraser 1993, Cefai 20@2npoco podemos concebir la
esfera publica como un espacio homogéneo. Los escenarios de
interaccion discursiva son multiples y, con bastante frecuencia, los
actores y las opiniones no circalamfluidez. Unos de los escenarios

de mas facil accesibilidad es el de los medios. Si bien el espacio de los
medios no coincide con el espacio de la esfera publica, no cabe duda
de quees en la esfera publica mediatizada donde se presentan los
grandes amtos comunes. No obstante, tampoco el espacio de los
medios es homogéneo. Las nuevas tecnologias de la comunicacion han
facilitado la accesibilidad de nuevas voces y la difusion de nuevos
relatos y argumentos. Pero también aqui nos encontramos la
fragmerdicion a la que antes aludiamos. En este contexto, los antiguos
medios de comunicacion (el periédico y la television, especialmente) se
han adaptado a las nuevas condiciones de la comunicacion, pero eso
no significa que acojan a todas las voces, ni sigueeise haya
facilitado la comunicacion de los diversos espacios de discusion. La
esfera publica mediatizada es también diversa y fragmentada.

La conflictividad social se traduce y condensa en torno a diversos
asuntos. Entendemos asun$syeen un serdio amplio: como una
preocupacion comun que, independientemente de su objeto, crea un
vinculo de asociacién, no necesariamente estable, entre actores
heterogéneos que la comparten (Mdégkorps 2015: 174). Los
iIssuasstan, pues, vinculados a lo palgliedos publicos. Entendemos

aqui publico en un sentido muy proximo a Dewey (2004): individuos
gue se movilizan para tratar de remediar situaciones problematicas por
las que se ven afectados.

39



El surgimiento de este tipo de movilizaciones se hace egpégialm
visible en | os discursos de | a es
medi anoad, pero de forma ©peculiar
sentido préximo a Simondon (2009: 49): la conexidn 0 comunicacion
de dos realidades de dominios heterogéneos; éro raze®, de

actores politicos y ciudadania. En el proceso de mediacion que llevan
a cabo los medios de comunicacion pueden distinguirse tres
momentos: a) M. emergencia y definicion de un problema publico,
fase previa a la mediatizacion propiamente tichil: seleccion y

puesta en forma de los asuntos publicos que llevan a cabo los medios;
c) M2: interpretaciones de los publicos (Penarf@fin). Nuestro

analisis se centra especialmente en describir los procedimientos de
transformacion que se operarnasegunda fase (M1) de ese proceso,
aungque tendremos que hacer alusion a las otras dos. En especial, no
dejamos de reconocer que las practicas de consumo de la informacion
tienden a articularse cada vez mas en torno a asuntos especificos de los
que seiéne conocimiento a través de los relatos construidos por los
medios tradicionales, los medios digitales y las redes sociales que han
propiciado las nuevas tecnologias de la comunidasu@nelato y
controversia estan pues estrechamente relacionados.

Si bien no podemos perder de vista el modelo de relato tal como suele
aparecer en los estudios de narratologia, es necesario subrayar que el
relato de la informacion se construye de modo muy distinto al relato
tradicional. Constituye un objetivo de naé@strestigacion mostrar la
forma en que se construyen los relatos de los asuntos controvertidos
en la esfera publica mediatizada. Por otra parte, aun cuando todo relato
presenta una estructura poléraigoflictual, situados en el nivel
discursivo entendemaontroversia en un sentido mas restringido:
como una situacion dialogica en la que varios actores de la esfera
publica presentan sus argumentos sobre una cuestion discutida siendo
conscientes de gastan en desacuerdo (Ventugni,0: 261).

Finalmente las controversias presentan en los medios sus propias
peculiaridades. Su contribucion a la controversia resulta mas compleja
que la que hacen, por ejemplo, los actores de la politica
institucionalizada. El medio presenta un relato, pero, al mismo tiempo,
se convierte en actor que contribuye a la creacion de otros relatos y, lo
gue es mas importante, en un actor de las controversias que esos relatos
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sustentan. El medio tiene a su disposicion una serie de complejas
practicas discursivas que le permitercipant en la construccion de la
controversia en distintos niveles. De ahi que otro objetivo de la
investigacion consistira en el analisis de esas practicas para elucidal
como los medios intervienen en las controversias de la esfera publica.

Objeto y metodologia de la investigacion

Como deciamos mas arriba, el objeto de nuestro analisis es la
controversia surgida en la esfera publica a proposito de la modificacion
de los criterios para la concesion de becas. Aunque el asunto habia
surgido anteriormente, &giolémica adquiere intensidad a partir del

18 de junio, dia en que tienen lugar varios acontecimientos en torno a
este asunto. Como suele ocurrir en la esfera publica, la controversia no
cesara definitivamente, pero no cabe duda de que adquiere un cierre
provisional con la aprobacion de nuevos criterios en el Consejo de
Ministro del 2 de agosto de 2013. Este asunto fue especialmente
seguido en la informacién escrita por lo que se decidié centrar el
analisis en las referencias que hicieron a ella, ecisns®dn papel,

dos de los mas importantes periddicos espaBblesis/ ABC. La

eleccion de estos periddicos tiene justificacion en que sus posiciones
ideoldgicas (de centro izquierda el primero y centro derecha el
segundo) permitia seguir una confr@on muy marcada tanto en su
linea editorial como en los articulos de opinion. El total de piezas
discursivas recopiladas fueron 91, con una distribucién general
bastante homogénea: 45 fueron publicadasBioy 46 porEl Pais

(figura 1).

Aunque tambr@ hemos mantenido alguna entrevista con los
periodistas responsables de la informacion, nos hemos centrado sobre
todo en un andlisis del discurso que nos permite: i) detectar como ha
sido construido el relato y i) como el medio contribuye a la
controvers. Respecto a la primera cuestion se pretende determinar: a)
gué estrategias utilizan los periodistas para construir una trama cuyo
desarrollo y finalizacion en gran medida desconocen; b) desde qué
puntos de vista se construye; ¢c) como se configuramsiosapes y

gué objetos de valor persiguen. Respecto a la segunda, a) como el relatc
configura la controversia y como la controversia puede modificar el
desarrollo de los relatos; b) qué procedimientos discursivos (geéneros)
utilizan los medios para parigipen la controversia y cOmo se
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representa la voz enunciativa en ellos; ¢) qué voces aparecen, d) con
gué argumentos contribuyen los medios a la controversia, y €) que
intereses y valores la sustentan.

El relato de la informacioén

La naturaleza del relamdormativo ha sido abordada tanto desde los
estudios de comunicaciéon como desde perspectivas discursivas. Los
primeros se han focalizados sobre cuestiones profesionales (rutinas
periodisticas y practicas institucionalizadas) mientras que los segundos
se entran, sobre todo, en la estructura discursiva de las noticias. No
obstante, no nos ocupamos aqui de cuestiones ya clasicas como pueden
ser los de la seleccion y la construccion de la noticia o la agenda, por
mas que no podamos prescindir de ellos. Nooawgsmmos tampoco

de otra cuestion clasica de los estudios comunicativos: la forma en que
los medios contribuyen a la construccion de la realidad. Nuestro
objetivo es establecer, como el relato informativo contribuye a la
construcciéon de la controverstgno esta condiciona la construccion

del relato de la informacion. Desde este punto de vista, consideraremos
como relevantes cuestiones como el enmarcado de las noticias, los
agentes gque colaboran en su construccion (autoria), su estructura
(limites, sujes, perspectivas, puntos de vista) y su coherencia interna.

Ahora bien, nuestro analisis no puede obviar que el relato de la
informacion no se construye de la forma en que lo hace ese tipo de
relato que se toma como paradigma en la narratologia (freentnte

de ficcion) y que esta constituido por un programa narrativo en el que
un sujeto persigue un objeto de valor que finalmente consigue o no.
Los relatos que siguen ese modelo tienen un principio, suelen tener un
final al que los hechos narrados sgetiry esta construido de forma
coherente por un autor (individual o colectivo) que organiza la trama
como un dios omnipotente que crea un mundo posible, se corresponda
0 no con el mundo de la vida cotidiana. Como han puesto de
manifiesto los trabajos quehan centrado en este problezheglato

de la informacion no tiene un unico autor individual o un colectivo
coordinado Arquembourg 2011: 38 ss.), no suelen tener ni un
principio ni un final explicitos (Arquembourg, 2005, 2011; Pefiamarin
2008, 2014)y,como se trata de un texto fragmentado que se va
construyendo segun van ocurriendo los acontecimientos, no siempre
posee una estructura légica coherdemteziBouvet 2005:119). Estas
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peculiaridades del relato de la informacion han llevado a preguntarse

si, como dice Ri coeur , nNo estar e
(Arguembourg 2011: 41) incluso si no deberiamos hablar mas bien de
oca®il atosd (Pefamarzn 2014) . E |

torno al relato de la informacion requiere un desarrolkmmpéie del
gue podemos hacer aqui, por lo que los reduciremos aqui a los que
creemos son elementos fundamentales.

El relato de lainformaciéon de la controversia sobre las becas

El relato de la controversia que aqui analizamos tiene un comienzo que
hemos situado el 18 de junio de 2013. Ese dia tienen lugar unos hechos
(una interpelacion en el Senado y una reunién del Consejo Escolar del
Estado) que son el desencadenante de utravensia que, como

puede verse en la figura 1, adquiere su mayor intensidad en los dias
siguientes, y que tiene una finalizacion el dia 2 de agosto, fecha en que
el Consejo de Ministro aprueba una resolucion que explica que,
provisionalmente, no aparezcalevas noticias sobre la cuestion de
forma tan reiterada como durante el periodo analizado.

ABC
EL PAIS

O FRLP NWPHAOIUIO N 0O

19-jun  26-jun 03-jul 10-jul 17-jul 24-jul 31-jul

Figura 1. Distribucion de articulos sobre las becas. BBy El Pais
Elaboracion propia.

Las noticias aparecidas durante ese tiempo dan lugar a gueglato

en ambos diarios, esta protagonizado por un mismo sujeto, el ministro
de Educacion, que persigue un objetivo: la introducciéon de nuevos
criterios para la concesion de becas para los estudiantes esparioles
Ambos diarios discreparan radicalmente &nta configuracion de

los personajes, en especial, del protagonista, como en la valoraciéon de
la finalidad que persigue. Si en el ddd3{© aparece como un héroe

gue persigue un objetivo deseable y al que se opone un grupo
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numeroso de adversarios, pgtaPais se trata de un personaje
pol ®mi co (en cierto sentido, un ¢
vulnera el principio de igualdad de oportunidades.

Pero esta lectura no deja de ser una interpretacion sintética que puede
encubrir las peculiares formasgee ha sido construido. Asi, cabe
preguntarse, en primer lugar, por la cuestion del principio y final del
relato. Como han observado algunos autores (Arquembourg 2005,
2011), si bien la determinacion del inicio del relato de la informacion
es una cuesét de oportunidad cuando no de una cierta arbitrariedad

y, por tanto, de un efecto de lectura, en nuestro caso esa decision parece
bastante justificada. Es cierto que pueden encontrarse en la prensa
referencias anteriores a la actuacion del Gobiernasem&l de las

becas. No obstante, resulta poco discutible que, a partir del 19 de junio,
este asunto se convierte en objeto de controversia publica, como lo
pone de manifiesto la acumulacion de articulos sobre la cuestion (figura
1). De la misma manera quede sefalarse un cierto clirePais
26/06/2013, p. 36ABC 26/06/2013, p. 49), y desde luego, un cierre
provisional de la controversidaBC 03/08/2013, p. 42El Pais
03/08/2013, p. 30).

Del andlisis se desprende también que, como han puesto de manifiesto
los estudios clasicos sobre el tema (Bateson 1972; Goffman 2006;
Lester 1980; Entman 1993, 2004; Lakoff 2007), el enmarcado del
discurso constituye un elemento esencial del intercambitaativo

Y, €n nuestro caso, para la construccion del relato y la controversia que
cada uno de los medios seleccionados lleva a cabo. Como era de
esperar, dada la distancia ideolégica de los diarios seleccionados, el
enmarcado de los hechos resulta nfiesedte. La controversia sobre

las becas tal como es presentada por el pefddtaisforma parte

del relato de la gestidon de una crisis econdmica que ha perjudicado a
las clases menos favorecidas. Por el contrario, para el paB&jico

la reforma @pone una racionalizacion del gasto de un sistema
educativo muy costoso e ineficaz y una apuesta por el mérito y la
excelencia. Un analisis detenido de los procedimientos de enmarcado
pone de manifiesto la existencia de dos tipos de procedimientos. El
prime r o, gue podr2amos considerar @
criterios de selecciéon de las noticias, su categorizacion, tematizacion y
topicalizaci - n. EI segundo, que p
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gue ver con la forma en que la informacion ad#isj controversias
publicas. Asi, en nuestro caso, los marcos utilizados por los dos diarios
analizados son un calco del enmarcado utilizado por las partes
enfrentadas. Esta adhesion a las tesis mantenidas por una de las parte:
resulta especialmente eaien los editorialdsl Pai1/06, 22/07;

ABC 26/07, 27/06) y en las columnas de opinion de los enunciadores
delegaddsiel periddico.

El margen de libertad del medio a la hora de construir el enmarcado
de las noticias proporciona ya algunos datasipardar el problema

de la autoria del relato de la informacion. Es esta una cuestion que no
puede resolverse por medio de un analisis discursivo como el aqui
llevamos a cabo. No obstante, las huellas que ese proceso deja en los
textos analizados nosmpéen hacer algunas observaciones. Lo que ya
sabemos sobre las practicas y rutinas de los profesionales de la
informacion proporcionan argumentos para mantener que, en el
di scurso de |l a informaci - n, se |
las funcionesednarrador, actor y receptor del relato (Arquembourg
2011: 38 ss). Esta reversibilidad de papeles no deberia, sin embargo,
hacernos olvidar que el discurso de la informacion es un aisdosso
mediog que los medios, a pesar de haber perdido la hégemon
informativa que tenian antafio, siguen manteniendo el control de
aspectos fundamentales de su constitucion. La agenda mediatica,
aungue sometida a fuertes presiones de la agenda institucional y la
agenda interpersonal de actores que hoy tiene unaresgteia en

las redes sociales, sigue siendo una herramienta fundamental para Iz
construccion de los asuntos publicos. Puede ser que estos dos ultimos
actores impongan su agenda, pero una vez que un asunto ha entrado a
formar parte de la agenda de losiosedstos ejercen un notable
control tanto en su desarrollo como en su tratamiento. Asi lo hemos
podido constatar en nuestro caso. Por otra parte, la conformacion de
la agenda de los medios puede ser considerada como una funcion en
gran medida colectiyagro hay otras decisiones que son propias de
cada medio. Es el medio el que establece algo tan importante en un
relato como son la perspectiva y el punto de vista que, como la teoria

’Lorusso y Violi (2004: 59 ss.) consideran
y a aquellos autores que son reconocidos por el diario como de especial competencia y que
tienen asignadas columnas de opinidn que aparecen con ciertaaeriodic
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semiotica ha puesto de manifiesto (Cédeffihio 1994: 232 ss;
LorusseVioli 2004: 215), conforman lo que se ve, lo que se sabe y lo
gue se cree, se opina, se siente, etc. Mediante la seleccion de la
perspectiva y el punto de vista, cada medio se singulariza y, en
consecuencia, selecciona y fideliza a su publico. Deesd tjpe de
decisiones sean tan importantes en los relatos que estan vinculados a
las controversias. Esta autonomia podemos observarla tdahbién
menos en nuestro c&sn la configuracion de los personajes y en los
juicios de valor que observamos enelasos.

El analisis de como se configura los personajes nos ha permitido
observar que el relato no se construye Unicamente con el material que
aportan las noticias. Los reportajes, los editoriales las columnas de
opinion, las entrevistas, etc., contebuyambién a la conformacion

del relato de la controversia. El analisis de la contribucion de textos no
estrictamente narrativos al relato permite distinguir la existencia de dos
relatos plenamente diferenciables: un primer relato en gran medida
construidopor el medio desde un punto enunciativo aparentemente
objetivo y que se refiere a hechos en el que intervienen distintos
actantes ajenos al medi o, y un S«
medio (Arquembourg 2011), en el que éste aparece como una voz
aubrizada que contribuye a la controversia con tomas de posicion
precisas. En otros términos: hay un relato en el que el medio no aparece
y otro en el que aparece como una voz destacada.

Por ultimo, el analisis permite observar también la importante tarea de
los profesionales de la informacion en el intento de dar coherencia a
unos acontecimientos que estan ocurriendo mientras se narran y de los
gue no se conoce un final, asi como en el mantenimiento de la necesaria
tension narrativa. Asi, por ejemplo, heclipse aparecen
desconectados y/o uno después del otro, pueden presentarse como
conectados por una relacion de causa efecto, aunque no sea asi. De la
misma manera, pueden reabzposteriogiconstrucciones de hechos

gue en su momento fueron contados comependientes o rellenar
lagunas que su nharracion anterior habia dejado. En otras ocasiones el
informador se ve obligado a realizar hipétesis anticipaciones o
previsiones que el desarrollo del relato puede confirmar o no. No
puede olvidarse tampocortgortancia que, en ocasiones, adquieren

los rumores (Escudero 1996). En nuestro caso, ambos diarios en sus
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noticias del dia 26 de junid€ p 49l Paip. 36), hacen creer a sus
lectores que la oposicion a los puntos de vista del ministro le obligara
amodificar sus posiciones, algo que, como se comprobaria después, en
gran medida, no se produjo. No es extrafo, por tanto, que una
reconstrucciona posteriodel relato pueda evidenciar algunas
contradicciones en lo ya narrado. Sin embargo, la misneafaagim

del relato Yen nuestro cadda forma en que es presentado el final de

la historia facilitan el que dichas contradicciones sean ignoradas,
difuminadas o rectificadas por reconstrucciones o interpretaciones
posteriores de los hechos.

La controversia en la esfera publica mediatizada

Tal como deciamos mas arriba, los asuntos que concitan la
preocupacion de los actores de la esfera publica se presentan como
controvertidos. Aunque el t®r min
de forma muy amplia,sl@studios contemporaneos suelen usarlo en

un sentido algo mas restringido. Asi lo indica la definicion de Venturini
(2010) que citabamos al principio y que alude por una parte al
desacuerdo y también a la conciencia de ese desacuerdo y, por tanto, a
recanocimiento de un contrario. Otros autores han insistido en la
necesidad de distinguir la controversia de la mera discusion (Badouard
Mabi 2015: 14, n. 1) o del desacuerdo (Julliard 2015). Para nosotros la
controversia es un debate intelectual, publio® gnkasunto mas o
menos amplio, mas o menos dilatado en el tiempo, pero que tiene una
cierta organizacion y que implica muy frecuentemente diferentes
concepciones de mundo. Estas controversias, como ha senalado Meyer
(201598) , en t ant anfrecmentemerdena ceeacidrsde s c
nuevos saberes, grupos, i nstitu
adquieren un fuerte caracter performativo.

Los estudios contemporaneos sobre la controversia han adquirido
diversas orientaciones y objetivos. En ruesso, se trata de una
controversia politica y el enfoque adquiere un caracter marcadamente
comunicacional. Nuestra aproximacion metodologica determina
también de forma notable la formulaciéon de los objetivos de la
investigacion. Dada la amplitud tantbaigeto de la controversia

como de los lugares en los que se construye, no pretendemos como se
ha hecho en otros estudios, cartografiarla. Esta decisién se concreta en
una delimitacion del objeto, del espacio y del tiempo. Como hemos
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explicado mas arribal objeto de la controversia es un asunto
relativamente reducido que forma parte de una controversia sustentada
por un relato de amplio recorrido. Aun siendo conscientes de que las
redes constituyen un lugar privilegiado para la construccion de la
controwersia, lo cierto es que determinados aspectos de esa
construccion (como la del relato de la informaciéon o los modos en que
los medios construyen el relato y la controversia) no han sido
suficientemente estudiados. De ahi que hayamos limitado el lugar de la
controversia al andlisis del discurso de la informacion escrita.

Aungue lo que los medios cuentan tiene mucho mas que ver con lo
gue alguien dice que con lo que alguien hace, no todos los relatos
mediaticos estan explicitamente vinculados a asuntosgml&ar

el contrario, no se puede afirmar de forma tan taxativa que las
controversias no estén vinculadas a relatos. Aunque podria ocurrir, es
poco previsible que una controversia recogida por un medio no esté
sustentada por un relato. Sea como fuenmaesiro caso, relato y
controversia estan fuertemente vinculados. En unas ocasiones, lo
relatado modaliza la controversia y en otras, es la controversia la que
sirve de motor del relato.

Sitenemos en cuenta lo dicho en el apartado anterior, hemaside adm
que la controversia se desarrolla en varios niveles. En primer lugar, en
el nivel del relato que el medio construye para informar de lo ocurrido.
Desde este punto de vista, el medio es el lugar en el que tiene lugar la
controversia. Pero, como deciana lector ha de construir un relato

no explicitado por el medio, en el que el periddico es ya una voz entre
otras. Esta intervencion estd modalizada a través de contribuciones
discursivas que pertenecen a géneros distintos. En nuestro analisis
hemos utizado varias categorias discursivas que nos han permitido
clasificar las diferentes piezas del corpus, teniendo en cuenta tres
criterios fundamentales: la estrategia enunciativa, el contenido del texto
y su contribucion al relato y/o la controversia.sksdgegorias son:
noticias, reportajes, articulos de opinion y entrévidtaso de estos
procedimientos (en especial, la estrategia enunciativa) resulta de gran
relevancia para comprender los modos de construccion del relato y la

 Por motivos de brevedad excluimos de nuestro andlisis las fotografias que acomparian a los
textos. Aunque hemos tenido como base la edicion en papel, no podemos dejar de reconocer
la importancia de la imagen para la conformacion del relatotsolgecsia.
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controversia. De algjue también sea relevante para establecer las
diferencias entre los medios conocer qué procedimientos se utilizan y
con qué frecuencia. En la figura 2 pueden observarse los géneros
utilizados por cada periodico y sus distintas proporciones. Esta
disparidaden el uso de los géneros discursivos es un indicador
elocuente de la forma en que cada medio contribuye a la controversia.

ABC

/‘

4
12 1 EL PAIS
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Noticias Art. Opinion  Entrevistas Reportajes

Fig. 2. Distribucion de los articulos segun el género periodistico. Elaboracion
propia

Las voces de la controversia en el relate dbs medios

En el relato de los medios que hemos analizado aparecen configuradas
dos posiciones: la opinién del ministro y sus portavoces y la de una
oposicion constituida fundamentalmente por el Partido Socialista, por
las Comunidades Autonomas (inckiidigguna gobernadas por el
Partido Popular), por los rectores de universidad, por las asociaciones
de padres de alumnos y por los alumnos mismos, aunque a estas dos
ultimas entidades no se les da voz y sOlo aparecen vagamente
representadas. Estas dos pwsss quedan bastante definidas en los
primeros dias del relato de los dos diarios. El ministro y sus portavoces
(varios miembros de su gabinete) mantienen que las becas deben exigir
un cierto nivel de excelencia ac
aunqgue se tengan en cuenta también sus recursos economicos, para qu
oni ng%n estudiant e tenga gue
SocCi 0ec oAbc20/D6¢c @m 53). Es@ posicion podria definirse
como hace el ministro en | od sig
esfuerzo y rendi mientood. Sobre e
gue desee obtener una beca universitaria debe tener un 6,5 de media.
Ese criterio trata de justificarse en los datos estadisticos que maneja el
Ministerio: la mayor parte de los aluntu@sabandonan sus estudios
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esta por debajo de esa calificadb®&i27/06, p. 40). El ministro

defiende la racionalidad de este criterio con el argumento de que si un
estudiante universitario no alcanza esa calificacion habria que
pr egunt abienencamnado e debela estar estudiando otra
cosabo. En AAbca3W06,mn.ckc8) dird gue lag becas no son

una | i mosna: 0Ola sociedad debe e
correspondencia con | o que recib
esfuere que se hAbc207,mpodR.) La pokiads pdarece
ablandarse tras una reunion con la CCAA y se compromete a
orecal cul ar | as 1 Abp26/06cd) i ones eco

La oposicion mayor a las propuestas del ministro se centra en los
criterbs que se pretenden aprobar para la concesion de las becas
universitarias. De ahi también que una de las voces que mas se deja oir
sea la de los rectores de universidad, aunque también la de los
portavoces de las Comunidades Autbnomas. Los argumenitss basic

son los mismos: el nuevo modelo dejara fuera del campus a muchos
estudiantes. Para la concesion de becas universitarias deberian utilizarse
so6lo criterios econdmicos. Los rectores de universidad, por ejemplo,
mantienen que el nuevo reparto es anticonstii o n a | oporqg
garanti za | a i gual dad de oporturt
mantener el antiguo sistema se utilizan los datos sobre la subida de las
tasas académicas: una media del 16%, con comunidades que los han
subido el 38% (Madrid) o el 67% (Ld@) El Paik7/06, p. 40).

La voz de medio

El medio construye la controversia desde el momento en que da cuenta
de lo que ocurre desde una perspectiva y un punto de vista que
configuran ya determinados juicios de valor. Un relato nunca es
éticamente nro (Ricoeur 1990:139). Este enjuiciamiento aparece sin
embargo de forma explicita en textos que, por definicion, tienen como
objetivo la interpretacion y la valoracion: los editoriales y los articulos
de opinion.

En el caso que aqui analizamos el eadwmrg los argumentos
utilizados por las distintas voces, vienen dados por los actores del
relato. Eso no significa que las distintas voces no introduzcan otros
argumentos. Las opiniones de cada uno de los medios quedan muy
marcadamente establecidas ezdibgriales: IBC expresa un apoyo
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decidido al ministrd;| Paigpide directamente la rectificacion. En su
editorial del 26 de junidbcrechaza la apelacion a la igualdad de
oportunidades esgrimida por los adversarios al ministro como
meramente demagaéa, sefialando que el criterio de excelencia exigido
dque deberia ser distinto en funcion de las carreras estuthaeas

muy rigido. Por lo demas, las becas deben reconocer el esfuerzo y el
aprovechamiento del dinero publico. En consecuencia, ebomiaistr

debe ceder a las presiones para que rectifique. Estos argumentos son
apoyados al dia siguiente en otro editorial: si se tienen en cuenta los
datos proporcionados por | a OCDE
| a educaci - -n es wda utibza estos datesfparac | e
ratificarse en su opinion: no se puede ceder a la actitud demagogica
oque pretende confundir | a exce
confrontaci-n ricos/ pobreso.

El Paisledica también dos editoriales a la cuestion cepparacion

de un mes entre ellos. En el primero (21/06), sostiene que el nuevo
modelo supone un cambio radical en la concesion de las becas que deje
de ser un derecho basado en las condiciones socioecondémicas. Al
endurecer las condiciones, lo que seguenes reducir el nimero de
becas, lo que unido al incremento de las tasas universitarias supone un
recorte presupuestario. Por otra parte, rechaza el argumento del
ministro de estimular la cultura del esfuerzo porque, si bien es un
proposito defendibleprse aplica a todos los estudiantes, sino solo a
los que solicitan becas, que son precisamente los que mas dificultades
tienen. El segundo de los editoriales (22/07) profundiza en este
argumento; estudiar cada vez es mas dificil: la subida de las tasas
acalémicas y el recorte de las becas reduce la igualdad de
oportunidades. Esto es especialmente injusto en tiempos de crisis.

Los articulos de opinion de ambos periddicos estan firmados por
enunciadores delegados proximos a las ideas defendidas en los
resgectivos editoriales, aungque también por otras voces expertas o que
tienen una cierta relevancia publica. En el caso analizado se trata de un
procedimiento que utiliza mAbc(10) queEl Paiq3) (fig. 2). Los
articulos de opinion debcconstituyen una tensa de la posicion y
argumentos del ministro: el mismo enmarcado, los mismos
argument os. Un ejempl o muy <carac
esfuer zo, m®r it o, resultadood, fo
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junio. Eso no significa que en ocasiomeguedan utilizarse otros
argumentos mas o menos coherentes con ese marco. Asi, por ejemplo,
llevando hasta las ultimas consecuencias el principio del esfuerzo y el
merito, se sefala también que deberian aplicarse los mismos requisitos
para el acceso g permanencia en la universidad, que esta sostenida
con medios p¥blicos: haber demos
obtener buenos resultados. Si no es asi, aunque pudieran pagarse los
estudios, debieran ser expulsados (J.M. de Prada 22/06). Hay quien
propone unos criterios mas drasticos (E. Aguirre, 1/07): las becas
deberian ser un premio a la excelencia, independientemente de las
posibilidades economicas de los alumnos. Llama la atencion el
procedimiento de construccion de la figura del adversarion que, e
general, consiste en la caricaturizacion y la simplificacion. Los
contrarios a las tesis del ministro son los socialistas, por definicion,
dilapidadores del erario publico y defensores de la mediocridad, no de
la igualdad. En ocasiones se alude de [@asada voces criticas, en
especial a los rectores de universidad, que son descalificados con el
argumento de perseguir sus propios intereses (De Prada 22/06). Los
demas son ignorados.

El discurso de los expertos a los que reabaresulta mas moderado

y, aunque apoyen la politica del ministro, plantean otros problemas.
Asi, por ejemplo, se pide establecer el criterio del esfuerzo, pero, al
mismo tiempo, se propone alguna medida para ayudar a los menos
favorecidos economicamenteRRyol 07/07) o el establecimiento de
préstamos que se devolverian cuando el alumno adquiriera un
determinado nivel de renta (A. Bullén 9/07).

Como deciamog| Paissolo da la voz a colaboradores en tres
ocasiones. Dos de ellas son articulos de ursaesigghsion. En el

primero (R. Mate 22/06), de perspectiva filosgftibica, se analiza

dos miradas sobre la pobreza (ser rico, no ser pobre) y, en definitiva,
se defiende el derecho a | a ofeli
1/07)), siguiendo lagesis mantenidas en los editoriales, viene a
encuadrar los recortes en las becas en la politica de recortes generales
del gobierno. Finalmente hay otra columna de opinion mas breve en
contraportada (J.M. Reverte 20/06) que, en tono irénico y panfletario,
atribuye la reforma de las becas a algo maligno, que residiria tanto en
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el ministro como en una parte de la derecha espafola y que les hace
iInmune a la empatia.

La voz del medio en un contexto polifonico

Aungue tedricamente cercanos a las noticias, lo cierto es que los
reportajes constituyen un procedimiento muy valioso que cumple
varias funciones. El reportaje permite reconstruir el relato y darle
coherencia, al tiempo que refuerza el punto de vistarideiqn y
contribuye a la controversia. Como puede verse en la figura 2, en
nuestro caso este recurso es utilizado con mayor frecueBtRgi®r

gue compensa asi el niumero de articulos de opinion introducidos por
Abc Podemos ver reportajes que sedrto reconstruyen los hechos
(21/06, p.37) y también otros de caracter eminentemente explicativo
(25/06, 3233). Los mas elaborados son aquellos en los que los datos
obtenidos de los informes sobre educacion llevados a cabos por
distintas entidades puals y privadas se mezclan con las opiniones de
sujetos que no aparecen en el relato de la polémica institucionalizada o
so6lo lo hacen de forma anecdotica (2/07, p. 30; 8/07, p. 36). Ambas
estrategias discursivas se complementan. Los resultados de esos
informes son presentados mediante infografias que visualizan,
simplifican y matematizan los datos, proporcionando asi argumentos
retéricos para fortalecer la imagen de objetividad que se pretende dar
a las interpretaciones. La inclusion de las voces desaplersujetos
afectados directamente (cargos académicos, profesores de universidad
alumnos) vienen a dar calor a unos datos que aislados resultan
demasiados abstractos y deshumanizados. De esta manera el perioddicc
da voz a otros actores de la contriwense frecuentemente no han
aparecido en las noticias. Su exclusion del relato noticioso explica que,
finalmente, tampoco sean demasiado relevantes desde el punto de vista
de la controversia tal como es presentada por el medio: su papel viene
a ser el ddéigurantes que soélo tienen una funcidn testimonial. En
cualquier caso, se obtiene asi un coro polifénico en el que la voz del
medio aparece difuminada, aunque sea relevante.

El diarioAbcapenas utiliza este procedimiento: solo en tres ocasiones

y todas i el mismo dia (26/06, pp.-88). Dos de ellos son reportajes
interpretativos y s6lo uno esta basado en un informe de otra institucion
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(OCDE) que refuerza la opinion del diario sobre el elevado coste y la
ineficiencia del sistema educativo espanol.

Findmente encontramos también referencias a la controversia en las
entrevistaA bdncluye tres (27/06, p. 51; 1/07, p. 18 y p. 66), mientras

El Paissolo una (21/07, p. 21). De todas ellas, soloAuT2{/06)

puede considerarse directamente relacioradaelctema de la
controversia. En el resto de los casos, se trata de una ocasion para
introducir el tema en una entrevista sobre otras cuestiones. En
cualquier caso, si, como sabemos, toda pregunta anticipa una respuesta,
resulta evidente que se aprovdehacasion para que el sujeto
entrevistado se posicione en linea con las tesis del periddico. Se da el
caso de que, entrevistado un personaje directamente relacionado con
el mundo universitario, no se le hace ninguna pregunta sobre las becas
(El Paif4/06, p. 34). En cambio, el otro periodidd¢1/07, p. 66)
interpela en una entrevista a ese mismo sujeto sobre la controversia,
con lo que se le da la oportunidad de situarse a favor denta refor
emprendida por el Gobierno.

Conclusiones

Nuestro analisis ope de manifiesto que la controversia sobre
educacion puede considerarse un caso bastante paradigmatico de
aquellas controversias que tienen lugar en los medios y cuyos actores
son portavoces institucionalizados. Este tipo de controversias suele
tener unayenealogia que remite a un pasado de desacuerdos que han
dado lugar a posiciones prefijadas que dificilmente terminan en el
consenso. La controversia no se cierra y, en consecuencia, pasado un
tiempo, vuelve a la esfera publica porque nuevos hechogmdguier
atencion del publico y de los medios. En nuestro caso nos hemos
encontrado con una controversia que ha tenido un desarrollo temporal
gue puede hacer pensar en un principio y un final. Hemos mantenido
qgue, con frecuencia, el principio y el finaletkgior de la informacién

es un efecto de lectura, aunque nos encontramos también con relatos
a los que puede darse un principio y un final que no son meramente
arbitrarios. El andlisis que hemos llevado a cabo pone de manifiesto
qgue hay también situacionatermedias. En nuestro caso, si el
principio de la controversia puede estar vinculado a una decision de
lectura, el final, sin duda provisional, esta mas claramente fundado en
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los hechos. La lectura retrospectiva nos permite afirmar que, pasado
un tiempoJa controversia seguiria, pero lo cierto es que la accion del
sujeto del relato alcanza una sancion.

El mundo posible del relato de la informacion es el mundo de la vida
cotidiana. Este hecho modifica sustancialmente las funciones de autor,
actor y ledr tal como suelen ser definidas en los estudios
narratoldgicos, dando lugar a una cierta reversibilidad de esos papeles.
Sin embargo, el periodista sigue conservando un importante poder en
la construccion de sus relatos: es él quien establece laysespecti
punto de vista y, por tanto, los modos en que se configuran los sujetos
y se formulan los juicios axiolégicos que todo relato implica. Tiene
también la potestad de dar voz y, por tanto, seleccionar los sujetos de
la accion. A pesar de esta dismnatidad, el autor del relato de la
informacion esta sometido a las resistencias que siempre presenta el
mundo real. Para enfrentarse a esas resistencias posee una serie d
herramientas mediante las que intenta dar coherencia a su relato. Por
mas que en nehas ocasiones ignoren lo que va a ocurrir, los
periodistas construyen el relato tratando de mantener una tension
narrativa entre lo que esta ocurriendo y un final en el que la accién del
sujeto se encamina. Para mantener esa tension se utilizan diversas
estrategias: reconstruccion de hechos, interpretaciones no siempre
justificadas, atribucion de intencionalidades, anticipaciones de futuro,
etc. La sancion, cuando la hay, puede o no confirmar la coherencia que
se ha querido imprimir al relato de unos lsesbbre los que no se

tiene control.

Hemos visto también las reciprocas influencias entre relato y
controversia: en ocasiones es el relato el que hace avanzar la
controversia y en otras es la controversia la que parece determinar el
desarrollo del relat&l analisis nos ha permitido poner de manifiesto
algunas de las consecuencias que tiene el que el medio sea, a la ve:
lugar y actor de la controversia. En primer lugar, que, para el lector,
hay un relato que él debe construir y que no coincide datoedeé

medio. En ese relato el medio aparece como una voz de la controversia.
La participacion del medio en la controversia viene modalizada por el
uso de diversos tipos de discurso (géneros). En ocasiones, como ocurre
en los editoriales o los articul@sopinion, la voz enunciadora esta
claramente identificada; en otros, como en las noticias y los reportajes,
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esa voz se esconde tras un enunciado que no puede ser atribuido a un
enunciador plenamente identificado. Esas voces construyen sus
posiciones fréa a un adversario que, sin embargo, es presentado de
forma estereotipada o caricaturesca. No hay, en ese sentido, dialéctica
alguna. Los medios no dialogan entre si. Saben lo que sus adversarios

dicen y saben que sus adversarios saben lo que ellgsedican,

reconocen a un adversario que muy frecuentemente es sobreentendido.
Por lo demas, la fuerte ideologizacion de los medios lleva a que sus
argumentos se encuentren enmarcados por el discurso de las voces de

sus propios relatos.
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Resumen

Si observamos la evolucion de la esfera publica, nos damos cuenta de
gue los espacios en que se ha creado han jugado un rol fundamental en
la definicion del pensamiento, de la opinidn, del conocimiento.

Los espacios primarios, secundarios y terciarios han puesto de
manifiesto los cambios de marco en los que se construyen significados
y se comparten experiencias. La opinion publica se ha desplazado de
los tribunales a los cafés y salones burgueses, adios de
comunicacion de masas, a las plazas, hasta lo online y hoy se transmite
principalmente en los blogs y las redes sociales, los definidos como
nuevos terceros lugsossultimos son los lugares de la sociabilidad en
los que los temas abordados adquieren un significado adicional y
nuevas posibilidades de intercambio, donde cada uno tiene la
posibilidad de crear su proatchwoikformativo, lugares que se
muestra democraticos pero son todavia jerarquicos, en los que las
tendencias homofilicas se hacen mas fuertes. Estos espacios estan
habitados por actores que a través de su actividad producen y
consumen informaciones y mercancias. Hablamos del prosumidor.
Produdor y consumidor, que opera de modo interactivo y esta en
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condicion de usar medios tradicionales y digitales contextualmente.

Palabras clave:esfera publica, opinion publica, terceros lugares,
patchworkediatico

Abstract

If we consider the evolution bt public sphere, we acknowledge that
the places where it was created played a key role in the definition of
thinking, opinion and knowledge.

Primary, secondary and tertiary spaces have evidenced the changes of
framings where significatiorc@stitutecand experienceseshared.

Public opinion have moved from tribunals to cafés and bourgeois
salons, to mass media, squares and online spaces. Tisday it
transmitted throughlogs and social networks, known as new tertiary
spaces. These are the placesséarability where topics acquire
additional significations and new possibilities of exchanges, where
everybody has the option to create their own informational patchwork.
Places that appear as democratic but still hierarchical, where
homophilical tenderesgrow stronger. They are inhabited by actors
that through their activity produce and consume information and
commodities. We speak of prosumers. Producer and consumer, he
operates in an interactive way, able to contextually make use of both
traditional ad digital media.

Keywords public sphere, public opinion, tertiary places, media
patchwork

De la sociabilidadde Simmel a la esfera publica

OS espacios de la esfera publica, las condiciones que la

determinan, han seguido, como es obvio, la evolucién sospechada.
Pero la esfera publica se mantiene: espacios tradicionales, no
canodnicos, revolucionaros.

Los estudios sociologicos tienen una fueftgencia desde la que
iniciar la reflexion sobre este tema. La sociabilidad. Término
introducido por George Simmel (1917) que evidencia la tensién por
parte de las personas a unirse y ponerse en contacto con otros, sin tener
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gue renunciar a la propia indualidad. Es durante este contacto
cuando se crean interacciones y relaciones, elementos imprescindibles
en la accion social, gue se expresan de diferente maneras de acuerdo
los tiempos y los lugares que los acogen. En la sociabilidad tiene lugar
la faoma mas pura de interaccion, no la relacion. La interaccion se
caracteriza por la orientacion hacia el otro, ya se trate de la aplicacion
de la voluntad de una sola persona o de un conjunto de individuos que
actian como grupo o como clase. Es una ori@mtagiproca y la

misma reciprocidad de esta accion, determina las motivaciones de la
accion misma, su funcionamiento y los efectos que la propia accion
podria provocar. Pero en este lugar, juntos las experiencias y los
pensamientos, es posiblmas allde la interaccion, es posible activar

la relacion, es decir, un vinculo entre varios individuos, estable o
temporal, de oposicion o cooperativo. La relacion necesita interaccion
y se lleva a caladravés de.ddias interacciones, o bien una secuencia

de interacciones, pueden dar lugar a la construccion de la relacion. Esta
interaccion (la sociabilidad) que fluye en la retgteidiien mediante

la comunicacion fatica, o la capacidad que cada acto comunicativo tiene
para construir un contacto entre iloterlocutores comagostiene

Roman Jakobsbi1(1960)d necesita un espacio en el que realizarse.
Este espacio es la esfera publica.

La esfera publica nace como un espacio de discusion, como un espacio
gue alberga la necesidad de la burguesia de deptapéa puesencia

en un escenario politico en el que no jugaba todavia un papel propio,
ni estaba legitimada para expresar su opinion. La clase burguesa toma
conciencia de que el momento podria ser favorable para manifestar las
propias ideas y necesidaé@seste momento, lo explico de manera
sint®tica, aparece como wuna sef
necesarias) contra el poder politico; es un gesto revolucionario de una
clase social que decide criticar e ir contra quien gobierna con su propia
tactica creando, como dice Michel De Cert¢h980), sus propios

“ La funcion fatica es una de las seis funciones de la comunicacién verbal que caracterizan y
diferencian cada enunciado; cada una de las funciones representa, en el proceso
comunicativo, un aspecto fundamental. Cfr. Jakobson R.$a9@fi)linguistica generale
Feltrinelli, Torino, 2002.

® Aqui nos referirmos a la distincion entre el concepto de tactica y estrategia. Por tactica se
entiende aquel conjunto de acciones voluntarias e individuales implementadas con el fin de
crear sus propi@spacios en ambientes definidos por las estrategias, espacios que
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espacios de accion en ambientes donde se sitlUan las estrategias,
legitimadas, del poder institucional. La esfera publica burguesa es, de
hecho, el espacio de la vida social en el que los irgldetaten y se
enfrentan a los temas privados pero de interés publico, realizando, al
mismo tiempo, una funcion de control y critica respecto a las
actividades del Estado, pero sin incluir a los actores institucionales.
Con este acto se autolegitima ekpdé |la burguesia; los espacios en

los que este poder va cogiendo fuerza son los circulos literarios, los
salones, los cafés, los lugares de la sociabilidad, o espacios comunes en
los que se realiza la interaccion entre los individuos. Son espacios para
e intercambio. Soterceros lugaespecto a aquellos reconocidos
institucionalmente, con el fin de albergar temas de interes politico, son
nuevos espacios de discusion. Tiempo, espacio y significados se
comparten. Las opiniones de interés privado aslquim valor
colectivo y contribuyen a la aparicion de la opinion publica.

Mas tarde, con el advenimiento de la sociedad de masas y de los medios
de comunicacion de masas, la esfera publica se mediatiza, haciendo que
| a o0contest aci -uno§ pogosg, sim@ mpckargéneen e z ¢
Sin embargo, ocurre que al convertirse los medios de comunicacion de
masas en homologadores de productos, se estandarizan los habitos
pero también los pensamientos de los individuos, que, aunque estén
convencidos de consarVa autonomia de las propias opiniones, se
encuentran condicionados por el poder de la informacion que les viene
desde arriba: la homologacion y la fuerte influencia de los medios
(mainstreaue proponen una agenda de los temas, seleccionada por
los quemanejan la informacion, es debatida después por quien se
beneficia de esta informacion.

El papel de la burguesia, de ser portadora de una voz contra el poder
legitimado e institucional, se transforma; adquiere una nueva posicion,
mas docil y menos opogt respecto a aquella que habia caracterizado

la primera fase de la esfera publica. Esta influenciada por los temas
discutidos en los medios que tratan de consolidar un pensamiento
dominante. También en la sociedad de masas el proceso del
intercambio se ctualiza, aunque de diferentes maneras, como

pertenecen a las institucior@&s. De Certeau M. (1980)6 i nv e n z i g Bdeiond e | guot i
Lavoro, Roma, 2010.
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comentaba. El intercambio se lleva a cabo después de la recepcion del
mensaje, no decidido por un grupo de oposicion pero si de por una
expresion de quien gestiona el poder. Estos contenidos enviados desde
arriba se consumen en espacios a veces primarios o secundarios, pero,
a menudo, en terceros lugares como las plazas, las asambleas, etc.

Momento contemporaneo

Hay un tercer momento de la evolucion de la esfera publica. Los
espacios de la esfera publica sendgpacon la llegada de la web y las
redes sociales. Es una nueva esfera publica (mediatica diria Paolo
Jedlowski) en la que los individuos tienen la posibilidad de expresar su
propio pensamiento en contextos mas pequefos respecto a aquellos
propuestos pdos medios de masas (el pragiroulo de amistgdas

mismo tiempo, en otros mayorelsnunildSin embargo, edtédounal

no es todavia autdbnomo, sino que es hibrido. La informacion que llega
a través de la gente mediante los social media es taebaela o re
mediada por lmainstreafablo de los blogs, foros y redes sociales,
entendidos como espacios que pueden albergar conversaciones y
debates de una manera muy similar a aquellos que se actualizaban en |
esfera publica burguesa, pero masiiflaenciados por los productos

de los medios de masas. Espacios limitados a ciertos temas, a menuda
en oposicion a la cultura dominante yraiastreaBon también estos
terceros lugares los que aparecen como autodirigidos, para ofrecer la
posibiidadd e wuna gran i1 nteracci- -n e I
caf ®s 060, | os 0nuevotedomedénsear acloes, En
todopueden aportar sus propias experiencias y opiniones y hacerlas
publicasTodoparticipantodoproducentodosecibense convierten

en consunractores. Se creaneva relaciode poder y nacen nuevas
practicas de participacion que conservan algunas de las caracteristica:
propias de la esfera publica anteriormente sefialadas, tales como la
interaccion y el intercambio detkrmas de interés privado/ publico.

A la relevancia del contenido, sin embargo, la sustituye la importancia
de hacer cautivadores y atractivos los temas de dicho contenido. Temas
qgue sirven para captar la atencidon de los participantes en la
conversaciéon (thmann 197@)Es la narrativa del contenido la que

®En las reglas de atencién del proceso comunicativo como un estadio preparatorio hacia la
formacion de la opinion publica, cfr. Luhmann N. (187 di diritto e sistema Sadidde
Editori, Napoli, 1990.
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debe poder activar una capacidad de respuesta emocional: golpear,
intrigar, profundizar. Esto ya ha sucedido en la esfera mediatica, y
también aqui se hace particularmente estratégico. Luhmann anticipo la
importancia del storytellfngle la narracion del contenido, que hoy
interesa siempre mas a quien produce la informacion y que debe buscar
la creacion de una relacion empatica entre el contenido mismo y el
interlocutor. Es bastante obvio que con lalredpacio de discusion

se expande y aumentan las posibilidades de expresion de los individuos.
Habermas elabora un modelo de democracia deliBenatjvactual

y adaptable al espacio digital, aunque el autor no se refiera
explicitamente a la red Interiiet.un modelo basado en un concepto

de esfera publica discursiva, segun la cual los individuos son capaces
de formarse sus opiniones y de manifestar la propia voluntad, también
politica, a través de la argumentacion publica racional, participando en
un praceso discursivo que legitime las instituciones y el poder pero
permita, al mismo tiempo, expresarse libremente. La red se muestra, tal
vez solo en apariencia, como un espacio deliberativo en el que la idea
de participacion y la oportunidad de crearseoopsipropias estan

muy presentes. Pero, ¢ es realmente asi hoy? Algunos analisis evidencian
como la esfera publica en la red es todavia, en parte, jerarquica.
Corremos el riesgo de estar dentro de la red, pero con unas reglas
fuertemente marcadas pomanstreancuya presencia es fuerte en la
misma. Y corremos el riesgo de ser pbeertosn un gran espacio
abiertoa otros pensamientos que no sean los que compartimos. De
hecho, ademas de la jerarquia, otra de las tendencias presentes en la
web es la @ la homofilia. Tendencia que lleva a cada individuo a
acercarse a personas afines a sus intereses, habitos, opiniones y a
insertarse en una suerte de burbuja de pensamiento. Como las burbujas
de consumo observadas por Egeria di Na#98), lokiubde la red

no son mas que nodos informativos alrededor de los cuales van

" Acerca del storytelling, la técnica neargiue se utiliza para relatar los acontecimientos de

la realidad, véase Giovagnoli M. (2013), Jenkins H. (2003), Salmon C. (2007) e altri.

8 Sobre el modelo de democracia deliberativa propuesto por Jurgen Habermas, la forma de
gobierno legitimada porpeleblo que puede expresar libremente las propias opiniones, cfr.
Habermas J. (199Eptti e norpr@uerini Associati, Milano, 1996.

° Egeria Di Nallo identifica una dinAmica propia de la sociedad compleja que muestra
comportamiento individual de consunamsitorio, libre de vinculos y diversificados, en

lugar de consumo que expreseé la identidad de un grupo; definiéndolas como burbujas de
consumoSobre esto cfr. Di Nallo E. (1998)ale marketing per la societa complessa?
FrancoAngeli, Milano, 2003.
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agregandose personas gue comparten opiniones y puntos de vista, de
los que obtenemos la informacion y con los que nos comparamos.
Tendemos, asi, a permanecer unidos a cualquier usbsga q
conocemos, impidiendo, a veces, oportunidades de discusion y
conocimiento de los demas. Pero, igualmente, estamos dispuestos a
abandonar una burbuja para entrar en otra.

La interaccidn mainstream! no -mainstream

Para comprender mejor lo que ocurréaetonstruccion del propio
conocimiento, de la interaccion y de lo comdn, me parece interesante
el caso del espectador moderno que no abaddorabsolui® el
mainstreamspecialmente televisiopero abandona cada vez mas el
televisdfl caso queussiera referir es el del espectador dalleshoyw
espacioden pasadbparticularmente vividos como una esfera publica

en el interno de la cual se formaban opiniones politicas y sociales. No
es que hoy no sea tambiéndasinque en menor medida taato
namero de espectadores como de tiempo de visiopado se
observan modalidades diferentes. Sobre todo esos espacios
representan esferas publicas conexas en las cuales el marco viene dad
por una hibridacion de tradiciones y redes. De convivencerselfe

gue pasan a través de semanticas diferentes.

Para encuadrar mejor aquello a lo que me refiero, el espectador del talk
show (entendidos como esfera publica), quisiera partir de centra la
atencion en la distincion entre produccion, consumo y [waktica
disfrute de la informacion, o bien podriamos decir practicas de
audiencia.

Los niveles de produccion y consumo tienen que ver con la circulacion
de las informaciones, y estos dos niveles estan hoy cada vez mas
superpuestos, menos distinguibles. fb@ en el mundo de la
spettatorialtdérmino que uso como la observacion del contexto en el
gue publico se relaciona con la informacion.

De este modo, al investigador le es posible observar la relacion entre la
dimension publicprivada y la informam a la luz de fato que la
spettatorialibntemporanea acontece en un contexto semipublico

1N. del T. Se ha optado por dejar el término original porque traduccionezpamtazan
audiendigtroducirian connotaciones no deseadas, mientras que la cacofonia de
oespectatorialidaddé desaconseja sSu uso en
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caracterizado por légicas de conexion, como bien sugiere Jenkins
(2007). La referencia es obviamente la actividad social que el
espectador lleva a cabo a traeésspecialmente, Facebook y Twitter.
Tenemos una fusion entre publico y privado mas fuerte respecto a lo
gue ocurria en el nacimiento de la esfera publica, en las cafés literarios
y circulos, fusion que produce el colapso de los contextos clasicos
(DannaBoyd, 2009) determinando asi un contexto variado y siempre
mas complejo respecto al pasadofreimepor tanto. Aqui quiero
subrayar, a partir del pensamiento de Lakoff, que los esquemas
interpretativos estan en la base de los procesos cognitivoside cada

y derivan de nuestras experiencias y, al mismo tiempo, las acompanan.
Estd claro que una perspectiva como esta modifica
paradigmaticamente la constitucion de una esfera publica cada vez mas
perceptiva y menos normativa. Conviene remarcar que formamos
nuestros propios modelos mentales interpretativos a partir de
experiencias crecientemente conectadas y en el presente caso,
crecientemente conexas tanto off comdinen Operamos en el
interno ddrame@narcos) nunca estaticos sino hibridos y en continua
evolucion.

Esteframaleterminado por conocimientos provenientasaalstream

y de la red, enriquece nuestra esfera de pertenencia y al mismo tiempo
puede (no digo necesariamente ni siempre) hacernos acceder de
manera mas o menos consciente, comriadidia o con determinacion
también por la posibilidad creciente que tenemos de atender a mas
fuentes contextuales. Nuestra esfera de referencia es asi mas rica,
aunque esta riqueza pueda producir sobrecarga no siempre facil de
gestionar. Existen para efistrumentos y conocimientos especificos.
Algunas respuestas provienen de la reflexion sobre el publico y sobre
la produccion de contenidos. Quiero aqui sostener que la apertura de
la fase de produccioén al publico y la interaccidn en continuo aumento
vana incidir no solo sobre la experiencia del usuario individual pero
también sobre las dinamicas propiamente referidas a los medios
mainstrea®e evidencia asi una inversion respecto a la esfera publica
tradicional, influenciada principalmente por infoémagroducida
odesde arribad; aqu? ocurre gque
por el publico, refiriéndome especificamente también a productos
propios como videos y posts, se convierten en materiales utilizables y
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utilizados por el sistem@instreaoma contaminacion evidente entre
medios tradicionales y digitales que contribuye a modificar el modo en
gue elmainstredmsca, construye y difunde las noticias incidiendo asi
en la definicion y variacion de todo el sistema de informacion.
Consigue nesariamente la transformacion del contexto en el que
operamos para construir nuestra idea de politica y de la cultura.

Un protagonista con nuevas competencias aparece en la esfera publica
contemporanea: aquél que produce contenidos desde abajo, que
puedenmmantenerse en privado en la medida en que ninguno 0 muy
pocos puedan acceder, pero potencialmente podran alcanzar un
publico muy amplio. La elaboracion de estos contenidos producidos
desde abajo contribuye a la erosion del sentido de la posicion en la
conunicacion de los publicos (Boccia Artieri, 2012) y por ello a
transformar las herramientas de comunicacion. Cuando los productos
de los usuarios entran en el flaginstreamtravés de la actividad de
socialnetworking p a s an de una alidad mdunac i - n
ocondici-n6 de masa. Ser2a opor
Walter Benjamin, si su originalidad se pierde, asi como ocurria con los
productogeproducidosserie. Benjamin (2000) hablaba de pérdida del
aurea para los productos cultgrgleambién de alienacion, de pérdida

de originalidad y de extrafiamiento de la propiedad intelectual del
producto.

Los productos de la red, en el momento en que vienen compartidos,
tomados por otros y acaso repropuestos, a veces como originales,
pierden su autonomia intelectual, sea porque son modificados en la
operacion de compartir, sea por que vienpropelestosdénticos a

si mismos. Ademas, estos contenidos porpuestos a través de diversos
medioidiversidad dada primipor su aparicion enralinstreanen
elnomainstre@rdefine una mezcla de marcos, casanmpatchwaqrk

que produce atribucion de seaticon consecuencias importantes
sobre los contenidos y, podriamos afadir, sobre la relacion que se
instaura, entre los actores de la esfera publica.

Estos cambios, apenas evidenciados, influencian la cotidianeidad de los
individuos, disefian nuevos pesosr para la conduccion de las
informaciones y nos dirigen, en consecuencia, hacia beneficios y
problematicas antes no presentes.
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Cambia sustancialmente el rol de los actores de |la esfera de pertenencia,
cada vez mas publica y menos privada, mas aictibecada. Las
informaciones que viajan por el interior de la esfera de pertenencia,
extensa pero de confines labiles, son consumidas pero también
producidas para subrayar la necesidad cada vez mas evidente para los
sujetos de gestionar y construir aut@meante la propia informacion

y, afiadiria, conocimiento del mundo. No es que esto no tenga
implicaciones criticas, pero ciertamente el fenOmeno es analizado
como oportunidad para los individuos de poder expresar opiniones, en
suma la posibilidad de hacetissu voz (de Certeau, 2007; Bartoletti,
2013). Se plantea la cuestion de cuan necesaria sea, en un contexto en
gue existe el riesgo de sobrecarga informativa, la intermediacion y a
quién delegarla. Se plantea el asunto de la formacion y del
conocimientoQuestiones importantes, complejas y convergentes con

el ensayo de Giorgio Zanchini (2016) que se pregunta si podemos,
también hoy que tenemos la posibilidad de utilizar muchos
instrumentos disponibles, despreciar alguno que nos ayude a
seleccionar y comgnder. Zanchini ofrece respuestas y aclara con
atencion el rol de la mediacion y al mismo tiempo evidencia la riqueza

y la peligrosidad daverloaformativo.

Quiero subrayar también un aspecto de la participacion en el interior
de la nueva esferahgtiGa que se explicita durante la vision dalles
showd.0 compartido. Un término central cuando se habla de medios
digitales. Generalmente es usado para indicar la gran capacidad que
estos medios tienen de poner en relacion a las personas, permitiendo
el paso de productos e informaciones de unoas a otros en modo
extremadamente mas simplificado de lo que estan en condiciones de
permitir los medios tradicionales.

Si antes de la llegada de la web 2.0, con algunas excepeciones, las
personas debian est@idamente presetntes en un lugar preciso para
participar y compartir, la red deshace estos confines, no solo los dilata
sino que amplifica los espacios, acortando e incluso cancelando las
distancias, poniendo en discusion el mismo concepto de tiempo, en
resumen creando un ambiente Unico en el tiempo y el espacio en que
muchos (potencialmente todos) pueden tomar residencia. Un espacio
gue ya en su definicion presupone lo compartido. ¢ Cuales son los
éxitos de esta amplificada esfera social?
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No todos los obkervadores y estudiosos esan de acuerdo en la
observacion de efectos benéficos. Sherry Turkle (2012) subraya con
fuerza como el hecho de habitar espacioes de la red tan amplios y por
periodos prolongados conduce a separar los participantes del espacio
soca | ocompartidobo. Esencial ment
convencidamente, sobre el hecho de que gran parte de los lazos
construidos en red y dela red sean ficticios, efimeros, puedan producir
en los sujetos identidades multiples, con escasa o0 nula aadgnticid

gue si asi fueséla investigadora estd converitidalo pueden
aumentar las distancias. Ailadajnessi su tesis es correcta, una vez

mas la esfera social planetaria de la red no seria ciertgané@mpeica

sino un espacio donde nuevamente fanicias mas significativas
llevadas a evidencia serian las de la parte mas alta de una nueve
piramide social, cultural y economica, analogamente a la esfera publica
de los circulos literarios y burgueses.

De nuevo debemos subrayas la necesidad de ugoadmde
conocimiento y formacion. Estoy firmemente convencida de que las
posiciones criticas de Turkle sean potencialmente correctas, soy
consciente de que estos riesgos que cada uno de nosotros corre, pero
por otro lado estoy firmemente convencida de lesidead de la
existencia de estos medios y de la belleza de su potencia, al tiempo que
creo que las personas tienen todavia poca cultura y conocimiento d e
estos medios, a excepcion de algunos usuarios especificos, mas o
menos jovenes, profesionales y estad. Usamos la red de modo
parcial, con dificultad y en ocasiones con superficialidad en la
conviccion de ser habiles conocedores. La red es facil, es de todos. Es
solo parcialmente cierto. La red es compleja y no siempre la
conocemos. Cada uno de nas®trende a considerarse nativo digital,
cada uno tiende a devenir productor de contenidos mediales
incarnando técnicas y logicas. No es solo una cuestion anagrafica, la
cuestion no es ser o no ser nativos digitales. Es cuestion de
conocimiento, de uso, bdabilidad. Cierto que ser nativos en la red es

un elemento central, pero no es el unico.

Estamos de tal modo convencidos de que la interaccion que tenemos
con los mediomainstreadaiguiendo umalkshovwo un telediari®d a
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traves de un tuit o un comentario en Facebook sobre lo referido por el
periodista, sea suficiente para ser protagonista, nupstro
pensamientovale, que nuestra idea circula. Un objetivo honesto.
Algunos comentarios, en efecto, devienen noticia. Estimisango

no convence del hecho de gua&hstreara tenga mas fuerza. Se ha
reducido, indudablemente, pero tiene todavia un poder, al menos sobre
una gran parte de la poblacién. Recuerdo que la casi totalidad de la
poblacion italiana (88%) se infornraaés de la TV. Una informacion
todavia solida sobre todo para los adultos y ancianos. Subrayo también
gue a este dafimue se mantiene mayormente estable en los ultimos
afo® se acerca el numero de aquellos que buscan y alcanzan la
informacion en red, questa en permanente ascenso, hasta casi
alcanzarlo. Es de hecho el 79% de la poblacion italiana que basa la
propia informacion a partir de la red. Esas son las conclusiones de la
ultima oladjulio 2018 del Observatoriblewdtaliade la Universidad

de Ubino Carlo B8.

A modo de conclusion

Cuando una tecnologia entra a formar parte de nuestra vida, como la
web, los métodos de interaccion, la creacion de la opinion y el uso de
la informacién, como hemos visto, cambian. Sobre todo cuando, con
lossociahedidas conexiones entre arriba y abajo, entre macro y micro

y viceversa tienden a intensificarse gracias a un link representado en la
tecnologia. Entonces, las esferas publicas conectadas
permanentemente, con capacidad de albergar aun mayor nimero de
individuos, son evidentes. Es la evolucion de los medios la que ha
llevado a la creacion de nuevas formas de esfera publica, a la evolucion
de los espacios y la que ha jugado un papel importante en la formacion
del pensamiento, de las opiniones, del coleo¢on Ha habido
cambios de marco que han incidido en la construccion del significado
y en el intercambio de experiencias. En particular, es el marco red el
gue ha permitido aumentar la participacion, crear y compartir, cada vez

1 cfr. newstalia.it, el Observatorio sobre Nuevas Formas de consumo de Informacién y
sobre las Transformaciones del Ecosistema mediatico, activo al LaRiCA (Laboratorio di
Ricerca in Comunicazione Avanzata) bailgersita di Urbino Carl&Bubservatioo

monitoriza el comportamiento de los italianos en relacion a sus modalidades de consumo y
busqueda de informacion. Esta activo desde 2010 y cada afio pregunta, a través de CATI y
CAMI (entrevistas a través de telefonia fija y movil) a aproximadameitadigk@B30como

se informan sobre temas fundamentales sociales, politicos y culturales.
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mas y sin reglas expresaplicitas; es en el marco red donde cada uno
tiene la posibilidad de crear el propatchworkmediatico
implicitamente hibrido Crear urpatchworignificar reunir toda la
informacion que se considere necesaria para formar una propia
opinion, pero daruna imagen completa, mendsntadsacia una

idea, menamainstrea®ignifica, pues, construir un bagaje informativo
mediante una mezcla de fuentes y de medios, que se va entretejiendo
individualmente dando vida a una informacion que va adquiriendo
sentido para quien la realiza. Esta forma de reconstruccion y
personalizacion de la informacion personal puede convertirse en un
nuevo punto de vista para intercambiar, una opinion diferente de
aquellas preonfeccionadas por los medios y de aquellas gespues

de otras personas y puede dar vida a un circulo de informacion
potencialmente infinito. Este esyeévescenario social en el que se
tiene lugar lauevasfera publica.

Asi, nosotros hibridamos medios y contenidos, entrando en las esferas
publicas pro también saliendo. Lo hacemos, mas 0 menos
conscientemente. Lo hacemos también interactuando con el
espectaculomainstreantomentando y respondiendo, como he
subrayado, con los conductoresatleshowsnviando comentarios o
haciendo actividad &kt checkineveniendo prosumidores.

La evolucion del fenomeno, sin embargo, nos lleva a otra
consideracion. Se esta desarrollando otra formmaidstreardna
némesis. Flatchwonlo construido por los ciudadanos, por los sujetos,
pero para aquelloseghacen informacién con mas o menos titulo para
hacerla. Para aquellos que tienen el poder para construir ideas y
opiniones. La hibridacion de fuentes y medios viene hecha y propuesta
por los lideres de opinion que, una vez mas, promueven la suya como
si fuera nuestragendd No operan sélo en Imainstreasino que
también lo hacen en los social media. Proponen su aighiovark

Es aqui donde interviene, todavia mas que en el pasado, la capacidac

2Sobre el concepto gatchworkediatico, la modalidad informativa que permite

componer, recombinar y reconstruir la informacion (mainstream y no), cfr. Mazzoli L.
(2012),ll patchwork med@benunicazione e informazione fra media tradizionalj e media digitali
FrancoAngeli, Milano.

13Sobre las teorias de la comunicacion de masas, cfr. Wolf MT¢é20i@ldella comunicazione
di mass8ompiani, Milano.
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de reconocimiento y la seleccion. Quien estd masddorma
culturalmente, politicamente, deberia ser capaz de seleccionar mediante
un conocimiento critico. Entonces, es todavia la competencia, el saber
y la cultura lo que nos convierte en actores dentro de una esfera publica
gue, a pesar de encontrarse asadsformada, aun parece conservar
muchas de las reglas tradicionales.
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El Frente Nacional de JearMarie Le Peny de
Marine Le Pen en la esfera publica:
construccion léxica de una posicion simbdlica
diferente

Guillermo Fernandez Vazquez
UniversidadcComplutense de Madrid
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Resumen

Este articulo se propone analizar y comparar la construccion de la
figura publica de JeMarie Le Pen en el espacio mediatico francés
con la creacion de la figura de su sucesora, Marine Le Pen, en la
direccion del Frente Nacional. Para ello estudiaremos la emergencia de
JearMarie Le Pen como personaje publico, su manera de hablar, la
posicion simbolica que ocupa y el lugar de enunciaciéon que toma.
Posteriormente haremos el mismo ejercicio con MaiRerL para
terminar argumentando que, por un lado, la gran diferencia entre
ambos no reside tanto en el contenido del discurso como en el lugar
de enunciacion desde el que apelan a la sociedad francesa. Esta
transformacion se basa en la postura que cadie weilos toma en
relacion con el consenso republicano.

Palabras clavediscurso, figura publica, J&&arie Le Pen, Marine Le
Pen, consenso republicano, lugar de enunciacion.
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Abstract

This article aims to analyze and compare the construction-of Jean
Mai e Le Pends and Marine Le Penos
as leaders of the National Front. To this end, we will study the
emergence of JeMuarie Le Pen as a public figure: his ways of spealing,
the symbolic position that he occupies and the pfaenunciation

that he takes.Then, we will do the same exercise with Marine Le Pen.
We will conclude that the greatest difference between both does not
really lie in the contents of their speech, but in the place of enunciation
from wich they adress toet French society. This shift is based on the
position that each of them takes in relation to the republican
consensus.

Key words discourse, public figure, Jdéarie Le Pen, Marine Le
Pen, republican consensus, levels of enunciaion.

Introduccion

A esfera publica como escenario, pero también como espacio de

inscripcion, reconocimiento y poder (Peflamarin, en este
volumen) ha conocido en Francia varios rostros del Frente Nacional.
En sentido estricto: puesto que al liderazgo déldeemnle Pen le ha
sucedido el de su hija Marine Le Pen. Y también en sentido figurado
en la medida en que padre e hija han tratado de ocupar posiciones
simbdlicas diferentes en la esfera publica francesa. Con animo de poder
y voluntad hegemonica en ambos casos, peromdigesirategias
notablemente diferentes.

Tanto es asi que desde el afilo 2011 se ha generado en Francia una
controversia importante en torno
oOodesdemoni zaci -nO0 que ha experi me
vertiente de esfalémica se plantea si la desdiabolizacion tiene una
base real, esto es, si verdaderamente el FN ha cambiado y si hay razones
gue justifiguen que empiece a ser
Otra vertiente de la controversia se pregunta por el papek que

medios de comunicacion han tenido en el proceso de desdemonizaciéon

y si son ellos responsables del crecimiento y la credibilizacion de la
extrema derecha entre la opinion publica francesa. Finalmente una
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tercera rama de la controversia reflexiongaadel antagonismo
cuestionandose si es moralmente licito en democracia demonizar a un
actor politico.

En este trabajo nos acercaremos a la primera vertiente de la
controversia analizando los perfiles politicos que ambos lideres han
adoptado en la esferabtica y mostrando cuales son sus lugares de
enunciacion preferidd3esde domadlancontra quikablan ya quién
quieren representar. La desdiabolizacion consiste en este sentido en
adoptar una posicion simbdlica de proteccion (y guia) de la comunidad;
es decir, una posicion que n@naontde los consensos dominantes
sinoa favate ellos, liderandolos. A astgpecto, Marine Le Pen no es
Donald Trump. Por eso la primera se ha esforzado en conducir un
proceso de desdemonizacion que el segundo ni siquiera ha intentado.
No lo necesitaba: Trump hablaba para romper tabues, liberar la palabra
y desenmascarar la lupgsia tanto de sus rivales como del
pensamiento dominante. Por el contrario, la lider actual del Frente
Nacional ha transformado y adaptado el discurso del partido al
consenso dominante rompiendo con su padre y presentandose ahora
como ferviente defensatea los valores republicanos que su tradicion
politica rechazaba. Un buen ejemplo de ello es la reciente
reivindicacion de la laicidad que realiza la ultraderecha francesa.

Para evaluar estas transformaciones en su justa medida y observar le
desdiaboliz&in desde el punto de vista de la posicion simbdlica que
aspira ocupar cada lider politico es preciso detenerse en primer lugar
en la emergencia de Jdtrie Le Pen como estrella mediatica a
comienzos de los afios ochenta. Este analisis nos permitigndempr

las claves del proceso de diabolizacion que tuvo lugar durante toda la
década de los afios noventa y particularmente en las semanas previas .
las elecciones presidenciales del afio 2002.

La aparicion mediatica de JeatMarie Le Pen

Si,comodiceelprew bi o | atino, oel di ner c
en nuestra sociedad lo es el acceso a los medios de comunicacion. Jear
Marie Le Pen, ex combatiente en Indochina y también durante la guerra
de Argelia, lo comprendié pronto y de golpe. Durante masidesl O

desde la fundacién del Frente Nacional en 1972 como federacion de
varios grupusculos dispersos de extrema derecha, hasta 1983, el partidc
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de Le Pen fue practicamente un desconocido de la sociedad francesay
tuvo dificultades para superar la bardeta2% en los comicios
electorales. Su suerte cambio en el otofio de 1983 cuando logré una
cierta visibilidad publica a raiz de un pacto de gobierno local con la
derecha politica en la ciudad de Dreux, lo que generdo un cierto
escandalo y las reaccioneslgienas intelectuales como Simone de
Beauvoir, Simone Signoret o Yves Montad, ademas de diversas
manifestaciones de protesta en las que participa'&IEsEEcierta
notoriedad se prolongo con los sorprendentes resultados electorales en
labanlieymarisia de AulnagousBois (9,32% de votos en la primera
vuelta) y en la circunscripcion bretona de Morbihan (12,02% de los
votos en la primera vuettal discurso que el FN manejaba en aquella
®poca se resume en el c lmmigredn, d o s |
inseguridad, paro, fiscalismo: ¢harto? ¥qtaLePea| t aumbi ®n
millén de desempleados es un millén de innd§rantes de mas

Sin embargo, la entrada en escena definitiva edalearme Pen

como personaje relevante en la escena publica gala se produjo el dia 13
de febrero de 1984, cuando fue invitado a participar en horario de
maxima audiencia en el programaora de la vdiglae por entonces

era la entrevista politica de referencia en la television ffatoasa

contexto politico marcado por las expectativas y los rechazos que
generaba la coalicion de gobierno entre socialistas y comunistas
liderada por Francois Mitterdafaentro del llamadgwograma coohgin

la izquierda), Jedharie Le Pen protagonizo una entrevista muy tensa
con el periodista Franctienri de Virieu al que en repetidas
ocasiones acuso de parcialidad y manipulacion. Las imagenes muestran
a un Le Pen ododo en el enfrentamiento, habituado a la tirantez
retérica. Tanto es asi que en el curso de la entrevista el lider del Frente
Nacional pronunciara una frase que se hara célebre y quedara siempre
Vi ncul ada vyasogunhgnbre descantiapissmimds a mis

hijas que a mis primas, y a mis primas mas que a mis vecinas, y a mis vec

4 ALBERTINI, Dominique DOUCET, David (2013}istoire du Front NatioRalis,

Editions Tallandier, p. @®.

15 Op.citp.9899

Ver carteles electorales aqui:
http://leflambo.canalblog.com/archives/2014/01/09/28907248.html

"IGOUNET, Valérie (2014)e Font National de 1972 a nos jours: le parti, les hommes, les idées
Paris, Editions Le Seuil.
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que a los desconocidos, y a los desconocidos masiyivede lalsienemigos
| a ¢ o n g cwdadanas naci@nales deben jr prim@&rd r on c an
esta manera con la matriz naturalista del pensamiento tradicional de la
extrema derecha francésa

Sin embargo, el punto algido de la entrevista, lo que aupMariean

a la categoria aelebridadlitica fue el golpe de efecto que dio en
mitad del programa cuando, interrumpiendo a los entrevistadores e
indignado ante el comportamiento de un diputado comunista en el
Parlamento europeo, se alzé de su silla, se irguié en posicion militar y
pidiounmi nut o dpmorless milomes dethombi@s y mujeres caidos
la dictadura comunistg tqul@srdas personas que se encuentran en gule
campos de concettfalPine del publico acompafié a-Mane Le

Pen durante aquellos incOmodos sdggime silencio gorime time
concediendo un gran dramatismo a la escena y provocando la
perplejidad del presentador. Fubamra los pocos dias era dificil en
Francia ignorar | a ?deplalersa Frentei d a ¢
Nacional.

Durante los @is subsiguientes el numero de afiliaciones al partido se
multiplico. Finalmente, en las elecciones europeas del 17 de junio de
1984el FN consiguié unos resultados historicos para la hasta entonces
exigua extrema derecha francesa: un porcentaje de 1095 y

un total de 10 representantes en el Parlamento europeo. Fue el inicio
de una nueva e intensa relacion con los medios de comunicacion que
se prolongara hasta nuestros dias. A partir de entonddaieadre

Pen no olvidard nunca que logré6 masiren noche de exposicion
mediatica que en diez afios de discreta carrera politica.

La genialidad de Jediarie Le Pen estriba en haber comprendido
desde muy pronto que la visibilidad mediatica era clave en la época de
la espectacularizacion de la polEst#. es lo que le hace diferente del
resto de lideres de los pequefios grupos de extrema derecha y lo

18Ver la entrevista en este enlace: https://www.youtube.com/watch?v=UpHs6VTcsXQ
YWINOCK, M. (2014)Nationalisme, antisémitisme et fascismBaesFEatimes Le Seuil,
capitulo 1, seccionB 6 r t r a i t -Matié lLe Penttdnmbdien: ELTACKHANINOFF,

M. (2017)Dans la téte de Marine |.@&&3) Solin/Actes Sud, capitulbds(quatre piliers de
| 6ext).°me droite

20Ver la entrevista en este enlace: https://www.youtube.com/waimt(PoFfZu4

2L ALBERTINI, D. DOUCET, D. (2013¥istoire du Front NatioRatis, Editions
Tallandier, p. 102.
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convierte en revolucionario dentro de su campo pdlifibora bien,

para sostener en el tiempo su protagonismo mediatizogisn los

medios) necesitara crear un personaje politico a la altura; esto es, lo
suficientemente atractivo como para seguir generando expectacion.

El habla de JearMarie Le Pen: éxitos y limites

A partir de 1984 Jedharie Le Pen se construye una figurdigaiyp

un modo de hablar especifico. Representa la palabra bruta, liberada,
disolvente de los tables y de lo politicamente corrddiay,(
Wahnich2016). Y crea un estiloregjistro de la provétaé&iblider

del Frente Nacional se hace especifisthuso del doble sentido, de

los juegos de palabras y de las insinuaciones indeseables. Sus objetivos
preferidos: la historia de la Segunda Guerra Mundial y la comunidad
judia. En junio de 1988, dirigiéndose al ministro Michel Durafour,
JearMarieLedPen se refiri- a-c®lemadmo i @Dc
En el mismo sentido, en el aio 2014, tras haber ganado el FN las
elecciones europeas, Jamnie Le Pen salio al paso de las criticas del
cantante jud2zo Patri c k. PBro sbeel i nvi
todo resuenan en la memoria de los franceses sus declaraciones sobre
la Segunda Guerra Mundial en las que calificé las camaras de gas como
un 0O d?&poiatlde détdi la Historia.

A las insinuaciones y los juegos de palabras hay que anadia toda

serie de declaraciones que provocan el escandalo de la opinion publica
en | as que def i en dreoehladesigpadaddearazad a
Es evidente, toda la historia lo deasigiistiatas razas no tienen las mismas
capacidades migio nivel de evoluciondfistataza a la comunidad

h o mo s e lasupersonagé oon SIDA son una especie de leprosos; qu

2\WINOCK, M. (2014)Nationalisme, antisémitisme et fascismPafsEditices Le Seuil,

seccion 1, capitulos 4y 5.

2|GOUNET, Valérie (2014)e Front National de 1972 a nos jours: le parti, les hgmmes, les idées
Paris, Editions Le Seuil.

*4Video de las declaraciones de-Naie Le Pen en la Universidad de Verana@pe C

ddoAgde: http://www.ina.fr/video/ 109167776

2 http://www.lefigaro.fr/politique/lescan/2014/06/08/250020140608ARTFIG00064
unenouvellesortiedejeanmariele-penrconsterngusquaufn.php

26 0Si tomas un libro de mil paginas sobre la SegundalGereteaddemdurieron 50 millones de
personas, los campos de concentracion ocupan dos paginas y las camaras esogasidiez o quince li
gue llamamos un détallifoMaria lre Pen, declaraciones al programa Le GratiRITlyry

139-1987).

2"Ver: https://www.youtube.com/watch?v=0ig7w70oHc
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contagian mayoritariamente o bien por la droga o bi&ﬁs)porgla sodomice
congratula de la emergencia del virus del&bola ¢ f el sefiordbol{a 0
puede arreglar el problema de la inmigraci@en tres meses

De este modo Jedvharie Le Pen termind por convertirse a finales de

la década de los ochenta y durante toda la década de los noventa en e
enfant terridkela politica francesa: esa figura a la que los medios buscan
porque da titulares, porque habla diferente al resto y porque en
ocasiones hace estallar bombas mediaticas que provocan reacciones el
cadena del resto de actores politicos.

La coartada queiarma al personaje Esnecesidadiedr la verddd

desvelar una realidad que interesadamente el sistema se empefa el
ocultar: la realidad de la inmigracion, de la inseguridad, de la crisis
demografica, de la crisis de valores o de la decadencieide Bra
impulsoética on e | puebl o (un compr omi s
con el ciudadano vinculado -a | a
Marie a poner encima de la mesa verdades incomodas que los
periodistas no quieren escuchar y que el restotdidg politicos se
empefa en negar. Jddarie Le Pen se concibe a si mismo y a su
movi miento como en |l ucha contra

| i breso, resuenan en el Il magi na
Nazaret, y el patriarca de lodle@ se enzarza en un combate contra

la tirania de lo politicamente correcto: el barniz biempensante que
disimula la dolorosa aspereza de las cosas. No hay ambigtiedad en le
figura de Jealar i e Le Pen. ElsFremeuNacionaé s t
pervivié gracaJedviarie Le Pen, patentado comediante de la escena pc
equilibrista manejando tanto los juegos de palabras como el imperfecto ¢
viejo estudiante de la tuna convertido en lider carismatico po¥.sus propia

Desde un puntale vista politico, la creacion del personaje Le Pen
como figura medidéclrenal® lofjue enuchon fraficese
pensaban end®dgré cimentar una identidad politica a la contra del

%8 Declaraciones de Jedarie Le Pen en el program@& h e ur e el de mhyadev ®r i t ®
1987. Ver declaraciones en el siguiente enlace: http://www.ina.fr/video/100005231

2 Declaraciones de Jedarie LePen el 21 de mayo de 204€r. enlace web:
http://www.elmundo.es/internacional/2014/05/21/537cf6fde2704e3f098b4586.html
PWINOCK, M. (2014)Nationalisme, antisémitisme et fascismBaisfFEaditens Le Seuil,

p. 57. [la traduccion es mia]

3LALDUY, C. WAHNICH, S. (2016Marine Le Pen prise auxPaois, Editions Le Seuil, p.

37.
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establishmpalitico que superd ampliamente lazantagonista del
Partido Comunista Francés. Durante la década de los noventa el Frente
Nacional se convirti6 en la tercera fuerza politica del pais,
experimentando un ciclo de oro entre 1994 y*19@@menz6 a
orientar su discurso y a implantarse esdreldses populares (de ahi

las discusiones académicas entre Pascal Perrineau y Nonna Mayer a
propdsito de la conveniencia de habla@gqieerdepenistho bien de
obrerepenistfoy consiguid articular el descont@k® una parte de

la sociedad fn@esa hacia los consensos dominantes sobre temas de
inmigracion, identidad nacional, trabajo, seguridad en las calles o
cuestiones como el aborto, la homosexualidad o la eutanasia, sin excluir
tampoco la complicada historia del pasado colonial francgsteDe
modo, el Frente Nacional se convirtio en un podenasiarte la

politica francesa (con tasas de voto estable que nunca bajaron del
10%7¥°y con fuertes bastiones en el sur y en el este del pais. En suma,
un actor reconocible cuyo papel en el capgbibico era nitido:
zarandear a los portadores del consenso republicano desde una
tradicion ideologica bien asentada en la historia francesa aprovechando
el tiron mediatico da figura de Jedviarie Le Pen.

No obstante, la estrategia de atraer el destmrhacia posiciones
hipercriticas con el modo de pensar dominante encontré sus limites
precisamente en el momento en que parecia alcanzar su punto algido.
Fue durante las elecciones presidenciales de 2002. Aquellos comicios
auparon al candidato del ReeNacional hasta la segunda vuelta, pero

la alegria inicial torno en tragedia. Los resultados del 5 de mayo de 2002

2CREPON, S. DEZE, A. MAYER,N. (2019)es faux semblants du Front National. Sociologie
ddun pa Paris, Prgsses deiSciegoesePo.

¥PERRI NEAU, Pascal: oLa dynami ®ype nd s medt e nL
YSMAL, C.y PERRINEAU, P.(199B)e vote de crise, Pdlig®l ecti on
Presses de Sciences Po.

¥MAYER, Nonndpenisnme Geouvdéiépens me 6 en LECOEUR, E. (
Di ctionnai r, Parig Editibn§leanousse® me dr oi t e

% dTemas que antes parecian obsoletos y quiméricos en los tiempos de grarlagecimiento, pero que
afios 80 alcanzan los oidos de los muchos franpesdéasexitaa@adoss de la sociedad post

industrial. El declive de los viejeadtstenlds amplitud de los flujos migratorios, la angustia frente al
desempleo: el imaginario de los méas crédulos o de los mas amenazados se vuelve permeable a la
fantasagorias del repliegue nacional y el retorno a 108 bugnad tilngpasK , M. (2014) :
Nationalisme, antisémitisme et fascismRaisFEaditiens Le Seuil, p. 64 [la traduccion es

mia]

% CREPON, S. DEZE, A. MAYER, N. (201Bps faux semblantsaht Rationgociologie

ddun p a Paris, Prgsses de Sdiefoase
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arrojaron un resultado demoledor: el 82% de los ciudadanos habian
votado contra Jedvlarie Le Pen en lo que constituyd una
movilizaciéon pdiica sin precedentes en toda Fra3ihdia tasa de
participacion fue la mas alta de toda la historia de la V Republica: un
79,7%, ocho puntos por encima de la primera vuelta. El candidato del
Frente Nacional sélo logro pasar de un 16,86% de votos arela pri
vuelta a un 17,7% en la segunda; o, lo que es lo mismo: de 4.804.713
votos el 21 de abril a 5.525.032 el 6 de*mayo

El techo electoral del FN mostré asi ser tan chato como pétreo. Y, lo
gue es peor, las resistencias que generaba no soélo eraariasgyorit
sino también beligerantes; esto es, no s6lo eran cuantitativamente
importantes,sino que también lo eran desde un punto de vista
cualitativo. O, lo que es lo mismo: la inmensa mayoria de los franceses
era ferozmente aftiN.

En cuantooutsidelelsistema politico francés, el Frente Nacional sélo
podia acaparar el miedo de la inmensa mayoria de los franceses a ve
desmantelado el sistema de valores, mitos y consensos a los que se
sentia ligado. El partido de J&krie Le Pen era la alteridad albaolu

Entre elellogla extrema derecha) ynekotrdsl resto de la sociedad)
mediaba un abismo. Eso explica el tono moralizante que protagonizo
los discursos del resto de actores politicos entre el 22 de abril y el 7 de
mayo de 2002. Lo que estabaiegg, se decia, era un modo de vida.

El Frente Nacional suponia un peligro y una amenaza para todo el
sistema de reglas, normas, creencias y sobreentendidos que habis
gobernado Francia desde, al menos, el establecimiento de la V
Republica en 1958. Por 8o debe extrafiarnos que durante esas
semanas proliferaran las metaftmafogizantgge comparaban el

Frente Nacional con ueafermedackclamaban el establecimiento de
uncorddn sanitpaca aislarlo y ponerlo en cuarentena.

37 oFrancia, durante la primera y la segunda vuelta, vive al ritmo de laBMiovilizaciones anti
Espontaneas o convocadas por sindicatos 0 asociaciones,fasanalifgstamionEsoalyo. La

Fiesta del Trabajo se transforma en un gigantesco desfile contra Le Pen: un fieditande personas
en toda Francia, y en Paris se reiinen 500.000 personas. Ademas, todos los partidos de izquiel
excepcion de LOtinara) llaman a votar por el candidato de la dereché&, Jacques Chirac
(ALBERTINI, D. DOUCET,D. (2013Histoire du Front NatioRafis, Editions Tallandier,

p. 253) [la traduccién es mia]

¥ https://www.francepolitique.fr/electiorpresidentie l2002htm
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Como confiesa Brun&ollnisch, entonces secretario general del
Frente Nacional, los miembros del partido se sentian por aquellos dias
ac or r anbsamconabamos ante la imposibilidad fisica de hacer cam
La situacion era insurreccional contra nosotrosas laeldslash@dueron
violadas! La campafa de la segunda vuelta mostré que nuestros adversar
todos los medios a su disposicion, mientras que nosotré¥. Enteniamos na
el mismo sentido se pronuncia tambien Louis Aliot, ya por entonces
miembo d e |IHaldtahhos visto venir las manifestaciones. Y ahi no podiar

hacer nada. Asi que nos dijimos: nos ponemos el casco y esperamos :
440
pas#’,

Y es que, en efecto, el FN se habia erigido en un poderoso polo de
rechazo a lo existente. Sin egddos demas actores politicos podian
facilmente descalificarlo como antidemocratico, antisemita,
homofobo, racista, reaccionario, -qaderno y, lo que es mas
importante, ser creidos por la inmensa mayoria de los ciudadanos. El
Front Nation&ra un actopotente, pero aislado y encerrado en el

i nterior de un omuro de contenci
franquear. Jedaviarie Le Pen podia ser un ledn, pero en todo caso era
un ledn al que todos querian enjaular.

En definitiva, 2002 fue wrompkoéil el éxito que devolvia la imagen

s6lo podia interpretarse como derrota cuando se miraba de cerca,
nitidamente se observaba entonces el contorno de un engafio, de una
victoria ficticia, de una suerte de espejismo. Pasado el encantamiento
de ver a Jedvlarie Le Pen en la segunda vuelta de unas elecciones
presidenciales, poco a poco fue imponiéndose en el partido una
pregunt&: ¢cémo salir del encierro? ¢como superar los limites del
dique republicano? La respuesta que poco a poco fue imponiéndose en
la fomacion (especialmente tras la llegada de Marine Le Pen a la
presidencia en enero de 2011) fue la siguiente: sélo se superara el dique
republicano cuando el FN se haga republicano; o lo que es lo mismo:
sélo se rebasara el dique republicano cuando lagbaogeiepartido
parezaapublicana tomela forma republicana

¥ ALBERTINI, D. DOUCET,D. (2013): Histoire du Front National, Paris, Editions
Tallandier, p. 254) [la traduccion es mia]

“lbid. p. 254.

“BAIER, Laura (2016front National. La question de la |égitimifediny@eng Verlag.
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La adopcion de una retorica republicana: Marine Le Pen quiere
ser Marianne

A partir del momento en que es elegida presidenta del partido, Marine
Le Pen emprende una estrategia de desdiabalizaredibilizaciéh
destinada a reconfigurar la posicion que la formacion ultraderechista
ocupaba en el sistema de partidos francés. El nuevo equipo de Marine
Le Pen anhela deshacerse de la etiqueta que vincula al FN con la
extrema derecha (con su historia, sus simbolealaes o0 sus mitos
fundantes). La lectura que hace la hija del ex presidente es que, mas all:
de su verdad o falsedad, se trata de una etigquoddREZE, 2012)

en la medida en que asocia al partido con el radicalismo y la periferia
del sistema.

Marine Le Pen se presenta en la esfera publica de otra manera, con otro
estilo, en abierta oposicién con lo que representaba su padre. Ella
quiere ser la candidata de la razon, del sentido comun, la defensora del
Estado de derecho y la protectora de todasllas que han sido
abandonados en el proceso de mundializacion. La presidenta del FN
ya no habl a c¢como u ncomoaunaanujaride hay es u
dia a las victimas de la glob@fizde@nhecho, en un libro
autobiografico, Marine Le Perfiegiza su rol de mujer modefnaon
todas sus difi cul gaadrarsa nms hips debo a
ganarme la vida; para ganarme la vida, debo trabajar; pero si trabajo, a
no sea yo tiene que criar a mis hijos. Y eso, cosrcabalguieesfagil

El estilo comunicativo de Marine Le Pen esta atento a escoger las
palabras que interpelan, pero también a evitar aquellas que enfadan sin
proporcionar ningun beneficio politico. El suyo es un discurso
aglutinante que se asienta kefuteiro y trata de hacer olvidar el
oOpasi voo6 de l* NbeseastakgueNaearuipo jueglie con

2 CREPON, DEZE, MAYER (2015):e s f aux sembl ants du Front
politiqydParis, Presses de ScieRoesntroduccion.

“ELTCHANINOFF (2017)Dans la téte de Marine |.@&ds Solin, p. 9.

“También en el primer spot de canapadira la primera vuelta de las elecciones

presidenciales de 2017 Marine Le Pen enfatiza su rol de mujer moderna subrayando su papel
de Oomujer, abogada y madredé. Ver anuncio e
https://www.youtube.com/watch?v=FYWnuQc5mYA

*LE PEN, M. (2006)A mntre floBaris, Jacques Grancher, p. 187 [la traduccion es mia]

“ ALDUY, WAHNICH (2015)Marine Le Pen prise aux mots. Décryptage du nouveau discours
frontistdaris, Editions Le Seuil, p. 13
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la posibilidad de cambiar el nombre de la formacion e incluso impulse
estructuras paralelas comBa@&isemblement Bleu*Marine

¢, Qué aporta de noveto Marine Le Pen como lider? La nueva
presi dent a dsagre Rudva,joveneas cuddras que bablan bie
en publico, un discurso franco pero respetuoso y un sentido del humor qu
audiencia de sud¥dee suma, Marine Le Pen se proyectao una

fina comunicadora politica que desea eliminar definitivamente todas las
manchas antidemocraticas, homofobas y antisemitas que durante
mucho tiempo han ensuciado el nombre y lastrado las posibilidades de
victoria del partido que ahora preside.

Ahora bien ni es puro maquillaje ni tampoco un verdagigiamnamento
ideoldgico. Se trata de un cambio en la puesta en escena: fondo, forma
y contenido estan involucrados. La construcciénuaelsrente
Nacional es una transformacion en el tipo de eyetpe realiza a

los franceses y en su posicion simbdlica dentro del espectro politico.
En dicha transformacion, la figurahMigringsin apellidos) tiene un

papel crucial.

Pues bien: ¢ en qué se basa este cambio de escenario y guion? En primer
lugar en urtambio en el lugar de enuetigbiga no habla desde la

extrema derecha nacionalista (el
patriotasd), sino que discute | a
por situarse como portavdeziostr ans
gl obalizaci - no. Esto s- |l o es p o

izquierda/derecha sin efecto, aparente y*falaustituyéndola por un
clivageuevo y mas abarcador: el que opone liberalismo integral frente

a soberanismo integral. Dentro de estdaj@ne Le Pen se situaria

como la protectora de la Francia periférica y de los olvidados y
abandonados de la globalizacion. Y es que, en efecto, segun la nueva

“"Ver sitio web: http://www.rbleumarine.fr

“1bid, p. 12

“90A la légica derechalizquierda, a la légica socialismol/liberalismo que ha preeajecido hasta el pre:
cuyo paroxismo fue 1981, le ha sustituidp étilégida del Muro de Berlin y el naufragio del
comunismo, el alineamiento ided&pcadisiasocon el ultraliberalismo y con la desregulacion
capitalista han creado una nueva oposicion: aquella que enfrenta a partir de akedra de un modo fun
irreductible a los partidarios de la nacion contra los partidarioé (MdarggdbalPZeTion

Di scurso de Bompas, 11 de mar z Asisimosaifal 2) . O
verdadera recomposicion de la vida politica francesa. Como llevo diciendo darastee mucho tiempo:
la izquierda y la derecha. Esa fratiinialeka verdadera oposicion hoy en dia es entre los patriotas y
los mundialistas( Mar i ne Le Pen, Decl-1201d@)ci ones a Radi c
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retorica frontista, el signo de los tiempos ya no contrapondria a
progresistas y conservadosa®) a los partidarios de la soberania, el
control y la regulacion, frente a los defensores de desregulacion, el
mercado libre y la ausencia de fronteras.

Este es el sentido de la eleccion de una rosa azul como simbolo de
campania para las eleccionesidaesiales de 2017. Cuando fue
preguntada por esta nueva simbologia y por la ausencia total de las
siglas y el logo del FN en los carteles de camparfa, Marine Le Pen dio
| a si gui e n heelegdr la Fosaparquée durante nucho tiemp
represetitala esperanza de miles de trabajadores y trabajadoras france
futuromegpor y es de col or azul a@lor quce
mismo tiempo la esperanza de layidqeieleseos de la @erecha T a |
sincretismo simbdlico tiene que wen que, en palabras de la

pr esi de ntnaestrd proyectb politicoorepresenta la superacion
antiguas demarcaciones politicas de izquierda y derecha (que ya n
nada), puedsn8s gaue 8 de | a andestgua |
la unién del pueblo contra los pdéilegiados

De esta manera vemos como eliminar la organizacion del campo
politico segun el eje izquierda/derecha proporciona al FN varias
ventajas: 1) le permite salir del guettho de la extrema derecha, 2) le
ofrece la posibilidad de recoger votos en medios tradicionalmente
situados en la izquiett®) le permite reconciliar el conservadurismo

en los valores con el dittieralismo economico en una sintesis que lo
hace particularmente atractivo tanto para parparte del voto rural
conservador decepcionado con las politicas de austeridad de los
gobiernos de derechas como para un amplio sector de las clases
populares progresivamente alejado de la izquierda. En otras palabras:
al borrar las metaforas de izquierdlerecha, Marine Le Pen elimina
también el lugar simbodlico de la extrema derecha como lugar de

**Marine Le Pen, Declaraciones en la Presentacion del Lema de Carhpanas16

*LEl intento de Marine Le Pen por atraerse el voto de los antiguos electores de la izquierda es
cada vez mas intenso y evidente en sus declaracioneséatepso r e jEBImp | o: 0
cuanto a vosotros, hombres y mujeres de izquierdas, mireohvgestiasrespenanzas. Mirad

en lo que se ha convertido la izquierda que debia haber traido el progreso, apoyado a los mas
defendido a los que trabajan. La izquierda lo ha abandonado todo, lo ha traicianado todo. Hoy
izquierda estadaropida hasta los tuétanos por el dinéro eMaderi ne Le Pen, Di
Metz, 12 de diciembre de 2011).
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enunciacion y se da una oportunidad para comenzar (casi) de cero; esto
es, de iniciar una apelacion nueva.

En segundo lugar, Marine Le Pen transformausenpolitico
esforzandose por situarse dentreadetenso repubjicenfuera; esto

es, proponiéndose como defensora de unos valores republicanos que
tanto su padre como toda la tradicion de la extrema derecha francesa
del siglo XX habian rechazado. ydlao se proyecta como la lider del
ocampo nacional 6 como opuesto al
contrario como | a ORepblig@ndeearsis def e
enemigos. Para comprender el corte de sentido que introduce esta
transformacion, deimos reparar en que el FN se constituye a si
mismo en 1972 como una alianza heteroclita de fuerzas nacionalistas
cuyo unico objetivo en comun es la oposicion al consenso y a los
valores de la Republica (ALBERTINI, DOUCET, 2013). De ahi el
nombre delpartml: O Fr ente Nacional 0; 0O S¢
agrupan quienes | | am8nd d&épabliggenac i o
(las connotaciones bélicas y de antagonismo radical que incorpora el
nombre del partido son mas que evidentes).

La estrategia de rupturan el perfil politico de su padre pasa por
cuestionar el republicani smo de s
suficientemeepeliblicanos; es decir, no sealmentee pu bl i canos
adoptar el lenguaje de la defensa del Estado, la laicidadadh liber
(particularmente la libertad de las mujeres), los derechos civiles y la
democracia (ALDUY, WAHNICH, 2015). Se trata de una defensa
beligerante en la medida en que Marine Le Pen anade a su lenguaje
republicano recientemente adquirido un matiz bélicefe€to, la
Républigentendida como forma de vida (con un matiz culturalista
nitido: la Republica, mas que un producto universal a la mano de todas
las naciones, es un hallazgo genuinamente frances) esta en peligro. Y
quienes la amenazan son, por un, ldae® élites mundialistas
(portadoras de una ideologia, el neoliberalismo, que convierte a todo y

a todos en mercancia) y, por otro lado, los inmigrantes (portadores de
una ideologia, el comunitarismo, que contradice los valores de la
Republica). La cobdadde las élitesupuestameafriblicanas hace

ganar posiciones al adversario, por lo que se requiere una defensa a
ultranza de las instituciones y valores que los franceses se han dado. A
través de este relato es como el FN pretende ganar un pedigri
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republicano que afloje la fuerza de futuros cordones sanitarios contra
él.

Ahora bien, al reclamar y disputar los valores republicanos, el Frente
Nacional los modifica. No se vuelve republidand coursino
republicanca su maneran efecto, en esa disg por los valores
dominantes que estructuran la vida politica francesa, la formacion
ultraderechista altesd sentido de los mismo&si, por ejemplo,
cuando Marine Le Pen reivindica el Estado le otorga una mision global,
simbdlica, politica, econdmyceultural: hace de él la encarnacion casi
mistica de la voluntad general (ALDUY, WAHNICH, 2015). Del
mismo modo, cuando habla de libertad se refiere, en primer lugar, a la
libertad de los pueblos para decidir su futuro (frente a Bruselas) y, en
segundo lgar, a las libertades civiles de mujeres, minorias religiosas y
mi nor2as sexuales supuestament e
musul m8noé. Se reinterpreta | a
esencialistaso un rasgo propio y definitode la culturfrancesa, lo

gue det er mi nimdo é&dncés, waohepublecana yeespécialme
toda mujer que aprecie su libertad y&tiadigeidaaques contra la
misma. Por ultimo, cuando el FN hace apologia de la laicidad no lo
hace confrontando con lglesia catélica (como fue el caso de los
debates previos a la ley de separacion entre Iglesia y Estadd de 1905
sino en abierta oposicion con la comunidad musulmana
(ELTCHANINOFF, 2017). Laicidad como instrumento de defensa
frente a las agresioreegaerasde la comunidad musulmana. De este
modo, el republicanismo del que hace gala Marine Le Pen produce un
desplazamiento de sentido en los valores que lo estructuraban. Las
palabras siguen siendo las mismas; el significado, en cambio, no. Esta
operacion ao visos hegemoénicos ayuda a que el resto de las
formaciones politicas adopte las redefiniciones propuestas por el FN.
Como consecuencia de ello ya no esta claro que cuando €l centro
derecha politico habla de laicidad no esté queriendo decir exactamente
lo mismo que el Frente Nacional.

En tercer lugar, Marine Le Pen transforma el rol de su partido en la
escena politica francesa al proponerse, no como la fuerza antagonista
gue viene a discutir los consensos dominantes (y que dice en alto lo

*2Marine Le Pen, Discurso de Lyon, 4 de febrero de 2017. ]
>3 Conocida en Francia conhoi du 9 décembre 1905 concernant la sépamtion detEglid e | 0
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gue todo el mundo piensa en bajo); sino como la garante del orden: de
esteorden. El FN actual se proyecta como el partido que desea
salvaguardar el sistema vigente de los peligros a los que se enfrenta: la
traicion interna (las élites) y el enemigo ext@mmigracion)
(DEWITT, 2012). No en vano el mensaje que la formacion
ultraderechista escogio para llevar en sus carteles para la primera vuelta
de | as el ecci ones prvelwnagaer aHramdiae s
en orden en 5@&fidxesde esteunto de vista, lejos de ser el agente que

trae la discordia y el enfrentamiento, la formacion lepenista se
autopresenta hoy como el partido que viene a apaciguar un clima
convulso. De ahi que en su vocabulario proliferen las palabras que
indicanunidadywqe remiten a | a necesi dad
t odos jmiprdp@sisoces unio a todos los franceses y francesas el
proyecto comun defutMiarine Le Pen viene a zurcir una sociedad

rota, atravesada de conflictos, escindida por las ddeuta®s

partidos politicos carentes de altura histérica. Ese es también el sentido
de su apuesta por trascender el eje izquierda/derecha: unir a los
franceses, mas alla de sus etiquetas, en un combate mayor.

Pero esa union, insiste la presidenta dekgbiere de liderazgos y de

| a creaci - n de laspeliida,lagran potiticey la altai d
politica, esa que permite a un pais recuperar sus puntos de referencia, ¢
crear sentido y vinculo. El dirigente politico debe isév s fpadaneardtn

del pacto social que nos une, el pacto que une a los franceses sean de d
vengan de donde vengan. Esto le obliga a acordarse siempre de que Fra
una estacion de tren ni una terminal de aeropuerto, sino,umaais milenat
Historia, una cul@taPor eso el Frente Nacional enfatiza la necesidad

de recuperar una <cierta idea de
superar la division, el individualismo y la falta de perspectivas

c 0 mp a r hemod Bgrado recobitadcetisérervicio publico y del trabajo

al servicio de la comunidad, recuperando asi una cierta idéa de transcen
El FN de Marine Le Pen es por tanto el partido del cemento social en

la medida en que se dibuja como portador y garante de los valores
republicanos entendidos como rasgos esenciales de la cultura francesa.

*Ver cartel electoral:

*Marine Le Pen, Declaraciones en la Presentacion del Lema de Carhpafas16
*Marine Le Pen, Discurso de Lyon, 4 de febrero de 2017.

*"Florian Philippot (vicepresidente del Frente Nacional), DeclaracidieE2«916.
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Conclusiones

El actual Frente Nacional se proyecta como custodia y lecho materno
de laMarianrt& y no como fuerza de combate al orden establecido. Ya
no es fuerza asaltante al onahemtiroso de la Republica, sino guardia
pretoriana de la misma. La tarea que se da el FN de Marine Le Pen ya
no es tanto desvelar los silencios y las hipocresias del espiritu
republicano, sino reinterpretar a su favor y apropiarse de este espiritu.
Desde ste punto de vista bran diferencia entre J&garie Le Pen

y Marine Le Pen en cuanto a la construccion y a la orientacion de su
figura publica estd precisamente relacionada con la nocion de
antagonismaentras el primero juega el rol @asiomido deutsideia
segunda aspira a situarse como la punta de lanza de una renovacion de
los consensos existentes en clave defensiva.

Como hemos visto, Jelltarie Le Pen se esfuerza por vincular su
posicién con una tradicion ideoldégica asentada dentro deira cult
politica francesa. El mismo es un sincretismo de la tradicion politica a
la que pertenece: su trayectoria refleja una simpatia mas o menos
explicita por loscolaboracionigasla ocupacion nazi, un papel
destacado en el movimiemqoujadistala paticipacion activa en la
guerra de Argelia. Su propia figura es una condensacion, un resumen
de su campo politico. Pero no es sélo una condensacion: su figura no
so6lo reune los experiencias prototipicas de la extrema derecha francesa
de la segunda mitad digjlo XX, sino que ademas incorporaawoir
fairenediatico que le permite sacar a la luz eficazmente los argumentos
de una tradicién politica que se considera silenciada, estigmatizada e
injustamente tratada.

El nexo de union de esta retdrica corellldrine Le Pen, a pesar de
todos los cambios introducidos por la nueva direccion, es este vinculo
con lo silenciado, lo abandonado y lo invisible. Cuando la actual
presidenta de la formacion apela a los abandonados y olvidados, a la
Francia periféricajjlaos oOoOper dedores de | a gl
relato que culpa a los mismos (las élitestaddlishmetd lo mismo
(ocultar, silenciar, imponer una vision falsa e hipdcrita). La estructura
narrativa del relatoontistéFrancia esta en decadepoiaculpa de la

pol 2tica oOinmigracionistad de u

8 Figura alegorica que personifica los simbolos nacionales de la Republica francesa
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preocupan de su pueblo, lo que conduce a la necesidad inexorable de
una cambio profundo que permita contrarrestar la tendencia a la
desaparicion) continda intacta. Lo queasesforma es el lugar de
enunciacion: antes la exterioridad de la cosmovision republicana, ahora
la direcion espiritual de la misma.
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en la prensa de referencia.
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Resumen

En este articulo se analiaacobertura informativa de una accion
parlamentaria especialmente controvertida, la reforma del Articulo 135
de la Constitucion en el afio 2011, llevada a cabo por el gobierno de
J.L.R. Zapatero en acuerdo con otras fuerzas politicas como respuesta
a la duacion de crisis econdmica. Analizaremos el relato periodistico
desde la semidtica narrativa greimaseana, como gramatica basica que
permite ordenar las posiciones discursivas de las diferentes voces en
juego. Nos interesa por tanto la cobertura pertadigsie los
principales diarios del pais en tanto que posible mapa de la
controversia, construido para dar cuenta de la evolucion de las
posiciones de las voces implicadas en la misma, o bien, como
concluiremos, identificar dicha cobertura fundamentalcwmnte

voz propiamente implicada para incidir en la controversia antes que
como registro de la misma, haciendo en este caso dejacion de funciones
respecto del servicio que se presupone a la profesion periodistica.

Palabras claveReforma constitucional, és& del discurso, opinion
publica, comunicacion de masas.
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Abstract

This communication studies the journalistic information about the
Constitutional Reform carried out by the Government of J.L.R.
Zapatero in Spain (2011) as a response to economiombiss,
created a strong public controversy. We will analyze the journalistic
storytelling through narrative semidfigseimas 1979; Courtés 1980)

a basic grammar that will allow us to organize discursive positions of
the different voices involved. The goal is to assess whether the main
newspapers intended to create a reasonable map of the public
controversy or, as we conclude, acted more agoarethvoice that
clearly backed the Reform against citizenship opposition, which
remained largely silenced.

Keywords:Constitutional Reform, discourse analysis, public opinion,
mass communication.

Introduccion y contexto

A segunda reforma de la Carta Magna en tres décadas, anunciada

y realizada en menos de quince dias a finales de agosto de 2011,
Ssupuso un momento 8l gido, ocalien
ofr2oso de | a pol 2tica), un eV ¢
comparacion a otras controversias mas dilatadas (laboral, de las
pensiones, etc.), pero que supuso a su vez una reforma significativa y
trascendental. Esto la convierte en candidata ideal para el andlisis de
relatos hegemonicos y contrahegemonicos, posidisoarsivas en
disputa por acuiar el relato histérico y contexto (des)legitimador
respecto de esta accion parlamentaria. El objetivo es testar en qué
medida los diarios, a través de sus poréadasie se condensa la
verdadera linea editorial de cadacedn(AlvarezPeralta 2011, p.
2052119 acuden en auxilio o bien ejercieron un anéiigs de esta
accion conjunta de Gobierno (PSOE) y oposicion (PP), aupando la voz
de los actores criticos, fundamentalmente sindicatos, partidos
minoritarios, expertos y movimientos sociales.

La denuncia en la que convergieron la mayoria de voces erpertas
esta polémica, relativas tanto al método como al contenido de la
Reforma, han sido resumidos pose Luis Rey Pér@nll, p. 23]1)
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profesor de Filosofia del Derecho de la Universidad Pontéicia d
Comillas,

La reciente reforma constituc
polémica por la forma como se ha llevado a cabo y por el fondo
de la misma. Parece que conceptos como soberania,
democracia, momento constitucional, importantes para la
legitimidad denuestra forma de organizacion politica, han
guedado en un segundo plano ante las exigencias de Alemania y

de | os mer cados. ( é) part.i e
constitucionalista del Estado, del Derecho y de la democracia
(é) | a refor ma dcentraviane tasbasedyo 1

los consensos que subyacen al modelo constitucional, sino que
ademas altera el contenido de la Carta Magna de 1978
eliminando por la via de hecho lo social de nuestro Estado de

Derecho.

Durante el proceso de reforma, los actaisos coincidieron en
subrayar tanto el momento como la velocidad de vértigo con que se
dio el proceso de debate y acuerdo, en verano, a menos de dos meses
de unas elecciones generales, y con el movimiento 15M en pleno
apogeo de su capacidad de movidizgain no habian pasado cuatro
meses del estallido, ni habia llegado su primera convocatoria global del
15 de Octubre). Ello se puso en contraste con las mas de tres décadas
de vida del texto constitucional, durante la cual este se present6
siempre desd®s partidos mayoritarios como intocable y sagrado,
como si abrir un debate sobre su reforma fuese abrir la caja de Pandora
gue podria suponer el fin del estado drutamomias, la monarquia y

la propia unidad territorial, por lo que no era recomeriddaiar la
posibilidad misma de reforma aun cuando muchos aspectos de su
contenido hubieran quedado obsoletos en la realidad de Espafa en el
siglo XXI.

Al no haber 35 diputados o 26 senadores dispuestos a solicitar
referéndum (de acuerdo con el 167.3eGt€)no se realizd, lo que se
justific- en base a | a enor me o0uU
las calles estuvieran llenas de asambleas quincemayistas que
explicitaban el desgaste del sistema bipartidista y precisamente exigiar
mayor participacioen politica a raiz de la gestion de la crisis. Como
los procesos electorales posteriores ratificaron, esa insistencia supuso
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una merma en la legitimidad de ambos partidos mayoritarios, que
ademas justificaron la justificaron por ser un mero tramite snesnay
implicaciones, no requerido de mucho debate debido a su
superficialidad. Sin embargo, expertos juristas sefialaron exactamente
lo contrario:

Desde los partidos mayaoritarios, y en particular, desde el Partido
Socialista y desde el Gobierno, la refserha justificado como

si fuera un simple cambio cosmético que no suponia alterar el
model o acordado en el mo ment o
Sin embargo si se interpreta ésta en el contexto sisteméatico del
texto constitucional, podemos concluir que lodica no han

sido meramente superficiales sino que suponen introducir una
linea ideoldgica que mina, o cuanto menos, contradice la
definicion de Espafia como Estado s¢iay Pérez 2011, p.

239)

La Constitucion de 1978 permitia al Estado emitir deuda publica y
contraer crédito, siempre sometido a los requisitos establecidos en la
legislacion de desarrollo, mientras que la reforma limita esta posibilidad
al pasar de la formulacion como permisdiyosi la formulacion de
prohibicion de incurrir en un déficit mayor de un porcentaje del PIB
fijado por la Unién Europea. Por tanto se pasa de una posibilidad que
podia aprovecharse a una prohibicion de hacerlo mas alla de un limite,
lo que viene a confitgar el recurso a la deuda publica como una
excepcion al principio general de prohibicion de endeudafRieynto
Pérez 2011, p. 248upone ademas una pérdida de soberania y en
ultimainstancia una herramienta centralista para potenciar el control
sobre municipios y autonomias. El nuevo tercer punto del articulo
e st abl esxeditas para satisfacer los intereses y el capital de la
deuda publica de las Administraciones se ergrmsiempre incluidos

en el estado de gastos de sus presupuesigemyo gozara de prioridad
absolutaEstos créditos no podran ser objeto de enmienda o
modi ficaci - -no.

El alcance de esta reforma es efectivamente de la mayor trascendencia.

Supone un cambio de rumbo respec
Transici - -no. Mar 2 a Josef a Ri dat
Constitucional en la Universidad de Valencia, expone de manera
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sucnta los principales argumentos compartidos por la criticajuridico
economica a esta reforma:

El principio incorporado al texto constitucional constituye un
principio clasico de la Ciencia de la Hacienda, aunque no exento
de controversia; habiendo sideeddido desde finales del Siglo
XVIII por los economistas liberales. Se trata de un principio con
marcado perfil ideolégidayado al liberalismo econdémico que
postula el abstencionismo estatal frente a una mayor libertad de
mercado, materializado consiinalmente en el Estado liberal

de Derecho; y contrapuesto a las tesis propias del
intervencionismo propio del Estado social, que defienden la
inversion publica y la intervencion estatal en los ciclos de la
economia, aun a pesar de la generacion depdéfiico (teoria
Keynesiana). El resurgimiento con fuerza en las ultimas décadas
de una nueva corriente de pensamiento liberal, identificada
como neoliberalismo, no ha estado exento de influencia en el
proceso europeo configurador de una Uniébn Econdmica y
Monetaria; que hace del principio de estabilidad presupuestaria
el eje fundamental de la politica econdmica comunitaria en
materia presupuestaflRidaura Martinez 2012, p. 238)

En un primer momento, la principal linea argumentakfortna en

esta controversia era el hecho de servir para justificar los recortes que
efectivamete siguieron a su promulgacion y priorizar el pago de una
deuda desorbitada, creciente y opaca frente a cualquier otra posible
inversion social destinada a paliar situaciones de riesgo economico que
afecten a una gran parte de la poblacion:

( €) c o nacompadiada d& ninguna otra prevision, supone
legitimar constitucionalmente la destruccion de los sistemas de
bienestar de los que estamos siendo testigos en los ultimos afnos.
(é) La reforma del Art2cul o 1
Estado de incurren déficit pero no estableciendo la obligacion

de garantizar un minimo de gasto para satisfacer los derechos
sociales, supone romper el consenso constitucional y de forma
fraudulenta alterar el caracter social de nuestro Estado de
Derecho asumiendo teseoliberalegRey Pérez 2011, p. 241)
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Corpus y metodologia

La celeridad e imprevisibilidad de la Reforma Constitucional propicio
la condensacion de su reflejo mediatico, lo quafaktliatamiento,

pues dio lugar a un corpus periodistico poco extenso. La propuesta de
reforma del Articulo 135 de la Constitucion salta a portada de los dos
principales diarios generalistas de pago en HBSpBa&y El Mundp

el 24 de agosto de 2({habia sido anunciada el dia anterior por J.L.R.
Zapatero), sorprendiendo a la opinién publica con un temprano
arranque del curso politico que interrumpia las vacaciones estivales de
periodistas, lectores y politicos. La ultima portada especificamente
dedcada al tema se produce el dia 5 de septiembre en dldiario
Mundopor lo que estamos considerando de un total de veintiséis
portadas, si bien no en todas ellas, como veremos, se trata el tema de
forma directa. Tras este periodo, la controversia abaiadd® nuevo

las portadas de ambos diarios repentina y definitivamente, si bien
perduraria en la sociedad civil, asambleas 15M y medios de
comunicacion minoritarios durante al menos varios meses mas. Los
diarios de referencia, sin embargo, no vuelven reioms
explicitamente la reforma constitucional en portada, tampoco cuando
esta fue sancionada y promulgada por el Rey el 27 de septiembre de
2011, el dia que fue publicada en el B&ibre este corpus,
abordamos un andlisis narrativo de corte greimd@&samas 1979)
mediante la reconstruccion de los esquemas actanaakedros
semioticossubyacense (Courtés 1980, p. H3) asi como la
lexicalizacion del eventolamprensaComenzaremos por recabar las
figuras narrativas involucradas en la reconstruccion periodistica del
evento, aquellos sujetos y objetos susceptibles de ocupar total o
parcialmente las posiciones del modelo actancial greimaseano, como
paso previgpara modelar el relato hegemoénico en prensa. Estas
entidades, antropomorfas o no, pueden cumplir funciones activas
(Héroe, Destinador, Oponente) o pasivas (Objeto de Valor, Anti
Objeto, Destinatario) segun ejecuten o reciban las acciones narrativas
signifcativas. Cuando dos personajes aparezcan practicamente siempre
vinculados por el nexo O0YyO, y n
considerara como un unico personaje coral.
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Analisis de titulares y esquemas narrativos &t Pais

La siguiente relacion recogeat® las figuras narrativas representadas

en el relato de portada de la Reforma Constituciorial Eais
agrupadas por isotopias sén{iCasirtés 1980, p.4¥W) cada una de

ellas potencial integrante de las posiciones actanciales relevantes de
relato:

Tabla 1. Isotopias sémicas y potenciales figuras narrativas
en lagortadas sobre la Reforma Constitucional (diario El Pais)

Zapatero y Radys dos Grandes PadtPISOE y PP

El Preside@®ubalcaldaZapatero

La Constitucidil Historico Consenso de 1978

La Reforma Constitu@drzaMedida El Pactd La ReformaEl
Cambio

1 El Déficitd Un Déficit Maximo del 0,8%.a Estabilidad
Presupuestéridn Tope de Déficit

Sindicatos y Patronal

Sindicatos e Indigidddqaierda, Sindicatos y 15M

PSOE

CIU - Nacionalistas Vascos y Catalanes

La Minoria de |zquaesrid)

El BCE

El Eje PariBerlin

Los Mercados

La Confianza En Espafia

La Unidad del PSOE

El Referéndum

Un Aluvion deiticad La Division interna del PSOE)

Barones, Diputadgegutivd Numerosos cargos, entre ellog Chacon

El Método

T La Abstencion

Estas figuras se pueden reagrupar también en isotopias narrativas
(ademas de semanticas), aquellos términos que ocupan un mismo lugat
actancial o funcién narrativa dentro el relato. Siguiendo el modelo
greimaseano, empezamos por analizar las posicidioesgoe| Eje

de la Accion y el Eje del Deseo, respondiendo a las interrogantes
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ofundanteso del esqguema actanci al
categorias:

Tablal. Posiciones actanciales que conforman el Eje de la A&j@rlel
Deseo en el esquema greimaseano

T ¢Cudles son I@bjetos de Valor relacionados con la Accién Principal debbiddite®y su

La Reforma Constitucioihal Medida El Pactd Limitar el DéficitUn Déficit Maxiinba
Estabilidad presupuestaria de Espafndope de Déficit
El CambibLa Confianza en Espafia

T ¢Qudiguras narrativaslizan la accion principal?

Zapatero y Rajoyos Dos Grandes PartideSOE y PPEI PresidenieRubalcabaZapatero
T ¢ Quiénes apoyan dicha accion directa o indirectamente? ¢ A quiénes se pide ayud
Sindicatos y Patrérn@alU

T ¢Quiénes se opongmooerrabas a dicha acciéreatir o indirectamente?

Sindicatos e Indigndddacionalistas Vascos y Cataldreed/inoria de Izquiendds

Las respuestas a estas interrogantes revelan una primera vision de los
mencionados Ejes Narrativos (Deseo y Accion), que consideramos
como estructuras cognitivas con que se narra este evento. Es notable
la doble ubicacidon que ocupan en este esquemadaéigativa de

los sindicatos, considerada ayudante y oponente de la accion principal,
segun el momento narrativo. Los sindicatos son ayudante potencial
cuando el propio presidente | es 0
junto a la patronal (25 de agad¢ 2011), pero reaparecen mas tarde

C 0 mo oponent e situados junto a
movilizan contra el cambiod6 (30 d

Para completar el esquema actancial, faltarian las funciones actanciales
responsables de su estructurgraotual, aquellas que completan el

Eje de la Comunicacion: la de Destinador y Destinatario de la accion,
es decir, el que encarga y sanciona la mision, y quien disfruta de su
éxito. Estas pueden coincidir (sincretismo) o no. Su relevancia proviene
del heho de que son las responsables del contrato narrativo, dan
relevancia y legitimidad a la mision, en este caso reformar la
Constitucion para limitar el déficit. Pero ambos actantes aparecen
infrarrepresentados con respecto al resto, mas aun en relacion al
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protagonista, como generalmente ocurre en periodismo vy
especialmente en portada, debido a la preponderancia de la
representacion de hechos y acciones frente a explicaciones y
contextualizaciones. Por ello, la manera de ponerlos de relieve es
plantear al tato las siguientes interrogantes. En el caso del Destinador:

¢, Quién encarga o0 exige la accion? ¢Quién debe juzgarla? ¢A QL
0s at | BEnfelacase dad RestinatargQuién se beneficiara directa e
indirectamente de esa accion?

Los primeros titulares del miércoles 24 de agosto, que inauguran la

pol ®mi ca, dan ya una respuesta e
| a Constituci-n para | imitar el
mercados y satisfacer al BCE y al eje-Btanisl 2 n ¢ . Es de

aungue mercados y autoridades europeas actlan casi en sincretismc
(ambas exigen y ambas evaltuan) el relato diferencia sus funciones: e
Banco Central Europeo, junto a los gobiernos fuertes de la Union
Europea, Francia y Alemaniajraédn a pedir algo porque creen que
saciara y calmara a ese monstruo indémito que son los mercados, esa
ofuerza ciega de | a naturalezabo

0 BEJE DE LALOMUNICACION

DESTINADGR
DESTINATARIO

BCE OBJETO
fi e ei BRearrl 24800
_/ LAREFORM/ONSTITUCION, —/

fi asSMERCADOS

- J— EJE DEIDESEO
AYUDANTES

SUJETO
Sindicatos y Patroni - ) I Sindicatos e Indignados
— / nLos gra Q\]—b Nacionalistas vascastalane:

Ciu | U, ila minog2a de izql

OPONENTES

0 EJE DE LAACCIONO

llustracion 1. Esquema Actancial del relato sobre la Reforma Constitucional (El Pk

Este es el modelo metaférico o molde cognitivo con que eHtliario
Paigelata el evento, que podria representarse en el siguiente esquema
actancial:
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Adenda al modelo actancial de Greimas

Hemos de tener presente que el modelo de Greimas fue pensado a
partir del analisis de cuentos populares, y aunque con el paso de los
afiosha demostrado cierta universalidad aplicandose con éxito en
terrenos como la novela moddiff@azzato 200D)el cine desiglo XX

(Grela 2004 en el caso dekriodismo si bien su aplicacidon no resulta
novedosdLorusso y Violi 2004; Penalva y Mateo 208)no dejan

de ser en cierto modo una extralimitacion, atil para comparar
estructuras narrativas de cara a categorizar 0 representar Sus
evoluciones funcionales, pero limitadas a la hora de captar la diversidad
de relatos que conviven y en especial las contradicciones que
caracterizan al fragmentario y polifonico discurso periodistico.

En concreto, el esquema actancial tradicional n@ t@eogel hecho

de que a menudo en un mismo periodo y evento, para unissiseno

y un mismo diarj@oexisten mas de un relato, a menudo relacionados
entre si, aunque no necesariamente. En general, suele ser posible
encontrar al menos dos relatos reladiost el hegemodnico y el
aspirante subalterno o contrahegemaonico, que disputa la hegemonia al
relato dominante oponiendo algunas de sus construcciones narrativas.
Este puede tratarse de un reddtiernativque trate de negar la validez

del relato iniclaconstruyendo nuevas figuras, o bien una suerte de
contrarrelate oposicion, que valiéndose de las categorias del relato
inicial, y aceptandolas como mapa, voltea la asignacion de valores y
cuestiona la estructura contractual, ensalzando una acdi@alprin
contraria que persigue fines antagonicos. Cuando el relato
contrahegemaonico consiste en esaa&atb, su molde cognitivo es el
simétrico opuesto delainstreaem el que el antagonista, devenido en
protagonista, pretende un aiijeto. Dicho aimobjeto sera alguna
instancia de la negacion del objeto de valor principal, y asékltanti

puede construir sus entidades implicita o explicitamente, mediante
negaciosinstanciacion directa de las articuladas por el relato
hegemonico. Obviamente,normal en cualquier medio es que haya
fuertes diferencias en cuanto a frecuencia y ponderacion en la
representacion de ambos relatos y sus figuras narrativas, de acuerdo a
la linea editorial del mismo y al grado de pluralismo construido.

Una ampliacion dadoc del modelo greimaseano como la que a
continuaciéon se propone, podria servir para reflejas la estructura
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contractual del antelato, no como separada sino en relacion a la
estructura principal. Su funcion es recoger esta dualidad narrativa
siempre pre&mnte, de manera potencial o actualizada. Este desarrollo
del esquema greimaseano promete aplicaciones interesantes,
especialmente en periodismo, es decir, en relatos que pretenden
aprehender la representacion de una realidad social polémica y
compleja, miiple y contradictoria. No es raro que un diario pueda
ofrecer tres portadas que den cuenta del evento desde la perspectiva
del relato y al dia siguiente otra que puntual y excepcionalmente adopte
la del antrelato (0 de estructuras narrativas completamen
alternativas), en funcion, por ejemplo, de intereses editoriales
estratégicogntre esas aplicaciones, nuestro esquema ampliado tiene
por ejemplo la virtud de manifestar figuras narrativas total o
parcialmente anuladas por el relato oficial a paptiegientas como:

¢ Y qué persiguen quienes se oponen(Aesi@ ey Quién encarga

a ellos esa oposifhini?Destinadory, Quién se beneficiaria del éxito de su
mision de oposifiariPDestinatario). Figuras que igualmente podrian
estar en sincretismo (solaparse) entre silascdel relato primario.

DESTINADGR OBJETO DESTINATARIO )
BCE — —_— fi aSSMERCADGS

(POTENCIALES
Sindicatos v Patro

N ™
[AYUDANTES [ODONENTE(S;\CTUAUZADQJ:

Sindicatos e Indignad

|
/ (EL ANTAGONISTA DELRTO
—e - FrAar A e AT

ANTHOBJETO
[AJ\ITI-DESTINATAR(HLiPTIC)) ] " . [ANTHISHNADOR ]
LOS MAS NECESITADOS || < | Diegético: N
DEMOCRACIA LA CIUDADANIA

REFERENDUM

LA DEMOCRACIA

EJE DEIANTHRELATOO RELATO ALTERNATIV

llustracion2. Modelo de esquema actancial "ampliado” para representar el anti
relato

En este caso, el objeto de deseo del antagonista consiste en un
referéndwabre la reforma constitucional, y eparepresentado tan
s-l o una vez en | os titul ares de
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unidadfrente a los que piden referenduem

subrayado es

relato hegemonico, el referéndum es un detalle secundario que va

asociado a un oponentdlii c o

ref er ®n du méobjeto Eéknera a division

(acaso involunta

y provoca

irresponsablemente perdidaeunidadiel héroe. Desde ese punto
podemos desplegar el esquema dekdatin, el modo en que el diario
construye las posials adversas en la controversia, investidas con las
figuras narrativas representadas o implicitas en otros titulares, no como
alternativo al relato oficial sino vinculado a este como estructura
cognitiva infrarrepresentada, eludida, practicamente negada.

m SABINA HABLADESU 5%
NUEVO DISCO
REPORTAJES, VIA]

PSOEy PP pactan
reformar la Constltucmn
sin un referéndum..

Pretenden aprobar en apenas dos semanas un techo constitucional al déficit poblico,
como exige Alemania //El Gobiemo baraja que el méaximo permitido se fije en el 0,4% del PIB a partir
de 2018 // Moncloa busca lanzar un mensaje que calme a los mercados // Rubalcaba explica
que Zapatero le convencié el lunes por la noche al decirle que Rajoy apoyaba la medida

presidencial
de Gadafi

suspendera
loslimitesa
los contratos
temporales

Faltadepruebas pas 16
Eljuezdeja
enlibertad
sincargosa
Strauss-Kahn

Ml%d iudadan umvlliunonlundundahs ntra la refe constitucion
sindignados den: en Sol una «pérdida de sobx la

ENTREVISTAS VICENC NAVARRD: «Esun ataque al
mmss‘l)éﬁr'il(le cultura den:

Ademas, el esquema
propuesto tiene otra
virtud, que es comprobar
cCoOmo esos otros relatos
alternativos, en otros
medios, asignan mayor
peso a ciertos elementos,
0 resignifican y se
apropian de otros.
Permite estudiar cOmo ese
antirrelato puede llegar a
ser el hegemonico en
medios mas alejados de la
corriente mainstrear®or
ejemplo, en la cobertura
del diario Publico por
agueél entonces impreso, el
referéndum constituye un
elemento central desde el
primer momento.

llustracion X. Portada diario Publico (28//2011)

Los personajes de la reforma: construccion narrativa

Aclarado el molde narrativo general coretRaisfronta la Reforma
Constitucional, el siguiente paso nos llevaria a determinar como estan
caracterizados cada uno de los actantes. Eo eletdsroe, como
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aclara Greimas para el ambito de la narrativa popular tradicional, cabe
esperar que se caracterice por un programa narrativo proactivo y de
tono euférico, frente al caracter disforico del antagonista y los
oponentes, o serpasivo del rés de los actantes. Ante la parquedad

en calificativos directos propia del estilo sintético de los titulares de
portada, los protagonistas de este relato, lideres politicos del tandem
bipartidista nacional, vienen caracterizados fundamentalmente por la
ejecucion de sus programas narrativos, una serie de acciones vinculadas
todas ellas por su caracter dialogante, constructivo y conciliador:

ocoacuerdan, 6 ofijan por |l eyd6, oO0sa
menos duraod, opidenoa@poymdt raatpan r
|l a divisi-no, oconvocan para sur
uni dadao, Obuscan | a abstenci - -n
odi alogano. Estos son | os verbos

Encontramos una desviacion delctr netamente positivo de sus
acciones en dos titulares que aparecen el domingo 28 de agosto bajo el
r-tulo o0Cr-nica de una semana de
informan excepcionalmente sobre las posiciones particulares de
elementos destaceddel protagonista coral, como Zapatero, que
odud - hasta %Yl tima hora si pl ani
guien oOoreclam-6 no consignar nin
acciones nitidamente positivas como todas las demas, pero al igual que
elas, subrayan el caracter piadoso y razonable de sus protagonistas, los
humanizan, exponen sus grietas sin llegar a colocarlos en el hemisferio
disférico, mas bien cumplen la funcion de poner cierta distancia entre
el héroe y su mision una vez cumpligeukeba cualificante (Greimas)

y alcanzado el acuerdo. Cumplen ademas otra funcién narrativa, la de
establ ecer una oO0jerarqguz2a ®ticabo
Rubal caba, guardi 8n de | as | 2nea
ponerniunaicf ra en | a Constituci: -no c
oguer2an un tope m8s duro y den
extrafiar que el diariél Paisabandone la defensa de la desgastada
figura del presidente saliente 2
centrarse en levantar el prestigio de Rubalcaba, candidato a las
elecciones que aguardaban a la vuelta de la esquina, cuya precampari
habia comenzado.
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A excepcion de esta portada que profundiza en los perfiles psicologicos
del protagonista coral una \emplida su mision, la positividad y
accion conciliadora del héroe narrativo contrasta con el caracter
claramente negativo y disforico de sus oponentes en la controversia, la

ominor2a de izquierdas?o, ol os sin
catalangs, cuyas acciones caracter?2st.]
| a componendado, protagoni zar odes
aluvi-n de c¢cr2ticasoé y osalir a

como sujetos caprichosos, irresponsables, inclasstagg casi
infantiles. Voluntaria o involuntaria, su arbitrariedad destructiva, a
traves de quejas, desplantes y falta de cooperacion, contrasta frente a

| a responsabilidad conciliadora vy
refuerza la confianza en Espai. En ning%hn momen
contempla la cuestion de que un partido desahuciado en las elecciones
municipales recientes, que se ha visto obligado a anticipar elecciones y
hundido en las encuestas, en pleno verano y sin consulta al soberano,
teniendo elmayor estallido social de la historia reciente acampado
durante meses en su plaza central (15M en Sol) no es el sujeto y
momento ideal para acometer la reforma de la Carta Magna de la
nacion. Esto no forma parte del marco.

El relato incluye, esto si, etrdos acciones de caracteristicas
pecul i ares: ola reforma desata ul
qui ebra el hi st -rico consensoo. \
accion del protagonista la que levanta disensos, sino el propio Objeto

de Valor, l&Réormacalificado en todo momento de forma positiva

pero que sin embargitesaténo crea) situaciones negativas (que
estarian retenidas). El hecho de que la proximidad del Héroe a su
Objeto de Valor exacerbe la accion de los Oponentes es propio de todo
relato candnico. Esta formulacion tiene la virtud de eximir al Sujeto y

al Destinador de su responsabilidad ante dichas perturbaciones de la
paz. Al atenuar el caracter ejecutivo del sujeto frente a las
consecuencias de su accién, se proyecta parte dagarcdedactor

proactivo sobre el propio objeto, produciéndogersonificaaiéh

mi S mo . Es oun procedimiento narre
objeto propiedades que permiten considerarlo sujeto, o dicho de otro
modo dotarlo de un programa naviatentro del que puede ejercer

un h a(Greimagd y Cou® 2006, p. 303)Gracias a esa
personificacion, no son las imposiciones y las peiséapdtero y
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Rajoy, ni si quiera las presiones del BCE o Berlin, sino que es la
Reforma | a que oquiebra el cons
aparece asi como un coste inevitable de una reforma necesaria, fruto
de la irresponsabilidad de unas minpoi#icas cortas de miras, antes

gue delmodus operatadiprotagonista (que no consultd siquiera a la
oposicion, ni a su propio grupo parlamentario, que manifesto las quejas
al respecto).

Asi pues, el relato principal del primer diario espafiol presento |
Reforma como la accion responsable y necesaria de dos grandes
partidos contra unas minorias ideoldgicas, exigida por las potencias
europeas y orientada a calmar a los mercados. Es una reificacion del
relato mitico de un Dios Mercado furioso (el mismoeguese
momento disparaba la prima de riesgo espafiola a través del mercado
de derivados) cuya voz terrenal, encarnada en Merkel, Hollande y el
BCE, envia al Héroe a conquistar, enfrentandose a ingenuos
ciudadanos y cinicos nacionalistas, el Unico tafjsmanede calmar

su ira: la priorizacion del pago de intereses de deuda sobre cualquier
otro gasto publico. Un tratamiento narrativo claramente favorable a la
reforma, no implementado por todos los diarios pero desde luego no
unicamente pdel Pais

La Reforma Constitucional enE/ Mundo

Una vez reconstruido el esquema general del relato del principal diario
de referencia, los personajes y programas narrativos que propone,
pasamos a contrastarlo con la narracion planteada por el segundo diario
generadita, lo que nos permitird evaluar el nivel de difusién de dicho
esquema en la premsainstreaymos diversos matices que adquiere.

Es esperable que sean planteamientos en gran medida compartidos,
aunque interesa reconocer las diferencias signifiEhjivagagonista

coral y cohesionado del relato elaborad&lpBaispor ejemplo, se
trastoca aqui en una pareja peor avenida, donde hay claramente una
posicion dominante y una subordinada, un caballero digno y
clarividente (el PP) acompafnado por su espadero (el PSOE) que

a base de correctivos termina reconociendo el camino de la virtud. Este
caracter igualmentbécéfalopero singularmente asimétrico del pacto
prorreforma queda reflejado en titulares como (subrayado no original):
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1 Europa fuerza a Zapatero a cambiar la Camstatpeidia Rajoydia
24)

1 El PP apoyarecuerda que hizo esa propuesén junio de 2010 y
Rubalcaba la ridic(dia24)

1 Una refornedapucera, pero necesarf@ia 24)

1 ZP evita contestaren dos ocasienel BCE le impuso por carta nuevas
reformddia 24)

I Rubalcalzaca ahora la politica que ha aplicaden el gobig(aia

28)

Rubalcals® presentante el PSQiemo victimade ZKdia 30)

Se valore cuantitativamente (por frecuencia) o cualitatevgdpuant
prominencia), no cabe duda de que la accion principal en torno a la
cual gira este relato es igualmente la reforma, y aunque por estos
titulares podria pensarse que el PSOE es aqui un Oponente del héroe,
otros titulares subrayan su condicibondeVAdynt e o0t or pe 6. .
Rubalcaba y su partido son figuras narrativas destacadas e integradas
ambas en la posicion funcional del Sujeto actancial, a quienes
corresponde ejecutar la Reforma en tanto que gobierno de la nacion,
aunque se contradigan, la hagaode f or ma <chapuce
contestardé o Ose presenten como V
protagonista coral esta reflejado parcialmente en los anteriores
titulares, y de forma mas explicita en los siguientes:

1 PPy PSOE acuerdan asumiitajufnarque la(dia 26).
1 PPy PSOE someten a disciplina fiscal a lagcHatarpmias
1 Duran desoye los ofrecimientos de pacto de PSOE y PP para sum:

consenso: OEIIl os se Kdma3)han gui s
I Bono: 0 Denbnespmousho menssty garantizar que devolveren

| os p (b@&@& el PSOE én sintonia con la tesis del PP, dia

4).

Asi pues, el Héroe protagonico es el mismdpikrandgue par&l

Paispero aparece aqui mucho menos cohesionado. Esto siarduda t

una clara explicacién que remite al contexto politico en que se produce
la reforma: tres meses después de unas elecciones municipales que
dieron fuerte castigo al PSOE y a escasos dos meses de unas nacionales
para las que enfrentaba un muy mal prioooEil Mundgresenta
igualmente la reforma como accidon coherente y necesaria (aunque

114



ochapuceramenteodo | |l evada a cabo
entonar el oya dec2amos nosotr o:¢
arrepentido, obligado a rectificar ymalmatir su division interna. Otras
diferencias que podemos notar en el modelo actancial de ambos relatos
tienen el mismo caracter: se conserva el esqueleto, y cambia solo el
investimento de sus nodos, algunos de sus rasgos. Los diarios cocinan
la misma rete variando algun ingrediente. Veamos dos de estas
diferencias, situadas ambas en el Eje de la Accion, eje concreto o
material del relato por oposicion al de la Comunicacion, de caracter
mas abstracto y cognitivo.

En primer lugar, encontramos nuevos el@aen la posicion del
Ayudante, donde figura ahora una ciudadania cuya accion opinativa se
materializa a través de una encuesta realizada por el propio periodico,
regi strada en el titul ar : OMm8s (
posterior desarrollaelar 8ct er del apoyo: 0qu
superar los ingresos es un principio que los espafioles no solo
comprenden en toda su dimension, sino que ademas desean que se
cumpla en todos | os niveles y a
llevaban tiempsuperando a los ingresos, no solo en el sector publico.
Ello explica los niveles de endeudamiento tanto en familias como en
empresas, especialmente altos en el sector bancario y fiftdxciero
GonzZBez, Luengo Escalonilla y Alvaferalta 2013, p. 68) De

hecho, el sector publico era el que menos se habia endeudado al
comienzo de la crisis, y segun la version de muchos economistas
(Medialdea ¢ lvarez 20132l que debia ahogastar mas de lo que
ingresa para compensar con politicas contraciclicas los efectos de la
crisis sobre la clase media y estimular su capacidad de consumo, con
objeto de evitar un blogueo de la economia nacional. Quiza en apoyo
a esta vision mas intervienista y keynesiarta, Paisno se habia
atrevido a representar el actamnidadaném posicion de apoyo a la
reforma. O quiza porque hay algo de tramposo en el uso del mismo
qgue hace el relato BeMundpse invoca a la ciudadania para acreditar

la vdidez del contenido de la reforma, pero se esconde el hecho de que
practicamente el mismo porcentaje de encuestados (68,9%) exige
referéndum. ¢ Es esto efectivamente un apoyo al proceso de reforma?
¢, O mas bien un apoyo al hecho de que los gastos no gebamncs
ingresos como principio general al tiempo quealazo a la reforma
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constitucional sin referendum que de facto se esta llevando a cabo? Los
datos pueden articularse discursivamente de ambas formas.

En segundo lugar, también la posicion aatadediOponente registra
incorporaciones. Junto a la mismguierdasindicatod5M y
nacionalistpsesentada p&l Paisaparece un nuevo componente del
Antagonista colectivo: una parte del propio PSOE, fragmentos de un
actante en descomposicion, partido tan desunido que mientras
alguna fraccion del mismo actua como Sujeto de la accién principal,
otra aparece como obstaculo en el camino. Témense como muestra de
este constructo los siguientes titulares (ademas de algunos ya
mencionados):

1 La refornm@ovoca division en el @IS0ES)

1 Patxi Lopez considera gque la reforma no puede convertirse en un cc
PSC no la ve necédaias)

Rubalcaba propone flexibilidad para evitar mas tefdiars internas
Borrell no entiende el cambjporgdiednasta ayer presidente y candidato
la rechazab@tia 25)

El ministro sindicalista se rediglgaa la desunion del PSOE,
aunque no al hilo de la reforma constitucional sino de la laboral

dia 27)

Rubalcaba cita a todos los 6rganos del PSOE p@lia @fyar filas
Rubalcaba arremete contra quien diga que endeudarse mucho es de i;
tras haber avalado como ministra un défiqdide28),5%

1 Rubalcaba se presenta ante el PSOE actenoiftictiB0)

T 0OYo no | o hubiera hec@ia30psz2o6, |
1 ElI PSC descarta el referéndum, pero Chacon recqd@x8@gner dudas

Otro rasgo de la construccion narrativa del Oponente en este diario es

la mayor virulenciaom que se construye el tono disférico de su
componente nacionalista, en consonancia con la importancia que se le
da a la subtrama de la prohibicion del déficit a nivel autondmico
(controversia ausente en el relatoEtldPais Las acciones que
caracterizama esta componente nacionalista del Oponente son:
opretende | imitar | a solidaridadd
treneséod, 0Ose enroca en el boi cot «
aceptan sus enmiendas Catalefa se
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los partidos nacionalistas no han entendido las cualidadessdgia
desealgjee invisten al Objeto de valor en este relato.

Esta es una representacion sesgada y estereotipada de la oposicion a |
reforma, que obvia los contenidos concretos de las criticas, sus
argumentos juridicos y econdémicos, mas alla de algunas proclamas
fuertemente cargadas de connotacion negativa, y tampoco recoge las
demandas y las alternativas propuestas. Como ya ocurria en el relato
del diarioEl Paisla palabraeferendynia movilizacién social en las
calles aparecen una unica vez en todo el periodo. Son entidades
secundarias, anecdoticas, parte menor del decorado, no cobran relieve
en el mapa narrativo. Practicamente no hayogergia en este
esquema compartido, o mejor dicho, la controversia existente carece
de sentido.

Otro relato es posible

En contraste, y para el mismo periodo, numerosos titulares de portada
de un diario menos masivo coRublichacen constante referergia

| os aspectos ocultos en el rel at
movilizan en | as redes social es
odenuncian | a p®rdida de soberan
consider an oun at aag L4), alobadosb i e |
constitucionalistas | a ven como
0se anuncian movilizacioneso (d?
este rel ato recoge propuest as

constitucionales pendientes y urgers 0 (d?2 a 28) ,
explicitamente la efectividad y oportunidad de la reforma. Las distintas
movilizaciones practicamente inexistentes en los diarios de referencia,
ocupan varias portadas (dias 24, 29, 30 y 1), demostrando que otro
relato muy distio de la reforma es posibém el que la protesta
ciudadana forma parte de la trama principal, aunque las operaciones de
naturalizacion de la mision desarrolladas por la namaiivatream
dificulten pensar en esos términos. En ella, se invita a atippido

de vista del reformadiventa imagenes fragmentarias y estereotipadas

de la ciudadania y algunas de sus instancias de representacion (los
indignadaesndicatesinorias de izquigrdeionalistas irritacog .

117



Léxico eufemistico y causatlad implicita

Ademas de la construcciéon narrativa, la estrategia discursiva tendente
a la justificacion de la reforma se plasma en la profusion de eufemismos

a los que se recurre en ambos diarios, a la cadena de causalidades que

se establece y la atribnaile responsabilidades. Entre los eufemismos
mas repetidos, encontramos:

I Limitaromoderar como vocabul ari o positi
el gasto p¥Wblico o oprohibirdo s
criticos.

Mercadasomo sujeto abstracto, rpareferirse a los principales
invesores de los grandes grupos financieros.

Confianzzara referirse a la ausencia de castigo especulativo por parte
de dichos inversores.

Pacta consengwmara referirse al acuerdo de dos partidos para
imponer un articulen la Constitucion sin consultar al electorado.

En cuanto a causalidad implicita en la narraauastreanmscrita

tanto en los marcos narrativos como en su universo léxico, la
reconstruccion de las relaciones Causa>Efecto realizada puede
representarsie la siguiente manera resumida:

Hay Crisis > el gasto supera al ingreso > Espafia no da confianza > Los
mercados nos castigan >

Espafia se desliza hacia el default > Merkel y el BCE ofrecen soluciones

Limitar el gasto publico servira paranoeceresindeficit > La reforma
calmara los mercados

Esta sucesion de causalidades es sin embargo ampliamente
cuestionable y cuestionada por los relatos alternativos sostenidos por
diarios y partidos minoritarios, asi como por expertos economistas no
tanalternativos, incluyendo algunos premios N&bbefyman 2012)

Asumir temporalmente un cierto déficit puede ser necesaio par
superar una crisis, maxime cuando en tiempo de crecimiento la
economia publica registraba superavit. El recorte del gasto publico
puede originar un hundimiento de la capacidad de consumo de las
clases medias, lo que podria paralizar la economia. Adelmas d
ocultacion de criticas y la naturalizacion de dudosas causalidades, la
hegemonizacion de esta narrativa implica un reparto de
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responsabilidades y virtudes de dudosa veracidad, recogidos en las
siguientes proposiciones:

1 Son los mercados quienesidab&as reformas a realizar
1 Las potencias extranjeras tienen la responsabilidad de interpre

mercados
1 Las potencias europeas aconsejan a los paises del sur por el bien
I El gobierno de Espafa tranelme | ¢
Al emani abod, por encima de toda
1 El contenido de la constitucion tiene la cualidad de poder aplac
mercados

De este modo, en el proceso de deconstruccion del relato en sus
elementos esenciales afloran tamddgunos de sus déficits. En el
fondo, el constructo fundante que subyace a este marco cognitivo es la
consideracion de dos estructuras probsa@ion implicitas, propias

de la perspectiva econdmica neoliberal:

Problemal: Hay déficit > Solucionl: Fywohel déficit en la
Constitucion

Problema2: los mercados atacan a Espafa porque desconfian
(gasta odemasiadoo) >

Solucién2: limitar la capacidad de gastar en la Carta Magna
generara confianza

No solo la conveniencia de las soluciones propuestas reguoeriria
debate mas detenido del que fomentan los medios, sino que la misma
definicion de problemas merece ser revisada. ¢ES necesariamente el
déficit un problemanayoque el aumento del paro, la pobreza o la
desigualdad social, que requeririan politicas contraciclicas (déficit)? Las
propias ofiltracioneso del anti
espacio discursivo ponen de manifiesto que su hegemonia periodistic
No necesariamente se corresponde con un mismo nivel de hegemonia
en la calle ni en el ambito experto, y que su estabilidad mediatica no
garantiza la solidez de sus presuposiciones. A su vez, estos constructos
SoluciorProblema se asientan sobre otrogsrgs| una oposicion
fundamental que funda la l0gica apegada a la dictadura de los mercados
representable en términos del siguiente cuadro semiotico. En ese
circuito de sentido no hay escapatoria, el terreno neutro no existe, es
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impracticable y resbaladino se puede permanecer en él. Los paises
periféricos deben atraer inversion abriendo sus mercados y recortando
el gasto publico o bien sufrir una fuga de capitales y castigo financiero
si mantienen dicho gasto, no existe un afuera, no hay exteriar a dich

| -gica. Como advirti- Margaret Th
Relacion NaciéiMercados
(Inversion) (Deisinvefsi()n)
12y FALE > 55a02V3

b2 RS&a02: Indiferencia b2 O2yFTAh
0 { d&fA &t F 6CIt Gl s@S
RSt YSNI FLEGF RS

llustraciorB. Cuadr o Semi -tico representa |
mercados.

El espacio discursivo de la informacion de masas en Espafa se presenta
asi como un espacio de clara hegemonia neoliberal, reticente a la
intervencion econdmica, al gasto publico para sostener la demanda
interna, y las afirmaciones de soberania frenteadogy potencias
externas. Los mercados son dioses mitologicos ante los que hacer
sacrificios para evitar su castigo, y los gobiernos extranjeros son sus
mejores intérpretes, sus profetas. Esta estructura ideoldgica no tiene
nada de nueva, son ideologemas nos resultan ampliamente
conocidos. La unica novedad reside en que mientras hace una década
encontrabamos este discurso en analisis poscoloniales que
denunciaban el imperialismo estadounidense en América Latina, por
ejemplo, hoy son aplicados a losgsmdel sur de Europa. Son
constructos serviles al fundamentalismo de mercado toda vez que este
decide autojustificarse abiertamente, para el cual las consideraciones
democraticas sobre la garantia de los derechos humanos quedan
siempre en un segundo playlibertad se identifica con libremercado.
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Conclusiones

Los moldes cognitivos construidos @er Paisy ElI Mundp
abiertamente reconocen la Reforma Constitucional como una
exigencia de las potencias europeas destinadas a calmar la voracidad d
Ol oesr crados 0, aunque sin embargo
opuesta (o al menos no se le da cabida en portada) de la controversia,
expresada por partidos minoritarios de izquierda y derecha, sindicatos,
ciudadania movilizada y expertos jurigRey Pérez 2011; Ridaura
Martinez 2012 jercen potanto antes como voz implicada que como
mapa Yy registro de la controversia, por mas que simulen esta ultima
funcion.

Hemos propuesto una adenda al modelo actancial clasico de Greimas,
ampliacion que pretende recoger la coexistencia de mas de un relato en
el discurso periodistico en tornssuesspecialmente polémicos, en

los que la prensa de masas favorezca una vision opuesta a la de une
gran parte de la poblacién a cuyo relato dara cabida en portada pero
siempre de forma subalterna y posiblementatoa@ada. En estos

casos, a menudo el relato subalterno o contrahegemaonico, se identifica
con un contrarrelato antes que con un relato alternativo: no impugna
las categorias de la narrativa oficial sino que invierte su asignacion de
valores e introduce enos agentes. Dicho esquema tiene como virtud

su capacidad para poner de manifiesto sujetos y acciones relacionados
con la accion principal de la narratiamnstregraro ocultados por los

diarios de circulacion masiva, en este caso la demanda de un
refeéendum.

La posicion favorable de los diarios se manifiedta presentacion
netamente positiva de la accion del protagonista (bipartidismo) y en la
caracterizacion muy negativa y casi grotesca de los oponentes a dicha
accion principal de reforma. Se poeduna estructura discursiva
mitologica frecuente en el discurso neoliberal (Dios Mercado).
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Resumen

Pese a la diversidad y pluralidad abierta en los espacios ldgitales,
medios informativos profesionalizados siguen siendo anclajes
privilegiados para la traduccion de los problemas sociales a través de la
conformacion de asuntos publicos agendasts)( mas aun en
contextos de incertidumbre compartida. Los medies i capacidad

de dar forma, de visibilizar y legitimar ciertas perspectivas implicadas en
losissuge(o bien, invisibilizar o menospreciar otras). Ademas, conectan
las diversas perspectivas entre si, ofreciéndoles un escenario de
confrontacion y dialogaasi mismo inciden en las condiciones y
dindmicas de la deliberacion sobre una controversia especifica. A través
del estudio de la controversia sobre prostitucion, trabajo sexual y trata
con fines de explotacion sexual en Espafia, analizamos la puesta en
escena de una controversia a través de los medios informativos, como
esta se conecta con otros escenarios y en qué medida la escenificacior
afecta al desarrollo y las expectativas de cierre de la polémica. Sefialamao
como las representaciones informativgasnhé@nicas operan como una
primera region o fachada en la que se produce una escenificacion de la
controversia, que puede posibilitar el avance y la profundizacion de la
deliberacion democratica sobre un asunto o, por el contrario, dificultarla
e incluso palizarla.

Palabras claveAnalisis del discurso, Controversia, Esfera Publica,
Prostitucion, Trata con fines de explotacion sexual
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Abstract

In spite of the diversity and plurality opened by digital spaces and
networks, mainstream media continue tprivileged agents for the
emergence and conformation of issues in the public agenda, even more
in contexts of shared uncertainty. The media have the ability to shape,
visibilize and legitimize the perspectives involved in issues (or
otherwise invisibilizer disparage anothers). On the other hand, they
connect the different perspectives to each other, offering a scenario of
confrontation and dialogue, and influencing the conditions and
dynamics of public deliberation on a specific controversy. This paper
will show how media operate as a scene, and how this scene connect
with other scenarios, Through the study case of the controversy on
prostitution, sex work and trafficking in Spain. It will be analyzed the
staging of a controversy through the media, amdabextent staging
affects the development and expectations of closing the controversy.
Mainstream media operate as a first region of the public sphere
scenario, in which there is a staging of the controversy, which may
make it possible to advance argpda democratic deliberation on an
iIssue, on the contrary, to hinder it and even paralyze it.

Keywords Discourse analysis, Controversy, Public Sphere,
Prostitution, Trafficking

Introduccion

N este articulo desarrollaremos una aproximacion tedrico

metodologica al analisis de las controversias sobre problemas
publicos, centrandonos especificamente en la cuestion de su puesta en
escena de la controversia a través de los medios de comunicacion de
maxima difusion. Para ello abordaremos un estudio de caso sobre la
controversia actual entorno a la prostitucion en la esfera publica
espafola. Siguiendo el planteamiento del proyecto amplio en el que se
enmarca este trabdjaconsideramos que los problensagiales
adquieren relevancia publica al transformarse en asuntos publicos
(issugsesto es, en problemas que suscitan divergencias o conflictos

“Este trabajo se enmarca en el Proyecto | +D
esfera publica mediatizada. Analisis sstrmgraficode lainfora ci - n 6 45260201 3
R), puede consultarse el planteamiento en Pefiamarin, Fouce y Saiz Echezarreta (2014).
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entre los diferentes actores implicados y que se convierten en objetos de
atencion publica. Estos asuntoarsieulan a través de controversias,
procesos de disenso en los que entran en conflicto actores, con
di ferentes perspectivas, en un <c
en el marco de un horizonte comun orientado por las expectativas sobre
la posibilidd de acuerdo (Venturini, 2010). Nuestro objetivo es mapear
como (a través de que practicas, discursos y escenarios) se articula e
debate publico sobre un asunto especifico (en este caso la prostitucion),
gué actores, perspectivas y relatos emergen enpdideso v,
especificamente, cual es la incidencia y forma de participacion de los
medios de comunicacion en la definicion, desarrollo y posibilidad de
cierre de la controversia que este problema suscita.

En este texto daremos cuenta de una primerdarapoton al analisis

de una controversia de gén#leode la prostitucidmue cuestiona los
imaginarios sociosexuales y, en ultimo término, la organizacion social de
la sexualidad (Sabsay, 2009; Juliano, 2004; Agustin, 2008); observand
para ello como se desarrolla y esta condicionada por el espacio publico
mediatizado que catariza nuestra sociedad actual. El seguimiento del
issug de su controversia en la esfera publica se ha llevado a cabo
principalmente a partir de su inscripcion en los espacios digitales. En
primer lugar, hemos analizado las representaciones en aetst@n

issug a su debate en los medios informativos espafttdesblecer los

medios de comunicacion profesionalizados como punto de partida de
la controversia responde a la hipoétesis de trabajo que sostiene que estos
ocupan una posicion hegemoénicagraypcomo enclaves privilegiados

en la visibilizacion, inscripcion, traduccion y mediacion de las
controversias, si bien no las agotan. Las informaciones, representaciones
y relatos mediaticos, por su caracter hegemonico, ofrecen una primera
composicion yenmarcado del asunto controvertido, que servira de
referencia para las dinamicas de discusion y participacion en el marco
mas amplio de la controversia que se despliega en escenarios multiples

% Las reflexiones sobre el estudio de caso derivan de la investigacion de varios afios en la que
se han tomado varias muestras, la primera faadaglara el Ayuntamiento de Madrid
OEstudi o sobre el tratamiento publicitario
humanos con fines de explotaci-n sexual en
periodo comprendido entre 15 octubr@@#3 y el 15 de marzo de 2014, ambos incluidos.
Posteriormente, se ha hecho un seguimiento en prensa de lo publicado sobre la controversia
durante la campafa electoral nacional de diciembre de 2015 y durdfte’ 20 Ehalisis se

ha centrado en las @p#nes mediaticas del movimiento en defensa del trabajo sexual.

125



gue mantendran una relacion mas o0 menos intensa, de depel®encia
cuestionamiento, de refuerzo, etc. con el espacio mediatico informativo
convencional.

ldentificamos esta representacion mediatica del problema como un
primer plano, region o fachada de la controversia, en términos
goffmanianos (Goffman, 2004, p.-151) , un espacio en el que
ademas de ofrecer representacionessigdar voz a los actores
implicados y traducir sus perspectivas; se escenifican los marcos
hegemonicos, las convenciones, las disposiciones afectivas, en sentido
general, las reglasdigbate sobre un asunto particular que estan siendo
discutido en el conjunto de la esfera publica. Este analisis en términos
de regiones subraya la importancia de la conformacion, gestion y
adecuacion de los auditorios en la deliberacion publica.

Nos detedremos en el analisis de la escenificacion de los marcos del
debate (Pefiamarin, 2015) para indagar en una de las practicas a través
de las que opera la funcién articuladora desempefada por los medios de
comunicacion profesionalizados en la definiciorsarrddo de la
controversia. Sobre esta cuestion, en primer lugar, queremos destacar
que la controversia de la prostitucion en la esfera publica espafola
engloba cuestiones (también tépicos controvertidos) que exceden el
concepto de uso comun: prostitucigue incluyen la trata con fines

de explotacion sexual o el trabajo sexual en sentido amplio. Desde
nuestro punto de vista, | a oOocont
polémica en la que no esta disociada la prostitucion forzada y no
forzada, sino queonvergen y se articulan ambos fendbmenos como
instancias a las que se apela en la construccion de argumentos, relatos y
posiciones enunciatitas

La escenificacion de la controversia en el primer plano mediatico no
presupone un agotamiento de la mismausipunto de partida con el

gue conectan multiples escenarios. Es necesario, por tanto, mapear mas
alld de los medios informativos, como se produce la mediatizacion de
los discursos de actores institucionalizados (webs, blogs, redes sociales

®1 Esta definicion de la controversia a partir de los marcos hegemonicos identificados en el
analisis y no desde un planteamiento ideoldgico, politico previo, favorece una posicion de
investigacion que procura suspefideria medida de lo poside posi@namiento dentro

de las posturas reconocibles y legitimadas que, segun veremos, condicionan la participacion
en este debate
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de institucines publicas, organizaciones especializadas, partidos
politicos, etc.) y cuales son los espacios mediatizados y los procesos ¢
través de los que emergen actores especificamente vincigades al
(comunidades de clientes, trabajadoras sexuales no dagjaniza
ciudadanos movilizados). Este planteamiento tiene en cuenta que la
esfera publica mediatizada es fragmentada, discontinua, paraddjica y, er
muchas ocasiones, altamente contradictoria, dado que se desarrolla er
varios planos a la vez en funcion dedosnarios involucrados.

El issueomo enclave informativo permite explicar algunos de los
modos de participacion activa de la ciudadania en la esfera digital, sobre
todo, en los casos en los que este logra despertar el interés, convertirse
en una contrarsia colectiva y, como veremos, hacer emerger
op%blicosd en relaci-n a dicho a
composicion y enmarcado de ifsieg en el establecimiento de las
agendas actualmente no sélo intervienen los medios de comunicacion
deinformacion de actualidad, sino que hay otros espacios de produccion
de contenido y otros actores que participan y orientan la controversia
proponiendo diversas perspectivas: documental, informacion en web,
opinidn en blogs, publicidad, ficcion o losmgaraialogicos propios de

las redes sociales (Saiz Echezarreta, Alvarado, Fernandez, 2016). Lo¢
imaginarios hegemonicos que operen en una coyuntutastooca

y cultural determinada, el grado de incertidumbre sobre los mismos, asi
como la atencion \ mterés de los publicos en torno a un asunto
concreto, afectaran: a) a las fuentes que se consulten, b) a los escenario
gue se transiten, c) a las practicas que se lleven a cabo y d)a los
entramados afectivos que se pongan en funcionamiento en aelacion
una controversia determinada (Lorusso, 2011, Pefiamarin, 2015; Saiz
Echezarreta, 2015b).

Los asuntos polémicos se articulan de forma dinamica, dialégica y
multiple en un intertexto en el que los actores interaccionan. Este
espacio intertextual tiene umgoortante dimension narrativa que se
nutre y compone a partir de los fragmentos noticiosos, de las
representaciones ficcionales y de los argumentos disponibles que
consumimos a través de los medios de comunicacion convencionales y
del resto de espacios pgroducciéon de contenido mediatico. Como
hemos estudiado en el marco del proyecto, incorporamos las
narraciones en el escenario creado por la polémica, al tiempo que estos
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relatos modifican y condicionan su desarrollo polémico (Pefiamarin,
2014, Terzi y Bet, 2005).

Esfera publica como préctica

El proyecto de investigacidr. a construcci -n de | o
en la esfera publica mediatizada. Analisis -egrografico de la

I nf or nparteidel suguesto de que los procesos de composicion

de los asuos publicos, la articulacion de polémicas en momentos de
crisis e incertidumbre al respecto de un problema, son situaciones
privilegiadas para la indagacion sociolégica y comunicativa. Al
enfrentarse a una situacion que interpretan como problematica, los
sujetos movilizan su capacidad de agencia, poder y recursos simbdélicos
para imaginar, disefiar y desarrollar estrategias, programas de accion,
compromisos, alianzas, etc.

A tenor de lo anterior, nos preguntamos si es posible repensar la esfera
publica comaina practica, 0 mas bien como un conjunto de practicas.
La esfera publicdejos de ser Unica y homogénesta caracterizada

por su multiplicidad, heterogeneidad; el conjunto de practicas que la
componen tienen lugar en diferentes escenarios, a modesierss,

gue se relacionan entre si, adquiriendo contindodatb espacio

comun y compartidoa traves de su caracter pragmatico e interaccional.

Aplicando una perspectiva arendt:i
de opinidn publica y de accion colactue engendran los mundos
soci al es, crean | a cosa p¥Wblicabo

aPodemos aludir entonce%Sanbesdoej er
un a priori, si no lo concebimos como un terreno de juego sobre el que
ejercitar pacticas discursivas y de otro tipo, quiza podriamos imaginarlo
COmo una practica en si, aquella que emerge a traves de la conexion de
diferentes escenarios en los que suceden acciones colectivas coordinadas
en torno a los asuntos y polémicas que preocupargsan y
comparten los sujetos socidkesto individuales como colectidyop

gue de modos diversos les orientan hacia un horizonte comun.

®2Nancy Fraser (1999) al cuestionar el ideal normativo habermasiano sobre la esfera publica
afirma que 0un adedacesfaraeppbtica requiera woesimpleandnée una

puesta en par®ntesis de | as desigual dades so
punto de vista presupone dotar de caracter practico al concepto.
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Nuestro trabajo concibe lisswecomo enclaves capaces, por un lado,

de traducir los conflictos sociales, llechas por la definicion de
necesidades, derechos o intereses; y por otro lado, de articular una de la:
practicas centrales de la democracia: la controversi&piikiieanpo,

son la oportunidad de hacer emerger actores, perspectivas, relatos
mediantg@racticas concretas, complejas, multiples e hibridas que tienen
lugar en diferentes escenarios conectados entre si. Las practicas
discursivas especificas que suceden en el marco de una controversia
publica (informar, argumentar, difundir, legislaraetégn a modo de

indice factorial de la esfera publica, en el sentido de que cada accion es
una parte de | a totalidad vy | a
sociodiscursivas, los textos e incluso los comportamientos individuales
son indices por factorial ad de | a totalidad vi
cada uno de ellos remite inductivamente a esa totalidad virtual,
participando en su constituci - -no

Planteamos como hipoétesis que una forma de practicar y hacer esfera
publica (generarlaampliarla, modificarla, etc.) es movilizar una
controversia realizando inscripciones, traducciones y conexiones entre
diferentes escenarios. Esta cadena de sentidos y vinculos favorecera Iz
emergencia de publicos y coptiblicos en relacion aigsueoncreto.

No obstante, creemos que estos publicos no tienen por qué quedar
restringidos en su relacionisaue especificos, sino que seran la
oportunidad de llevar a cabo una practica extendida, gracias a la
adquisicion y fortalecimiento de las competenie los actores
implicados en la conformacion de estos publicos. Este proceso
permitird trascender igsuparticular y fomentar la relacion y alianzas
con otros problemas y asuntos, fortaleciendo asi las dinamicas de
deliberacion democratica y, poregdds de produccion de la esfera
publica mediatizaia

Por tanto, un analisis centrado en los procesos de aparicion,
conformacion, desarrollo y, eventualmente, cierre de los asuntos y las
controversias lo que pretende es indagar sobre la esfera publica

63 Este planteamiento, propuesto por Cristn§d R mar i n, es el ej e del
p¥“blicos y controversias: di versidad y par:
convocatoria nacional de Proyectos 1+D 2017.

% En la controversia sobre la prostitucion, por ejemplo, hemos obsewam des

movilizacion de publicos ha favorecido la construccién de perspectivas y emergencia de
actores a proposito de la maternidad subrogada, vinculandose ambos issues entre si.
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mediatizada como practica y la emergencia y relacion que mantienen
entre si los publicos y los escenarios que la componen.

Propuesta metodoldgica

La propuesta metodolégica que guia esta exploracion parte de una
combinacion de técnicas etnograficas y de una orientacion analitica
sociesemidtica de los discursos, que ha demostrado ser una estrategia
de investigaci-n efttagda( Marbosa
La estrategia ofollow the conflic
di ferentes partes o grupos de wun
significados, objetos e identidades culturales en un-éspaom

di f usod anke lugar sd discasién, habitualmente de forma
simultanea en esferas de la vida cotidiana, instituciones legales y medios
masivos de comunicacion. El objetivo es dar cuenta, mediante una
odescripci-n densado, de | os Si s
conversdon/deliberacion de varios actores que se encuentran situados

en la interseccion de diferentes escenarios. Y, simultaneamente
reflexionar sobre la esfera publica como sistema y conjunto de practicas,
gue se habilita gracias a las conexiones que seeastaitte@spacios

y practicas particulares. El analisis de la controversia que nos ocupa es
un trabajo necesariamente en proceso que comienza en 2013 y espera
dilatarse en el tiempo, puesto que creemos gue es preciso seguir una
controversia cuando aun peeden presenciar los procesos de
negociacion, transformacion, prueba y estabilizacion, antes de que se
produzca una fijacion que los incorpore al acervo del sentido comun y

los imaginarios compartidos.

El andlisis sobre los asuntos y las controvemsidEas puede
responder a diversas aproximaciones metodologicas y atender a
multiples aspectos y dimensiéhes nuestro caso, adoptaremos una
mirada meta, es decir, nos fijaremos en los marcos del debate, sus
caracteristicas y sus limitaciones, puastdagforma en que queda
definido el debate en si, es tan importante como los argumentos que se
despliegan en el mismo. ¢ COmMo se enmarca e interpreta la controversia

®Tomando como modelo las controversias cientificicas, Latour (20Q@ppone

considerar los siguientes elementos: su objeto, los actores, su polarizacion, intensidad, tipo de
encuadre, modos de publicizacion y tipo de cierre. Para una discusion del enfoque

metodoldgico sobre controversia ver Marres (2015) y el monogrédicevista Heérmes

(2015), nU 73 o0Conbroverses et communication
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sobre prostitucion, trabajo sexual y trata con fines de explotacion sexual?
Desde otro poto de vista, ¢/cOmo se escenifica el debate?, ¢como
interviene esta interpretacion en la definicion de la situacion polémica
desde la que deben negociar su participacion los actores? Para afrontal
esta tarea nos fijaremos en varios aspectos: como se |aercib
emergencia dslsuésu origed, cuales son las estrategias hegemonicas
de escenificacion del debate y cuales son las expectativas de cierre qu
se presuponen en dicho marco.

Escenificacion de la controversia

Desde el punto de vista dehlgestigacion, casi nunca podremos asistir

al origen social de un asumésyey de su controversia, generalmente,

su conformacion como objeto de estudio se producira cuando esté ya
operando en la esfera publica. Eso no significa que debamos
considerarlain a prioriesto es, como un fenomeno ya constituido al
margen de su proceso de constitucion. Para afrontar esta situacion,
ademas de poder realizar una genealogia del asunto y de la controversi:
en términos historicos, creemos que es importante ohsgadir de

las formas de participacion de los actores contemporaneos y de sus
perspectivas, el modo en que cada uno de ellos interpreta su inscripcion
en una controversia temporalizddan memoria y expectativas de
futuro-. Este enfoque nos permiteadmarnos a cOmo en un contexto
sociohistorico particular se ha producido la inscripcion de dicho asunto
en la esfera publica.

Una gran parte de los asuntos de interés publico son recurrentes, son
adaptaciones o variaciones de polémicas o conflictoa ¢t@yeatoria

mas o menos amplia y diversa en términos historicos. Estos asuntos
pueden haber sido objeto de acuerdos, estabilizaciones temporales en e
pasado y con el paso del tiempo volver a irrumpir en el primer plano del
presente, en el espacio dactaalidad, y cuando esto sucede reclaman
ser revisitados, debatidos una vez mas. A este respecto, podemos ver
como la controversia sobre la prostitucion tiene una entidad propia en
el espacio publico contemporaneo tanto a nivel nacional, como
internacionla que ha sido recogida en multiples investigaciones
(Berstein, 2007; Gimeno, 2012; A
2009; Panik, 2013). Es un asunto polémico que atafie a todo tipo de
ambitos (moral, legal, politico, sociocultural, econémicoglygea
participan actores diversos (trabajadoras sexuales, organizaciones
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especializadas, iglesia, etc.). La condicion historica del debate y su
compleja genealogia hace que, en términos practicos, se experimente
como un debate clasico, heredado, rep8tidduda, en este debate ha
habido desplazamientos, se ha visto actualizado de maneras diversas por
la incidencia de eventos informativos, toma de decisiones
administrativas, cambios legales, adopcion de politicas publicas, u otro
tipo de sucesos partawds. También han transformado esta
controversia algunas representaciones que han sido capaces de
trascender y captar la atencion publica, por ejemplo el Manifiesto de los
343 cabrones en Francia en 2013, el seguimiento de casos judiciales
comolaOperac® Cari oca en 2011, | a deten
de Cerdod6 o campafYfas de sensibil
como las lanzadas por los Ayuntamientos de Madrid o Sevilla. Sin
embargo, consideramos que este marco heredado condiciona la
experienciactual en esta controversia. Frente a otros asuntos politicos
gue pueden contextualizarse como problemas o necesidades cercanas
en el tiempo, ligadas a elementos -sotiarales presentes, las
cuestiones sobre prostitucion, trata con fines de explo&aiéh \s

trabajo sexual se adscriben a los debates en torno al patriarcado, la
dominacion sobre las mujeres, la agencia y el deseo sexual femenino, la
experiencia del placer; entre otras cuestiones de las muchisimas que han
ido confluyendo en este asuntono las migraciones transnacionales y

los debates sobre el ejercicio contemporaneo de la ciudadania.

Siendo entonces un debate marcado casi mas por su continuidad, ¢ qué
explica sus momentos de disrupcion y reaparicion en la esfera publica?
Si bien hay esgarios donde el debate siempre ha estado vigente, en el
primer plano de la esfera publica esta sometido a actualizaciones, que
tienen lugar cuando dejan de ser utiles y eficaces los imaginarios, relatos
y perspectivas hegemonicas y se abre un periddpiea@n no estan
disponibles, estabilizadas, nuevas representaciones ni articulaciones
validas y legitimadas para abordar el asunto (Saiz Echezarreta, 2015b).
Es necesario asumir el contexto de incertidumbre, movilizar los recursos
y las practicas declantroversia.

Es el trastorno del ocurso de
definir una situacién como problematica. El desorden sufrido
puede parecer inicialmente borroso, ligeramente un desorden
afectivo o una irritacidn moral, un rumor de reprobacign o
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sentimiento de algo inaceptable. Se va a tornar en el tema de un
trabajo colectivo de identificacion y de reconocimiento, de
categorizacion y de estabilizacion que lo constituira un
problema publico al registrarlo en el foco de actividades
interpretatias y de actividades practicas (Cefai, 2012, p.17).

Durante este impasse se cuestionan los lugares comunes, se desplaza
los imaginaros y se produce un incremento de la tension afectiva y de la
capacidad y el hacer narrativo, puesto que se necesitametaiegos

para orientar los espacios de incertidumbre. No todos los temas seran
capaces de convertirseisng solo aquellos que catalicen la tension
afectiva ligada a una situacion de incertidumbre que reclama resolucion
daungue sea parcial y preegria acompafien del sentimiento difuso

de que hay algo inaceptable en distintos grados que justifica la polémica.
Los actores implicados en un contexto de desacuerdo se veran obligados
a buscar alternativas, superar pruebas, movilizar capacidades vy
emocions, discutir valores, justificar argumentos, organizar estrategias,
imaginar mundos, etc. Y para ello, recurriran a practicas: multiples y
dispersas: enmarcar una situacion de incertidumbre, identificar un
interés, definir un objeto de valor, establecemag®sidad, informar,
comentar, juzgar, difundir, negociar, mediar, resolver, promover una
disposicion afectiva, etc.

Hemos observado, en el caso de la controversia sobre prostitucion
como latipificacion de la trata con fines de explotmsi@u defiicion

multiple como delito, objeto de politica publica y fendbmeno de
sensibilizacion so@dia ido un aspecto, entre otros, que ha desplazado
los marcos de discusion convencionales sobre la prostitucion,
favoreciendo la actualizacién y recuperacion uhgb aan la esfera
publica. Otras cuestiones que han potenciado la controversia han sido:
los procesos de empoderamiento de las trabajadoras sexuales; las
transformaciones de las practicas sexodeldse ellas la de la
prostitucio® vinculadas a los contex de convergencia digital y
nuevas tecnologias de la informacion; la interseccion entre las politicas
migratorias, los ejercicios de la ciudadania sexual y las condiciones de
vulnerabilidad de las personas en situacion de prostitucion o la
reconsideraany visibilizacion del potencial econémico del trabajo
sexual desde instancias oficiales (incorporacion al PIB de los ingresos
atribuidos a la prostitucion).
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Una vez identificado como un asunto de interés comun e incorporada

la controversia a la esferdlma, este proceso tendra que adquirir
publicidad mediante inscripciones en el espacio publico y conseguir, con
ello, focalizar la atencion y movilizar formas de accion publica colectiva.
Este proceso colectivo no sucede en un contexto vacio de radaciones
poder, y tampoco puede considerarse producto de una creatividad
desenfrenada, sino que o0est8§8 cond|]
y ®ti co, jur2zdico y pol2ticoo ( Ce
dindmicas hegemonicas y cehégemaonicas daa controversia. El
desarrollo de esta, su intensidad, diversidad y posibilidades de acuerdo
dependen del equilibrio de fuerzas, de las relaciones de poder que
mantienen entre si los actores que participan en la controversia que, por
supuesto, no lo haten igualdad de condiciones ni con las mismas
oportunidades.

Entre los aspectos que condicionan la controversia y la participacion de
los actores, se encuentra el enmarcado del propio debate y de sus reglas
de participacion: normas de decoro, posicicErasnciativas
disponibles, estilos afectivos adecuados, etc. Es decir, las perspectivas,
puntos de vista y relatos que componen una controversia tendran que
inscribirse en el espacio publico, adecuandose a las pautas de los géneros
discursivos y adaptandasdiferentes regimenes enunciacionales. Esto
marcara reglas y pautas a partir de las que valorar las formas de
participacion, la idoneidad de las perspectivas, su validez y legitimidad
en funcion de su adecuacion a las normas negociadas en los diferentes
escenarios. Esta dimension retorica impone limitaciones (pero también
oportunidades), jerarquiza practicas, permite las traducciones y favorece
la interconexion entre unos escenarios y otros.

Los medios de comunicacion profesionalizados son un enclave
privilegiado a través del que se negocian las posiciones jerarquicas y se
movilizan los recursos disponif§les configurarse como una region
anterior o fachada de la esfera publica oficial en la que tiene lugar una
escenificacion del debate y un espacifi@cion de la situacion y

®En el marco de nuestro proyecto, entre los diversos marcos y sisteftas smso

implicados en el desarrollo y gestién de un issue y una controversia nos ocupamos de cOmo
inciden lapracticas y l6gicas mediéaticas, especialmente, las periodisticas. En este sentido
creemos que los medios de comunicacion pueden operar, al mismo tiempo, como espacios
de mediacion y como actores que se posicionan en una controversia.

134



negociacion de las normas y limites del mismo. Al mismo tiempo, actia
como un escenario del conflicto porque en esta region los actores ponen
en juego su capacidad para legitimar y consolidar la existencia de
diversos mundosdmpuestos por representaciones, objetos de valor,
intereses, sensibilidades, creencias) y la relacion entre ellos.

La mirada sobre los medios informativos profesionales no agota el
campo de exploracion que esta compuesto por multiples escenarios,
dotados ada uno de ellos de su idiosincrasia en funcion de los géneros
discursivos que privilegian, las dinamicas de interaccion que favorecen,
su temporalidad, sus ritmos o las intensidades afectivas que despliegan
Cada escenario reclamara, como hemos plami@adaiba, un analisis
especifico de sus representaciones y practicas para delimitar en qué
medida configuran una sesfera publica: procesos de negociacion de
lobbys proyectos de la administracion publica, actos rituales y
conmemoraciones, redes sesjaportales de publicidad de servicios
sexuales, webs institucionales, foros y blogs personales de trabajadoras
intermediarios en la comercializacion de los servicio sexuales, activistas
o demandantes de prostitucion, secciéon de comentarios de los medios
espacios de produccion académica, etc. A través de estos escenarios, lo
actores, en un entorno marcado con unas normas que los sujetan pero
que a la vez negocian, tendran que actuar, adquirir publicidad e
interaccionar para participar en la definadebasunto, su extension y
comprension en la esfera publica. Cada practica y discurso actuara como
interpretante de otros, haciéndolo inteligible a través de las pautas de
traduccion e inscripcion mutua.

En este sentido, la esfera publica es una pdaatitattrgica:

Requiere el montaje de un teatro de lugares ocupados por
actores y por espectadores, por locutores y por auditorios
equipados con equipos cognitivos y normativos, dotados de
reservas de experiencias de sentido comun, presumiblemente
capacegde comprension y de juzgamiento dentro de los mundos
de objetos y de reglas, de herramientas y de relatos en los que
viven (Cefai, 2012).

El primer plano de la escena, controlado por los megliostireas el
encargado de reproducir performativamentmdosos hegemonicos
del debate y de definir los auditordes cuanto agenciamientos
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enunciativoresupuestos. En esta fachada principal de la controversia,
los actores que intervienen no dialogan solo entre si, sino que su
participacion adquiere una éirsion politica y democratica al interpelar

a un destinatario que va mas alla de su comunidad directa de adhesion y
de su adversario. Es decir, se orientan hacia un tercero que Perelman y
OlbrechtsTyteca (2000) describen como el auditorio untensal
concebido en términos abstractos, sino como aquel que se articula en la
confluencia de los agenciamientos enunciativos que se movilizan por
parte de las diversas perspectivas implicadas (en sus informaciones,
descripciones, interpretaciones y pautasidr)acc

La escenaridags fruto de una dimension retdrica de la esfera publica
gue no solo es estratégica, en cuanto a su dimension de confrontacion,
sino que apela a la terceridad de un auditorio universal, a través del que
se trata de instituir un horizencomun. Este lugar tercero de
estabilizacion simbdlica, que se orienta y apela a un sentido comun, es
un lugar al que se accede, como explica Krause (2008), a través del
ejercicio cotidiano de la imparcialidad emoci®ndaa nuevo, la
definicion de la séera publica como practica no surge de una
modelizacion tedrica, sino de una practica especifica. Cuando
participamos de una controversia, incorporamos en nuestra valoracion

" Explican PerelmanQlbrechtsTy t eca, o0el auditorio universal
partir de lo que sabe de sus semejantes, de manera que trascienden las pocas oposiciones de
las que tiene conciencia. Asi, cada cultura, cada individuo posee su propia concepcion del

audt ori o universal. (é). Creemos, pues, que |
auditorios concretos y particulares que pueden valerse de una concepcién del auditorio

universal que les es propia. Pero se invoca al auditorio universal no determjmzgkr para

la concepcidn del auditorio universal adecuada a tal auditorio concreto, para examinar, a la

vez, la manera en que se ha compuesto, cuales son los individuos que, segun el criterio
adoptado, forman parte de él y cual es la legitimidad de diclwo Briede decirse que los

auditorios se juzgan unos a otros (Perelman, Olbfgtéds, 2000, p 7B8).

%8 Krause (2008) afirma que mantenemos un vinculo afectivo con las normas y valores
colectivos, pero para que estos se establezcan de forma denetraies de la

deliberacion, es fundamental tomar en consideracién, no sélo nuestros sentimientos hacia el
orden social y sus reglas sino también los sentimientos de los otros, con los que compartimos
y componemos el mundo comun. La comunicacion tilaisetos que se produce en el

espacio publico a través del ejercicio de la imparcialidad es fundamental para el proceso
deliberativo, por que amplia los limites y refuerza el espacio de los sentimient®s morales
gue sostienen los principios democratiésgos de respeto e igualdad. Por otra parte,

cuando el proceso deliberativo se enrigiagpliando y densificando sus légicas de
funcionamiento y sus objetos de discusizide en la mejora de nuestra capacidad para
comunicar e interpretar los sergimos de los otros, esto es, favorece la reflexividad

emocional y la actividad de evaluacion de los afectos.
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y utilizacion de argumentos una instancia generalizada, una apelacion &
un lugarcompartido que no es solo de orden cognitivo sino también
afectivo. Por otro lado, no es un no lugar, la idea de que existe un
auditorio universal compuesto por seres humanos en abstracto (cuando
no se impone la posicion del sujeto masculino burgués por
artonomasia), sino un lugar o un auditorio producto de un encuentro
especifico de las perspectivas y disposiciones afectivas que estan er
conflicto, y que se ponen en contacto a traves de la confrontacion,
negociacion y busqueda de resolucion que implicantroeversia.

¢, COmo se esta escenificando la controversia sobre prostitucion en el
primer plano o fachada compuesto por los medasstreaen
Espania? ¢Qué caracter adopta la apelacion al auditorio? ¢ COmo incide
todo ello en las expectativas de cierre?

Es una opinion compartida que, al menos en nuestdapadgie se

podria hacer extensivo a otros contéxtts controversia sobre
prostitucion esta paralizada, cortocircuitada por haberse enmarcado
como una batalla entre dos posiciones antagénicadmadia® :
abolicionismo y preegulacion. Tanto la revision bibliografica, como
nuestra investigacion etnografica y el analisis semidtico efectuado sobre
el corpus de discursos con el que se ha realizado el seguinsso® del

en publicaciones digéa) han confirmado dicha opinion. El debate
responde a un marco politicamente correcto (LOpez Riopedre, 2012),
con predominio de representaciones tradicionales, coherentes con las
memorias historicas, y con posturas, a primera vista, practicamente
inamovilbes o, al menos, poco flexibles. Un buen ejemplo de esto son
los debates televisados, y cada vez mas las conferencias y congreso
universitarios sobre el tema.

La primera conclusion al respecto es que, en realidad, estamos ante un
no debate (Gimeno, 20(8.) puesto que en su escenificacion se alude,
como premisa, a la imposibilidad del dialogo y, por ende, del acuerdo

“Seg¥%wn Beatriz Gimeno, OEspafa es, por var.i
debate se encuentra hoy nre®psdetaberse atemperacday mo s
parece seguir enconado. Hay una batalla en las que las dos posiciones que describen el marcc
hegemonico parecen no moverse ni un milimetro y lo mas preocupante, incluso mas que la
actitud afectiva de agresividad y tensignues es mar co oen el que nc
intermedias ni se admiten las dudas o los matices; no se puede mas que estar en un lado o en
el otrodé6 (Gimeno, 2008) .
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(Pajnic, 2013). Esta escenificacion en la region principal convive con
otros espacios intermedios, un segundo plano. Estas bambalesas a ve
operan también como escenarios de didlogos imposibles, pero en otros
casos, al eludir las férreas reglas y convenciones de la escenificacion,
favorecen el contraste de posiciones promoviendo la innovacion y la
creatividad en relacion a los marcosalbeltd y a la controversia en su
conjunto.

Nos gustaria destacar que la dimension dramaturgica de la esfera publica
mediatizada implica que las controversias se adaptan a las logicas
mediaticas y a sus valores imperantes, mucho mas marcados en la region
anerior (fachada). Por ejemplificar algunos: la espectacularidad, la
posibilidad de ser viral, el sentimentalismo, la intensidad afectiva y la
agresividad, la preferencia por lo politicamente codoectoebido

como férmulas ya experimentadas que garal@izamprension y
adhesion de las audientias la hipersexualizacion de las
representaciones. Siguiendo esta l6gica, en el primer plano de la esfera
publica mediatizada, la dinamica de la deliberacion suele adoptar la
estrategia de amigo/enemigo, unatigelde bandos en la que se
refuerza la interpelacion como adversarios, frente a un auditorio al que
se le solicita la adhesion sobre la base de convertir los postulados
particulares etiopgilugares de sentido comun. Ubicados los postulados
ideoldgicodjjadas las posturas sobre la base de creencias particulares,
lo que parece no compartirse precisamente es una disposicion a la duda,
la incertidumbre que tendria que guiar la capacidad integradora del
disenso. Mantener este marco del debate implicaplazaes® hacia
terrenos poco explorados o arriesgados y optar por referirse, la mayor
parte de las veces, a los argumentos y lugares de persuasion facilmente
identificables, ya conocidos y asumidos. Al plantear los debates, una y
otra vez con un mapa fjesde su comienzo, se favorece que no surjan
temas inesperados, puntos de acuerdo imprevistos, se evita la

posi bilidad de indefinici-n, se s
gue se utilizan son pobres y siempre los mismos. Cambia el mundo, las
circunsta ci a s, | a realidad, cambian nt
cambian | os argumentosdé, s-86).l amen:

Hay varios motivos que pueden explicar esta situacion. El primero es el
objeto mismo de la controversia, es decir, el hednoedccuando esta
se moviliza en el espacio publico el riesgo asumido al participar no sélo
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atafie a la opinion acerca de una practica sexual, econdmica, ética, sinc
gue se pone en juego una dimension simbdlica dotada de una
trascendencia mucho mayor, perda prostitucion es un objeto
significante, un simbolo del orden sociosexual (Sabsay, 2009). Como
afirmamos mas arriba, la controversia sobre prostitucion estd enmarcada
en una dicotomia que lejos de explicarse en relacion a este fendbmeno
parece reprodu@como explica Carolina Justo Von Lurzer (2Q4R)
debate tradicional articulado e
Cuestionar los imaginarios sociosexuales implica dar respuesta a la
regulacion del ejercicio de la sexualidad (cuando, como y con quien), es
decir, se debate la legitimacion de lasgasasexuales, en el marco de

la discusion del sistema sexo/género. Esta discusion, de la que la actual
controversia sobre prostitucion es heredera, de nuevo se presenta
polarizada entre las feministas radicales (antisex) hostiles a las practica
sexualesn el marco del patriarcado y las feministas libertarias (prosex)
gue reivindican la fuerza subversiva de las relaciones sexuales y el place
como modo de empoderamiento. Esta disociacion entre victimay sujeto
disruptivo en relacion al deseo y al plmaral en el contexto del
patriarcado ha sido uno de los factores que ha servido para articular,
tanto los debates sobre la pornografia, como los de la prostitucion; las
mismas practicas, desde dos marcos de sentido en conflicto significan
sumision y domaction, o bien capacidad de agencia, negociacion vy
subversion.

Esta dicotomizaciéon tiende a ocultar las especificidades vy
contradicciones de las practicas e imaginarios sociosexuales ligados a |:
prostitucion, pero no solo por la complejidad asociada a su
figurativizacion y narrativizacion. La dificultad para resolver este debate
no reside solo en sus formas de ejemplificarlo, sino en su condicion de
objeto significante, se trata de una actividad liminal que responde a una
zona gris, un espacio y una practjue tensionan no soélo los
imaginarios sociosexuales hegemonicos, sino la dimension sexual del
orden social imperante.

El segundo motivo es de orden estratégico. Los actores no estan dados
a priori, no son entidades fijas, son instancias moralesaspolitic
comunicativas que se adaptan a los contextos. Los actores que
i ntervienen en una controversia
variable O0seg¥%n | os tipos de di s
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relaciones de coordinacion, los juego$edguaje en los que estan
| mplicadoso (Cefai, 2012) . Las a
mujeres en situacion de prostitucion, las académicas, las instituciones y
administraciones publicas, etc.; todas ellas, tendran que lidiar con su
pertenenciavarios mundos. Este marco del defiitactuar como un
elemento limitande obliga a los actores a ocupar posiciones
preestablecidas, como si se encontrasen en un tablero de juego. En
términos practicos, este ejercicio de dominddedmue por supuesto

los actores participan, de manera a menudo nada iheeeld@ sentir

en la incomodidad que presentan algunas organizaciones especializadas,
por ejemplo, a la hora de participar en el debate publicamente, por la
regla tacita de que si intervienen debgodicionarse en un marco
dicotomico que, posteriormente, podria restarles credibilidad y
confianza en los espacios de intervencion social directa.

La escenificacion de la controversia en el primer plano estaria
dificultando los modos de participaciéstrmgiendo las posibilidades

de conectar, vincular y traducir unos escenarios a otros y hacerlos
conmensurables entre si, puesto que se reitera un debate irreductible que
se retroalimenta constantemente en términos similares, no se producen
apenas desplmientos, hasta el punto de que la propia escenificacion
del debate se ha consolidado como un lugar comun. Trabajamos la
hipotesis de que este modo de experimentar, participar y definir esta
controversia condiciona, sobre manera, nuestra capacidadnzara av

en su resolucion, incluso dificulta la posibilidad de alcanzar acuerdos
parciales.

Beatriz Gimeno (2008) alerta de que una de las consecuencias de que el
conflicto sobre la prostitucion se perpetie en el tiempo, en cuanto a la
reproduccion deondiciones de desigualdad, estigma y vulneracion de
derechos de las personas en situacion de prostitucion, es que llega un
momento en que las partes implicadas son incapaces de percibir los
efectos que provoca la perduracion misma del conflicto. Eseamos d
acuerdo con Gimeno en que las propias dinamicas de la controversia
son un factor relevante para explicar el problema de la prostitucion y
gue tiene una incidencia directa en la reproduccion de las condiciones
de desigualdad e injusticia.

En resumen, ebthate se experimenta como heredado, no conectado de
forma directa con la cotidianidad o los valores imperantes mas
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inmediatos. Se perpetua la idea de que es un debate irreductible, para €
gue no existira solucion. Se reitera un marco dicotomico, impatsado

las perspectivas feministas en conflicto: abolicionismo versus
proregulacion. Desde dicho marco, se condiciona la participacion a una
toma de postura, asi cualquiera que opte por intervenir en la
controversia se vera interpelado por el marco deusidiisy animado

a tomar partido.

Cuando se representa la controversia, principalmente son las voces de
los movimientos feministé&ambién en la acade&quienes reiteran

este marco, reforzando la configuracion de irreductibilidad, en la que
parece quealresolucion tendra que darse en un juego de suma cero, en
el que si uno gana el otro perdera todo (Gimeno, 2008td2)de las
estrategias que favorece el refuerzo es la reduccion de participantes en
el escenario, siempre se interpela a las mismasgasiti/na situacion
especialmente grave si tenemos en cuenta que estos actores
institucionalizados, pertenecientes a ambitos diversos (organizaciones
de muj eres, ONG, i nstituciones
discuten por los argumentos, sino pasiciones de poder, recursos
econdmicos, simbolicos y politicos, etc.; hasta el punto de que las
personas involucradas en el conflicto terminan construyendo una parte
de su identidad social, personal, politica o feminista a través de su
participacion eal debate (Gimeno, 2008: 38).

Por otra parte, las rutinas productivas periodidtjaasieterminan la
relacion con las fuentes y su valorddebrorecen que haya un acceso
restringido a los medios de comunicacion que conforman la esfera
publica oficialSe incorporaran, principalmente aquellos que pueden
responder a las necesidades de los profesionales y que se adaptan a Ic

O Aungue el debate en las Ultimas décadas parece ir de la mano de los movimientos
feministas, Gheno plantea que el feminismo no es una fuerza prioritaria en la toma de
decisiones, ni en la capacidad de marcar la agenda, sino que son los factores politicos y no los
argumentos feministas | os que inclos nan | a |
procesos de aprobacion de esas regulaciones se repiten las mismas pautas: al comienzo del
debate el feminismo es escuchado y parece convertirse en actor principal; sin embargo, no es
mas que una fachada, una excusa. Al final, ni los marcos del @sbadaciusiones, ni las

medidas que se toman responden a lo argumentado o deseado por ninguna de las

sensibilidades feministas implicadasdé (Gim
feminismo para legitimar decisiones politicas que ibanmégihda de la prostitucion y lo
ha hecho utilizando al sector del feminism

(Gimeno, 2008: 44).
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principios de la mediatizacion: portavoces accesibles, con discursos
reconocibles, dinamicos, asertivos. De este modo, ademakedel po
intrinseco que tiene un actor por su condicidon de institucion publica
(Administraciones, Cuerpos de Seguridad, etc.), su poder aumenta
gracias a su capacidad para adaptarse a las rutinas periodisticas, esto es,
para convocar ruedas de prensa, envas, iacilitar material grafico,

etc. En un contexto de precariedad laboral, marcado por la falta de
personal y recursos para garantizar los estandares de calidad en la
actividad periodistiéaor ejemplo, tiempo para hablar con las fuentes,
realizar invéigacion, contrastar, €cdos actores que cooperan con el
sistema periodistico tienen mas posibilidades de ejercer el poder de
controlar la agenda (Castariares y Mantini, 2015). En parte, esto explica
gue la perspectiva policial sea hegemonica eto éhfefenativo sobre

la prostitucion, puesto que es un actor que interviene activamente en la
producci-n de noticias. OEsta acc
poder en el marco de la controversia, una situacion que afecta al modo
en que se discuteneydirimen el conjunto de asuntos polémicos sobre

| a prostituci-n y |l a trata en | a
Igualmente, no es extraio que periodistas y profesionales del mundo de
la comunicacion comdSamanta Villar o Mabel Lozarse haya
convertido en voces autorizadas del debate, puesto que son capaces de
adecuar su posicionamiento a las l6gicas mediaticas.

La reiteracion de portavoces y la reduccion de su numero va ligada a la
preferencia de los medios por la reproduccion de maiersiados,

esto es, la querencia por lo politicamente correcto, aunque en su
apariencia responda a una logica de confrontacion, incluso extrema o
agresiva. Cabe el disenso pero en los términos previstos, se opta por no
abandonar la zona de confort erasinto que se sabe polémico. ¢ Por

gué innovar y buscar nuevos enfoques en una cuestion que ya se ha
discutido tantas ocasiones y que ninguna etapa previa fue capaz de
resolver? ¢ Falta de imaginacion? ¢ Incapacidad para arriesgar? ¢ Dificultad
para romper faposiciones de poder hegemonicas que responden al
esquema de confrontacion dicotdbmica?

Conclusiones

En términos practicos, esta controversia por el momento parece adoptar
una estructura en espiral (Rodriguez, 2008): al tener lugar un
acontecimiento emerga primer plano, pero después ese aspecto,
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evento o toma de decision no se percibe como algo que haya modificado
sustancialmente el marco. Tras la aprobacion de una normativa, del
debate acerca de un suceso, de una celebracion o manifestacion
relevante,esconversa, se argumenta, a veces trascendiendo el escenario
de los actores especializados e interesados, se alcanza al conjunto de |
ciudadania; sin embargo, esta l6gica en espiral hara que en la proxime
ocasion las mismas cuestiones sean debatidas aparmas se hubiera
avanzado en la busqueda de una resolucién, de posiciones comunes.

Hemos planteado que los publicos, como un modo de existencia
organizado, se movilizan para responder a una situacion problematica,
en relacion a la cual ha emergido emimmiento compartido de
inaceptabilidad, una disposicion afectiva mas o menos vaga de rechazo
a lo que se interpreta como intolerable. Quiza la clave esta en que la
reiteracion de un marco de debate que presenta el problema como
irresoluble ha favorecitioaceptabilidad dssuesu tolerancia. El valor
simbolico de la prostitucion en cuanto zona gris de lo social, anula, o
mas bien aleja, el horizonte de expectativas en el que habria que
proyectar una posible resolucion y, al mismo tiempo, la esc@mifica

de un debate imposible favorece la aceptacion de esta falta de
compromiso con la posibilidad de cierre, de llegar a un acuerdo, aunque
por logica deberia ser precario y parcial. Por ello, entre los retos de esta
controversia se encuentran: imaginavasidinamicas que favorezcan

el didlogo y la deliberacion en la esfera publica mediatizada, establecer
topicos polémicos capaces de desestadnligaspender aunque sea de
forma temporélel planteamiento dicotomizado hegemonico, asumir la
incertidumbreeomo una disposicion afectiva compartida y abandonar

la zona de confort.
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Resumen

La figura del hipsteéa centrado las discusiones en torno a los nuevos
estilos juveniles en la ultima década. En este trabajo intentamos
identificar los argumentos centrales de la discusion y trazar su
genealogia. También analizamos de qué modo las dinamicas del
periodismo ctdiral inciden en ella, para terminar argumentando que
las propias practicas del campo cultural y de los medios asociados a
este bloquean la aparicion de verdaderas controversias en tanto la
discusion se limita a aspectos estéticos que no permiten edafigura
cultura como un problema publico con acceso a la esfera publica
central.

Palabras clavehipsters, campo cultural, controversias, esfera publica,
periodismo cultural

Abstract

The hipster character has focused the discussions on the new youth
styles in the past decade. In this paper, we try to identify the central
arguments of the discussion and trace their genealogy. We also analyze
how the dynamics of cultural journalism affexdiscussion. We will

argue that the practices of the cultural field and cultural media block

147



the emergence of real controversies as long as the discussion is limited
to aesthetic questions which do not allow to configure culture as a
public problem wh access to the central public sphere.

Keywords hipsters, cultural field, controversies, public sphere,
cultural media

Introduccion

L concepto de esfera publica tiende alun a pensarse en términos

racionalistas, como un espacio de deliberacion politica, en la
estela de las primeras formulaciones de Habermas (2004). Pero las
diferentes discusiones del concepto, que han sefialado aspectos co
la exclusion de las mujeres (Fraser, 1993), han hecho que el concepto
se ensanche, hasta el punto que el propio Habermas (2010) ha
ampliado su alcance para dar cabida tanto a las aportaciones del
feminismo como a las dinamicas de la cultura popular.

Eda esfera publica es mediatizada (Pefiamarin, 2008), lo que quiere
decir que es un espacio de dialogo entre los medios y sus usuarios; esta
concepcion supera definitivamente la idea de un poder omnimodo de
unos medios unidireccionales. Los sujetos nasptanfa los medios

desde la soledad, sino que se apropian, adaptan, discuten e incorporan

a sSu sentido comwn vy a su exper.
simb-licosdéd que encuentran en | os
intersubjetivo, compartido cdamilia, amigos, redes sociales, que
configura Osus model os cognitivos
los propios medios incorporan de nuevo a sus discursos.

La esfera publica mediatizada es, por tanto, una manera de estar juntos
en la que los medidienen una importante presencia, pero no son
necesariamente el Unico poder capaz de configurar nuestras maneras
de percibir el mundo que nos rodea. Y tanto la experiencia cotidiana
como el discurso de los medios no sélo consideran cuestiones a discutir
aguellas relacionadas con lo politico, sino cualquier asunto que, de una
manera u otra, excite el interés comun. Podemos por tanto suponer la
existencia de una esfera publica cultural, un espacio de confrontacion
y debate en el que los asuntos estétiaepyalcticas simbdlicas guian
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la controversia. Este aspecto ya habia sido sefialado por Arendt (1993:
59) en su formulacion de la esfera publica:

Incluso las mayores fuerzas de la vida intima, las pasiones del
corazon, los pensamientos de la mente, lesaslale los
sentidos, llevan una incierta y oscura existencia hasta que se
transforman, desindividualizadas, como si dijéramos, en una
forma adecuada para la aparicion publica. La mas corriente de
dichas transformaciones sucede en la narracion deshystoria
por lo general en la transposicion artistica de las experiencias
individuales

Una parte sustancial del contenido de los medios recoge las
elaboraciones de las industrias culturales. Nuestro arsenal simbolico y
cultural esta plagado de cancionesufsdj programas de television,
lecturas de origen diverso, videojuegos y programas de ordenador que
constituyen referencias ineludibles de nuestro mundo comdun.
Industrias culturales y medios de comunicacion interactuan para
construir nuestras identidadésmo ha senalado Castells (2015), el
poder en la sociedad red se ejerce a través de la construccion de
significados en las mentes de la gente. Es un poder multidimensional
organizado en torno a redes que programan cada dominio de la
actividad humana, deuardo con los intereses y valores de los actores
con poder. En una obra anterior (Castells, 2005), habia sefalado que
las batallas fundamentales de nuestra época son las batallas por el pode
simbdlico. Pero en cuanto un poder es constituido, apare@ntamb
una forma de contrapoder. La controversia, la discrepancia, el disenso,
son elementos fundamentales del mundo comudn, un aspecto que ya
hab2a sido sefalado por Arendt (
ha llegado cuando se ve solo bajo un aspedtopesmite presentarse

Yoani camente bajo una perspectivabod

Vivir en sociedad es, por tanto, vivir en desacuerdo con otros. Es
también compartir un mundo de referencias culturales en torno a las
cuales articular consensos o disensos. Defender la existanaia de
esfera publica cultural no es en absoluto una apologia de la vuelta a la
autonomia el arte; de hecho, como veremos mas adelante, los asuntos
y controversias de la esfera publica cultural no solo se centran en
cuestiones estéticas, sino que conedtances problemas politicos y
sociales de mas amplio alcance. La cultura popular es un espacio de
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encuentro (o desencuentro) entre la experiencia personal y grupal y las
practicas y valores de la sociedad en general. Como ha sefialado el
Habermas (2010) tho, las estructuras de comunicacion de la esfera
publica estan enlazadas con las esferas de la vida privada de una forma
gue otorga a la periferia de la sociedad civil, en contraste con el centro
politico, la ventaja de una mayor sensibilidad parardetdetdificar

nuevos problemas y situaciones. A modo de ejemplo, resulta imposible
entender la construccion de los movimientos municipalistas herederos
del 15M (actores politicos clasicos) si no atendemos a su génesis en
torno a cuestiones culturalesnoademuestra el trabajo en curso de
David Alvarez (2015). Los jévenes desencantados de finales de los 70
gue se lanzan a crear grupos punk son los mismo que inician el
movimiento de okupacion, que evoluciona hacia los centros sociales
abiertos a su entornespacios que seran de importancia capital para
generar y articular los diferentes actores politicos colectivos que se
cruzan en el 15M y después en los movimientos municipalistas. Los
punks de los 70 son ahora concejales, gestionan los centros ,culturales
manejan editoriales o0 ensefian en las universidades. Su participacion en
los nuevos colectivos politicos no puede desgajarse de su implicacion
en iniciativas culturales, también colectivas, que han ido transformando
el sentido comun, primero en lo cohdiadespués en lo politico.

Nuestro trabajo en torno a la construccion de los asuntos publicos en

la esfera publica mediatizada no estaria completo, por tanto, sin atender
a las especificidades de la esfera publica cultural, que podemos
entender como urspacio fronterizo entre las experiencias estéticas de

los ciudadanos y los discursos y practicas de la esfera publica central, la
de la politica. Hemos escogido como eje de la investigacion, como issue
a seguir, a los hipsters, identificados (de formacog@pblematica,

como veremos) como la tribu urbana mas reconocible de nuestras
ciudades contemporaneas. La presencia de jévenes barbudos y
tatuados, gue trabajan en | os que
(Hesmondhalgh 201&omo el disefo, la muasica, la publicidad, en los
antiguos barrios populares del centro de la ciudad, transformados
ahora gracias a la apertura de bares, tiendas y locales variados para
satisfacer la nueva demanda, ha generado tanto fascinacion como
rechao desde los medios, generando intensas controversias sobre
como entender el rol del hispter en la cultura global: ¢ representa una
alternativa a los modos de vida basados en el consumo masivo y la
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alienada vida burguesa o, por el contrario, debe es¢eodero la
maxima expresion del capitalismo contemporaneo, generalizando la
precariedad entre las clases medias, la exclusion de quienes no posee
el adecuado capital cultural y una cultura basada en el consumo rapido
de novedades culturales de vida edfter

Notas sobre la metodologia

Como hemos expresado en trabajos anteriores (Pefiamarin 2014,
Castanane®)17j, asumimos que no es posible asistir al nacimiento de
un i ssue, sino tan sol o oOointerce
publica. La metodol@yfue propusimos al redactar el proyecto asumia

el riesgo de no poder predecir sobre qué asuntos ibamos a trabajar
como elementos empiricos.

En el caso de los asuntos culturales, nos enfrentabamos ademas a dos
problemas anadidos, que nacen de las disateitaprensa cultural.

Por un lado, el género periodistico central de este campo es la critica,
gue es un genero polémico por su propia naturaleza, aunque no define
ni un asunto ni una controverdiatendemos por controversia un
proceso de disenso emeé entran en conflicto actores, con diferentes
perspectivas, en un contexto de incertidumbre compartida, en el marco
de un horizonte comun orientado por las expectativas sobre la
posibilidad de acuerdo (Venturini, 2008)critica se centra en un
discoun libro, una pelicula u obra de teatro; puede que el critico defina
Su posicion a favor o en contra, traduciendo estas categorias polémicas
a categorias estéticas. Pero pocas veces la critica genera una
conversacion (mas alla de los comentarios end&s geciales)
mediatica; puede que una mala critica sea mencionada de forma
genérica como parte del bagaje de un artista, pero en escasas ocasione
genera un debate que tenga continuidad en el tiempo. Esto es debido,
en buena medida, al segundo problemaguentamos a la hora de
definir un issue en la esfera publica cultural: el periodismo cultural no
se ocupa demasiado de las dinamicas culturales y, en consecuencia
hace poco caso a los conflictos del campo (algo que puede que esté
cambiando con los nu@s medios y con las consecuencias de 15M)
sino que actua como correa de transmision de las agendas de las
industrias culturales. En este sentido, cabe cuestionar la nocion de
noticia o de actualidad que la prensa musical maneja, ya que no se
cubren acont@mientos inesperados, sino aquellos agendados y a
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